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ParkTicketer 20  
A jegykiad· §llom§s a parkol·Ŗr helyett elsŖsorban ut·lagos elsz§mol§s¼ parkol·-bel®pŖjegyek g®pi kiad§s§ra, 

§lland· bel®pŖk§rty§val rendelkezŖk k§rty§j§nak ellenŖrz®s®re, ®s mindk®t t²pus¼ ¿gyf®l ellenŖrzºtt 

beenged®s®re szolg§l. 

 
JellemzŖ mŤkºd®s 

A jegykiad· §llom§s egy ¿t®s§ll· vand§lbiztos porsz·rt ac®l torony, amelyet a forgalmi s§v mellett vagy k®t 

forgalmi s§v kºzºtt kialak²tott szigeten, szil§rd betonalapra 

csavarozva lehet elhelyezni. 

A be§llni k²v§n· g®pkocsivezetŖ an®lk¿l, hogy a 

g®pkocsib·l kisz§llna, az ablakot leengedi ®s elveszi a 

jegy®t. 

Jegyk®r®shez meg sem kell nyomnia a gombot! Ha a 

ParkTicketern®l ki®p²tett infraszenzorok ®s indukci·s hurok 

®rz®keli az aut·t, azonnal nyomtat jegyet. Ha a sofŖr nem 

veszi el a jegyet ï pl. RFID b®rletk§rtya felmutat§s§val 

k²v§n helyette bel®pni - akkor a jegyet visszasz²vjuk. 

A Ăjegykiad§sò felirat¼ gomb is el®rhetŖ, ha a szenzorok 

nem mŤkºdn®nek. A parkol·jegy egyedi sorsz§mmal, 

d§tummal, idŖponttal, az ¿zemeltetŖ adataival ®s QR-

k·ddal ell§tott hŖpap²r. A soromp· felny²lik, ®s az ¿gyf®l 

behajt. (A parkol·jegyre a megrendelŖ §ltal k²v§nt egy®b 

inform§ci· is nyomtathat·.) 

A ParkTicketer kijelzŖje t§j®koztat· ¿zenetekkel seg²ti az 

¿gyfeleket pl. ĂK®rem, nyomja meg a jegykiad· gombotò 

vagy ĂA parkol·h§z megtelt! Az ¿zenetek angol nyelven is 

megjelennek. 

Ezent¼l az eszkºz hangosbesz®lŖ funkci·val is 

rendelkezik: ®lŖhangos ¿zenetekkel seg²ti az ¿gyfeleket 

pl. ĂK®rem, nyomja meg a jegykiad· gombotò vagy 

ĂKºszºnj¿k, behajthat!ò  

A jegykiad· §llom§s fel van szerelve RFID proximity 

(kºzel²tŖ) k§rtyaolvas·val is a b®rletek ellenŖrz®s®re. Az 

§lland· bel®pŖk§rty§val vagy b®rlettel rendelkezŖ 

g®pkocsivezetŖ a b®rletk§rty§j§t a Ăbel®ptet®sò felirat¼ 

proximity olvas·hoz tartja, amelyre a k®sz¿l®k ki²rhatja a 

k§rtyak·dot, az idŖpontot, az als· sorba a ĂBEL£PHETò 

¿zenetet, kinyitja a soromp·t.  

A g®pkocsi §thalad, majd a soromp· lecsuk·dik. (A 

b®rlettel rendelkezŖk a k§rty§jukat magukkal hordj§k, ®s 

tipikus esetben nem kell fizetni¿k sem, vagy pl. c®ges 
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elsz§mol§ssal gyŤjtŖsz§mla k®sz¿l c®g¿k r®sz®re. Az fizetŖautomat§ban b®rletk§rtya kiad· opci· is el®rhetŖ, 

ahol elŖre fizethet a k§rty§®rt, mely ºsszeget elhaszn§lhat parkol§sra.) 

Az esem®nynapl·ban bejegyz®sre ker¿l a bel®p®si esem®nyrekord, a bel®pŖjegy vonalk·dj§val vagy a b®rlet 

k§rtyak·dj§val ®s az idŖponttal: ·ra, perc, m§sodperc pontoss§ggal. A k§rtyakezelŖ ezt a rekordot §tk¿ldi a 

parkol·rendszer kºzponti sz§m²t·g®p®be. 

Amikor a g®pkocsivezetŖ a kocsival t§vozni akar, k§rty§j§val vagy a bej§ratn§l kapott bel®pŖjegy®vel a 

fizetŖautomat§hoz, vagy a p®nzt§rhoz megy, vagy a ParkGate 20 kij§rati automat§ba ®p²tett bankk§rtya 

termin§lhoz, vagy a ProxerPay mobil fizet®ssel fizet, ahol jegy®vel azonos²tja mag§t, a sz§m²t·g®p a bel®p®si 

idŖpont ismeret®ben kisz§m²tja a fizetendŖ ºsszeget, amely k¿lºnbºzŖ kedvezm®nyeket, egy®ni 

engedm®nyeket is tartalmazhat. (A Ăp®nzt§rò lehet az Ethernet h§l·zatra kapcsolt AutoPay fizetŖ automata, 

vagy egy p®nzt§ros a fizetŖ sz§m²t·g®ppel.) Az ¿gyf®l fizet, ®s a fizetŖ sz§m²t·g®p elk¿ldi a kil®ptetŖ 

soromp·vez®rlŖnek: Ăaz xy ¿gyf®lk§rtya vagy bel®pŖjegy tulajdonosa t§vozhat.ò A kil®ptet®s jellemzŖen 

ParkGate termin§llal mŤkºdik. 

A port§s fogadhatja a parkol· termin§lokba ®p²tett Procontrol PRDP t²pus¼ seg®lyh²v· IP vide· 

kaputelefonokr·l ®rkezŖ h²v§sokat, megv§laszolhatja az esetleges k®rd®seket. Az IP alap¼ telefonh²v§sok 

®rkezhetnek az Ethernet h§l·zaton a port§s sz§m²t·g®p®re vagy ak§r Androidos okostelefonj§ra. 
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ParkGate 20  
ParkGate 20 kij§rati olvas·termin§lok nagy hat·t§v¼ 

omnidirekcion§lis l®zeres vonalk·dolvas·val rendelkeznek a 

parkol·jegy beolvas§s§ra, sz²nes kijelzŖvel, hangjelzŖvel, RFID 

proximity k§rtyaolvas·val a b®rletes ¿gyfelek kezel®s®re, PRDP-1 IP 

vide· kaputelefonnal, ¿t®s§ll·, tºm²tett, k¿lt®ri h§zban, Ethernet 

interf®sszel, kihajt· soromp· nyit§s§ra. 

JellemzŖ mŤkºd®s 

A ParkGate 20 soromp·vez®rlŖ kioszk, kij§rati olvas·termin§l a 

parkol· kij§rathoz ker¿lt elhelyez®sre. A kifizetett jegy (QR-k·d 

olvas·n§l) vagy b®rlet (RFID k§rtyaolvas·n§l tºrt®nŖ) felmutat§sa 

eset®n felnyitja a t§voz· g®pkocsi elŖtt a soromp·t.  

A g®pkocsivezetŖ az aut·b·l val· kisz§ll§s n®lk¿l, az ablak 

leenged®s®vel el®rheti termin§lt, ®s olvastathatja a vonalk·dos jegyet 

vagy RFID k§rty§t. 

A ParkGate kijelzŖje t§j®koztat· ¿zenetekkel seg²ti az ¿gyfeleket pl. 

ĂK®rem, mutassa fel a jegy®t!ò vagy ĂD²jh§tral®ka van. K®rj¿k, 

rendezze!" 

Ezen t¼l az eszkºz hangosbesz®lŖ funkci·val is rendelkezik: 

®lŖhangos ¿zenetekkel seg²ti az ¿gyfeleket pl. ĂK®rem, mutassa fel a 

jegy®t!ò vagy ĂSajn§ljuk, ezt a jegyet m§r felhaszn§lt§k.ò 
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OPCIč: Paypass POS termin§l fizet®sre 

Ig®ny eset®n a ParkGate20 termin§lba POS termin§l integr§lhat·, ami a fizetŖautomata helyett / mellett 
lehetŖv® teszi a parkol·d²j rendez®s®t t§voz§skor. 
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Egyez®sek ®s k¿lºnbs®gek 

A ParkTicketer20 fŖ funkci·ja, hogy a parkol· bej§rat§n§l gombnyom§sra parkol·jegyet adjon. A ParkGate20 

a parkol· kij§rati soromp·ja elŖtt §llva v§rja, hogy a t§vozni k²v§n· felmutassa parkol·jegy®t, melyet kor§bban 

kifizetett, ®s felnyitja a soromp·t. A k®sz¿l®kek fel®p²t®se ®s kialak²t§sa nagy m®rt®kben egyezik, a be®p²tett 

eszkºzºk csak a nyom·gomb, a nyomtat· ill. a vonalk·d-olvas· tekintet®ben k¿lºnbºznek. ĉgy al§bbi le²r§s az 

ism®tl®sek helyett egyben kezeli a k®t eszkºz azonos elemeirŖl sz·l· fejezeteket. 

 
Ami kºzºs a ParTicketer20 ®s ParkGate20 eszkºzºkben: 

¶ J§rmŤ ®szlel®s (opcion§lis, en®lk¿l is mŤkºdŖk®pesek az eszkºzºk) az al§bbi szenzorokkal. Ezeket 
tetszŖleges mennyis®gben ®s kombin§ci·ban lehet haszn§lni. 

¶ 4 darab INFRA/HUROK bemenet 

¶ Soromp· vez®rl®s REL£ kimenettel (NO/NC is t§mogatott) 

¶ Soromp· kar §llapot ®rz®kel®se (Nyitott §llapotnak egy bemenet, Csukott §llapotnak egy m§sik 
bemenet) 

¶ Gar§zskapu vez®rl®s REL£ kimenettel (NO/NC is t§mogatott) 

¶ JelzŖl§mpa vez®rl®s (Piros, S§rga, Zºld) +24V PWM jellel 

¶ Valamint van 4 darab "Tartal®k" kimenet / bemenet, amit szabadon fel lehet haszn§lni 

¶ Tartalmazhat az eszkºz RFID k§rtyaolvas·t opcion§lisan 

¶ Tartalmazhat az eszkºz kaputelefont, ak§r kamer§val is opcion§lisan 
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Termin§lok fŖelemei: 

1. TUP992 vagy Custom VKP80 prezenteres Jegy- ®s bizonylatnyomtat· (hŖpap²ros) v§g·fejjel (csak a 

ParkTicketerben) 

2. 1D / 2D / QR vonalk·d-olvas· (csak a ParkGate-ben) 

3. RFID olvas·: ProxerW72-FF (multiclass reader) Flat 

4. 7ò-os, 800x480pix k®pernyŖ ®s vez®rlŖ t§pegys®ge 

5. PRDP-1 IP vide· kaputelefon, kijelzŖ felett a kamera 

6. Vez®rlŖ sz§m²t·g®p 

7. 2088-as IO panel 

8. T§pegys®g "C" s²nre kapcsol· ¿zemŤ 110-240V/12V 2A 30W Meanwell HDR-30-12, ®sT§pegys®g DIN "C" 
s²nre kapcsol· ¿zemŤ Meanwell HDR-15-24   15W; 24VDC 

9. Ćramtalan²t· kismegszak²t·k 

10. Termoszt§t: fŤt®s, alap®rtelmezetten +10C fok alatt kapcsol be. Ćll²that·. 

11. HŤtŖbord§k (fŤt®sre alkalmazva) 
 

Ki®p²t®s 

Å Ćll· kioszk, k¿lt®rre esŖv®dŖ ®s §rny®kol· f¿lk®vel telep²thetŖ 

Å Rºgz²thetŖ talpazat, z§rszerkezet: 1db biztons§gi z§r 

Å Mechanikai m®ret: l§sd mŤszaki rajz 

Å MŤkºd®si hŖm®rs®klet: -20 +50Ü  

Å T§rol§si hŖm®rs®klettartom§ny: -25ÁC-tŖl +60ÁC-ig  

 

Mechanikai fel®p²t®s 

Az automata fºldºn §ll·, massz²v ac®lszerkezetŤ, formatervezett, letisztult vonal¼ torony form§ban ker¿lt 

kialak²t§sra. A szil§rd ac®llemez szerkezet galvanikus rozsdav®delemmel ®s statikus porsz·r§ssal felvitt, 

ig®nyes, be®getett v®dŖ/d²sz²tŖ bevonattal van ell§tva. 

A bevonat sz²ne alapkivitelben RAL7035 / RAL7040 sz¿rke sz²nkombin§ci·. A belsŖ®p²t®szeti ®s branding 

ig®nyekre illesztett egyedi kombin§ci·k a megrendel®skor k®rhetŖk.  

A torony frontoldala biztons§gi z§rszerkezettel z§rhat· merev ajt·k®nt van kialak²tva, amely a k¿lt®ri v§ltozatn§l 

tºm²t®ssel z§r·dik. A sz®les talp stabil felfekv®st, t§maszt§st biztos²t, de az ajt·t kinyitva bel¿lrŖl aljzatbetonhoz 

d¿belezhetŖ. 

 

Az automata k¿lt®ri alkalmaz§s§n§l esŖv®dŖ ®s a monitor l§that·s§ga ®rdek®ben §rny®kol·, f®nyv®dŖ 

tetŖt sz¿ks®ges felszerelni az automata v®delm®re, az automat§n§l §ll· ember komfort®rzet®nek 

nºvel®s®re. Az aj§nlott esŖv®dŖ tetŖ tºmºr, idŖj§r§s§ll·, UV v®dett makrolon anyagb·l k®sz¿l, rozsdamentes 

ac®l tart·val, §ll²that· magass§g¼ rºgz²t®ssel. A h·terhel®st kiv®dendŖ, keresztmerev²t®st is tartalmaz.  

 

A toronyopci·k kºz® tartozik az extra belsŖ hŖszab§lyoz§s alkalmaz§s§val a berendez®s a be®p²tett hŤtŖ-fŤtŖ 

rendszerrel -20 ®s +45 CÁ k¿lsŖ hŖm®rs®klettartom§nyban haszn§lhat·. 
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Az automata zsilipelt printerkiad·val IP56 fokozat¼ lehet. 

 

A k§belek bevezet®se k®t m·don lehets®ges: 

¶ A talpmodulban az aljzatbetonb·l fel§ll§s 

¶ A torony h§tlapj§n PG7, PG9 tºmszelence 

 

 

T²pusai:  
M®retrajzokat, telep²t®si rajzokat al§bb tal§l.  

1. tŀǊƪ¢ƛŎƪŜǘŜǊнл Şǎ tŀǊƪDŀǘŜнл ŀƭŀǇǘƝǇǳǎƻƪ ǎȊŜƳŞƭȅƎŞǇƧłǊƳǼǾŜƪƘŜȊ 

2. ParkTicketer20-Truck, ParkGate20-¢ǊǳŎƪ ƪŀƳƛƻƴƻƪ ǎȊłƳłǊŀ ƛǎ ŜƭŞǊƘŜǘǃ ƳŀƎŀǎǎłƎōŀ ŜƳŜlt kivitel 

3. ParkTicketer20D, ParkGate20D ǘŜƘŜǊǇƻǊǘłǊŀΣ ƪŀƳƛƻƴǇŀǊƪƻƭƽōŀ ƧŀǾŀǎƻƭǘ ǘƝǇǳǎ 

4. tŀǊƪ¢ƛŎƪŜǘŜǊоΥ Ǿłƭƭŀƭŀǘƛ ōŞǊƭŜǘŜǎ ǇŀǊƪƻƭƽƪ ƎŀȊŘŀǎłƎƻǎŀōō ōŜƭŞǇǘŜǘǃ ǘŜǊƳƛƴłƭƧŀ όŜƎȅǎȊŜǊǼǎƝǘŜǘǘ ǘƝǇǳǎΣ 

ŞǊƛƴǘǃƪŞǇŜǊƴȅǃǾŜƭΣ ƴȅƻƳǘŀǘƽ ƴŞƭƪǸƭύ 

5. ParkTicketer5: Ǿłƭƭŀƭŀǘƛ ǇŀǊƪƻƭƽƪ ŜƎȅŜŘƛ ōŜƧłǊŀǘƛ ǘŜǊƳƛƴłƭƧŀ όcsak ƧŜƎȅƪŞǊǃ ƎƻƳōōŀƭΣ ƴȅƻƳǘŀǘƽǾŀƭύ 
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ParkTicketer20 ®s ParkGate20 alapt²pusok szem®lyg®pj§rmŤvekhez  
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ParkTicketer20 -Truck, ParkGate20 -Truck  kamionok sz§m§ra is el®rhetŖ magass§gba 
emelt kivitel  
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ParkTicketer20D, ParkGate20D teherport§ra javasolt dupla kivitel,  

az al§bbi j§rmŤveknek alkalmas: kisteheraut·, teherg®pkocsi 3,5 t ºssztºmegig, ponyv§s teheraut·, kamion 
(nyerges vontat·). (Szem®lyaut·knak nem javasolt.)  
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ParkTicketer3: v§llalati b®rletes parkol·k gazdas§gosabb bel®ptetŖ termin§lja 

(egyszerŤs²tett t²pus, ®rintŖk®pernyŖvel, nyomtat· n®lk¿l) 

 
Az ¿gyf®l az ®rintŖk®pernyŖn bejelentkezik a c®ghez, ahov§ a logisztikai kºzponton bel¿l ®rkezett. 
 
A parkol· bej§rati bel®ptetŖ §llom§s a parkol·Ŗr helyett §lland· bel®pŖk§rty§val rendelkezŖk k§rty§j§nak 
ellenŖrz®s®re, a bel®pŖ vend®g t§j®koztat§s§ra, kapcsolattart§sra kaputelefon seg²ts®g®vel, teh§t az ¿gyf®l 
ellenŖrzºtt beenged®s®re szolg§l. 
 
Az §llom§s egy ¿t®s§ll· vand§lbiztos porsz·rt ac®l torony, amelyet a forgalmi s§v mellett vagy k®t forgalmi 
s§v kºzºtt kialak²tott szigeten, szil§rd betonalapra csavarozva lehet elhelyezni. 
 
A bel®ptetŖ §llom§s fel van szerelve RFID proximity (kºzel²tŖ) k§rtyaolvas·val is. Az §lland· bel®pŖk§rty§val 
vagy b®rlettel rendelkezŖ g®pkocsivezetŖ an®lk¿l, hogy a g®pkocsib·l kisz§llna, az ablakot leengedi, a 
b®rletk§rty§j§t a Ăbel®ptet®sò felirat¼ proximity olvas·hoz tartja. Bel®p®sre jogosult k§rtya eset®n a soromp· 
felny²lik, ®s az ¿gyf®l behajt.  
 
A be®p²tett kaputelefon seg²ts®g®vel az ¿gyf®l seg²ts®get k®rhet a port§st·l. 
 
 
A ParkTicketer kijelzŖje t§j®koztat· ¿zenetekkel seg²ti az ¿gyfeleket pl. ĂK®rem, tartsa k§rty§j§t az olvas·hozò 
vagy ĂA parkol·h§z megtelt!  
Ezen t¼l az eszkºz hangosbesz®lŖ funkci·val is rendelkezik: ®lŖhangos ¿zenetekkel seg²ti az ¿gyfeleket pl. 
ĂK®rem, nyomja meg a jegykiad· gombotò vagy ĂKºszºnj¿k, behajthat!ò  
 
A g®pkocsi §thalad, majd a soromp· lecsuk·dik.  
 
Az esem®nynapl·ban bejegyz®sre ker¿l a bel®p®si esem®nyrekord, a bel®pŖk§rtya azonos²t·j§val ®s az 
idŖponttal: ·ra, perc, m§sodperc pontoss§ggal. Az eszkºz ezt a rekordot §tk¿ldi a parkol·rendszer kºzponti 
sz§m²t·g®p®be. 
 
Tartalma: 

¶ 7" sz²nes ®rintŖk®pernyŖ h§tt®rvil§g²t§ssal  

¶ ®lŖhangos t§j®koztat§sok  

¶ RFID proximity k§rtyaolvas· RFID b®rlet elfogad§s§ra  

¶ Ethernet k§beles adatkapcsolat  

¶ PRDP-1 IP kaputelefon  

¶ ¿t®s§ll·, tºm²tett, k¿lt®ri torony h§z  

¶ rºgz²tŖszerelv®nyeket mell®kel¿nk.  
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ParkTicketer5: v§llalati parkol·k egyedi bej§rati termin§lja (jegyk®rŖ gombbal, 

nyomtat·val) 

Speci§lis funkci·ra, pl. §rusz§ll²t§sn§l kapujegy, leigazol§sra v§r· rakom§ny-k²s®rŖ jegy kiad§s§ra.  
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ParkTicketer jellemzŖ mŤkºd®se (fizetŖ parkol· funkci·) 
 
Alaphelyzetben a k®pernyŖ halv§nyan vil§g²t, ®s az aktu§lis d§tum l§that· rajta. 

 
 
Bel®p®s: 
Ha a rendszerben van j§rmŤ®szlel®s, ®s meg§ll a ParkTicketer mellett egy j§rmŤ ¼gy, hogy az ºsszes 
szenzort Ăkitakarjaò teh§t ®szleli, akkor a k®pernyŖ §tv§lt az al§bbira: 

 
 
Ha §tv§ltott a k®pernyŖ erre a fel¿letre, akkor a Jegykiad· gombot megnyomva az eszkºz gener§l egy 
parkol·jegyet, amit ki is nyomtat. 
A nyomtat§s kºzben a kºvetkezŖ k®pernyŖ l§that·. 

 
 
A jegy nyomtat§s§t kºvetŖen a rendszer megv§rja, hogy az ¿gyf®l elvegye a kinyomtatott jegyet. Ehhez az 
al§bbi k®pernyŖk®p t§rsul: 
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Amint az ¿gyf®l elveszi a kinyomtatott jegyet, a k®pernyŖ tov§bb l®p, a rendszer pedig kinyitja a soromp·t, 
valamint a forgalom ir§ny²t· l§mp§t zºld sz²nŤre v§ltja §t. 

 
 
A j§rmŤ elindul§s§t kºvetŖen pedig a l§mpa visszav§lt pirosra, valamint a k®pernyŖ is vissza§ll az alap 
fel¿letre. 
 
Abban az esetben, ha meg§llnak a ParkTicketer mellett szab§lyosan, ®s jegyet k®rnek, majd a kinyomtatott 
jegyet nem veszik el, hanem kitolatnak. A pap²r ott marad a kiad· ny²l§sban, a k®pernyŖ pedig vissza§ll az 
alap fel¿letre. 
A kºvetkezŖ j§rmŤ ®rkez®sekor ism®t megjelenik a ĂNyomja meg a jegykiad· gombotò fel¿let. Ilyenkor, ha az 
¿gyf®l megnyomja a jegykiad· gombot, akkor a nyomtat· visszah¼zza a pap²rt, ®s nyomtat egy ¼j jegyet, 
majd ut§na minden halad tov§bb norm§lisan. 
Amennyiben az ¿gyf®l elveszi a m§r kor§bban kinyomtatott jegyet, akkor nem tºrt®nik semmi, am²g nem k®r 
Ă¼jò jegyet. 
 

ParkTicketer ®lŖhang¿zenetek 

 Esem®ny Szºveg (Felirat a kijelzŖn) Hang¿zenet 

Meg®rkezik aut·val a termin§lhoz Nyomja meg a jegykiad· gombot! 
K®rem, nyomja meg a jegykiad· gombot 
 

Jegy kinyomtat§s ut§n megnyomja a 
jegyk®rŖ gombot 

K®rem, haladjon tov§bb! K®rem, haladjon tov§bb! 

£rz®kelŖ nem jelez aut·t ®s megnyomj§k a 
jegyk®rŖ gombot 

Nem ®szlelek j§rmŤvet. Nem ®szlelek j§rmŤvet. 
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Jegy elv®tel®re v§rva Vegye el a jegy®t! Vegye el a jegy®t! 

Elvette a jegyet a nyomtat·b·l Kºszºnºm, behajthat Kºszºnºm, behajthat 

Nyomtat§s megkezdŖdºtt Jegy nyomtat§s! K®rem, v§rjon! A jegy kinyomtat§s§ig k®rem, v§rjon. 

Meg®rkezik az aut· ®s a magass§g ®rz®kelŖ 
magasnak ²t®li 

T¼l magas j§rmŤ T¼l magas j§rmŤ 

Ha tele a parkol· A parkol·h§z megtelt Sajn§ljuk, a parkol·h§z megtelt. 

   

ParkGate ®lŖhang¿zenetek 

 Esem®ny Szºveg (Felirat a kijelzŖn) Hang¿zenet   

Meg®rkezik aut·val a termin§lhoz K®rem a jegyet! 
 K®rem, mutassa fel a jegy®t! 
 

£rv®nyes jegy eset®n Viszontl§t§sra  Viszontl§t§sra 

Beolvasott jegy ®s a rendsz§m nem 
egyezik meg 

A jegy nem ehhez a j§rmŤhºz sz·l! Ezt a jegyet nem ez a j§rmŤ kapta. 

Beolvastatott vonalk·d nem szerepel az 
adatb§zisban 

Ismeretlen jegy 
 Sajn§ljuk, a jegy ismeretlen. 
 

Jeggyel tºrt®nt m§r kil®p®s A jegy m§r fel volt haszn§lva! 
 Sajn§ljuk, ezt a jegyet m§r felhaszn§lt§k. 
 

Nem hagyja el idŖben a parkol·t D²jh§tral®k! K®rem, fizessen! 
 D²jh§tral®ka van. K®rj¿k, rendezze! 
 

£rz®kelŖ nem jelez aut·t ®s megnyomj§k 
a jegyk®rŖ gombot 

Nem ®szlelek j§rmŤvet Nem ®szlelek j§rmŤvet 

Ment®si hib§ra utal nem felhaszn§l· 
okozza 

A jegyhez nem tartozik esem®ny. A jegyhez nem tartozik esem®ny. 

     

  

 

ParkTicketer - lehets®ges hiba¿zenetek 

1, Amennyiben nem ®rz®keli az ºsszes szenzor az automata elŖtt §ll· j§rmŤvet, nem lehet jegyet k®rni. 
Ebben az esetben az automat§n az al§bbi fel¿let l§that·. 
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Lehets®ges okok: 

¶ A j§rmŤ nem §ll megfelelŖ poz²ci·ban, ²gy nem takarja ki az ºsszes infraszenzort a bel®ptetŖ oldalon, 

illetve a hurkot. 

¶ Valamelyik szenzor meghib§sodott 

2, Abban az esetben, ha valamilyen h§l·zati probl®ma l®p fel, ®s a ParkTicketernek megszakad a kapcsolata 
az adatb§zissal, akkor az al§bbi fel¿let l§that·. 

 
 
Lehets®ges okok: 

¶ H§l·zati probl®ma 

¶ Kikapcsolt§k / ¼jraindult az az eszkºz, amin az adatb§zis tal§lhat·. 

 

 

ParkGate mŤkºd®se 
 
Alaphelyzetben a k®pernyŖ halv§nyan vil§g²t, ®s az aktu§lis d§tum l§that· rajta. 
 

 
 

Ha a rendszerben kiz§r·lag bankk§rty§s fizet®s lehets®ges, ezt a bej§ratn§l a  jegykiad· termin§l 
alapk®pernyŖj®n jelezz¿k a vend®geknek. 
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Kil®p®s: 
Ha a rendszerben van j§rmŤ®szlel®s, ®s meg§ll a ParkGate mellett egy j§rmŤ ¼gy, hogy az ºsszes szenzort 
Ăkitakarjaò teh§t ®szleli, akkor a k®pernyŖ §tv§lt az al§bbira: 

 

 
Ha megjelent ez a fel¿let, ekkor kell felmutatni a parkol·jegyet a QR k·d olvas·nak. 
 
A felmutatott vonalk·d ellenŖrz®se az al§bbi kimeneteleket eredm®nyezheti: 
 
1. D²jh§tral®k. Ebben az esetben a jegy nincs rendezve. Vissza kell menni a fizetŖ automat§hoz, ahol ki kell 
fizetni a fennmarad· d²jat. 
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2. Ismeretlen jegy. Ebben az esetben olyan jegyet / vonalk·dot olvastak le, amely nem szerepel az 
adatb§zisban. 

 

 
 
3. Kor§bban felhaszn§lt jegy. Ebben az esetben olyan jegyet olvasnak le az automat§n, amellyel kor§bban 
m§r kil®ptek a parkol·b·l. 

 

 
 
4. Sikeres kil®p®s. Ebben az esetben olyan jegyet olvasnak le, amelynek a d²j§t rendezt®k. A k®pernyŖn az 
al§bbi fel¿let lesz l§that·, ®s ezzel egy idŖben ny²lni fog a soromp·, valamint a jelzŖ l§mpa is zºldre fog 
v§ltani. 
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ParkGate20-POS, POS termin§llal szerelt term®k eset®n a fizet®st kezelŖ speci§lis k®pernyŖk 

1. Amikor leolvass§k a parkol·jegyet, ®s van fizetendŖ ºsszeg, akkor elŖszºr a ĂFeldolgoz§s 

folyamatban, k®rem, v§rjonò oldal jelenik meg. A szoftverrel kommunik§lva ekkor a rendszer lek®rdezi 

a fizetendŖ ºsszeget ®s elk¿ldi a POS termin§l fel® a fizet®sbek®rŖ utas²t§st. 

 
 

2. Amint a POS termin§l megkapja a fizet®si utas²t§st, a k®pernyŖn megjelenik a ĂK®rj¿k, ®rintse 

bankk§rty§j§t az olvas·hoz!ò ¿zenet. 

Miut§n a POS termin§lon megjelent a fizet®si felk®r®s, ®s 1 percen bel¿l nem tºrt®nt semmi (nem 

®rintett®k oda a k§rty§t), akkor az eszkºz megszak²tja a fizet®si folyamatot. Ilyenkor, ahhoz, hogy ¼jra 

megpr·b§lhass§k a fizet®st, ¼jra le kell olvasni a parkol·jegyet. 

 
 

3. Bankk§rtya POS termin§lhoz ®rint®se ut§n v§lt a kioszk a ĂFizet®s feldolgoz§sa, k®rem, v§rjon!ò 

oldalra. 
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4. Amennyiben sikeres volt a fizet®s, a norm§lis ĂKºszºnj¿k, t§vozhatò ¿zenet jelenik meg. 

5. Ha a fizet®s b§rmilyen okb·l sikertelen¿l z§rul, a ĂFizet®si hiba, k®rj¿k, pr·b§lja ¼jra!ò felirat jelenik 

meg a k®pernyŖn.  

Az eszkºz teh§t ekkor megszak²tja a fizet®si folyamatot. Ilyenkor, ahhoz, hogy ¼jra megpr·b§lhass§k 

a fizet®st, ¼jra le kell olvasni a parkol·jegyet. 
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Lehets®ges hiba¿zenetek 

1, Amennyiben nem ®rz®keli az ºsszes szenzor az automata elŖtt §ll· j§rmŤvet, nem lehet jegyet k®rni. 
Ebben az esetben az automat§n az al§bbi fel¿let l§that·. 

 
 
Lehets®ges okok: 

¶ A j§rmŤ nem §ll megfelelŖ poz²ci·ban, ²gy nem takarja ki az ºsszes infraszenzort a bel®ptetŖ oldalon, 

illetve a hurkot. 

¶ Valamelyik szenzor meghib§sodott 

2, Abban az esetben, ha valamilyen h§l·zati probl®ma l®p fel, ®s a ParkTicketernek megszakad a kapcsolata 
az adatb§zissal, akkor az al§bbi fel¿let l§that·. 

 

 
 
Lehets®ges okok: 

¶ H§l·zati probl®ma 

¶ Kikapcsolt§k / ¼jraindult az az eszkºz, amin az adatb§zis tal§lhat·. 
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ParkTicketer ®s ParkGate automat§k ¿zemeltet®s®nek mŤszaki, 
karbantart§si feladatai ï V§llalkoz· vagy megb²zottja feladata 

T§mogat§s ï V§llalkoz· feladata 

¶ A t§mogat§s a term®k rendeltet®sszerŤ mŤkºdtethetŖs®g®nek fenntart§s§hoz, mindenkori 

jogszab§lyoknak val· megfelelŖs®g®nek biztos²t§s§hoz sz¿ks®ges. A szupport kºtelezŖ, nem tartozik 

a d²jmentes garancia kºr®be. A term®k teljes ®lettartama alatt biztos²tjuk, ig®nybev®tele a garancia 

ideje alatt is sz¿ks®ges. 

3a: T§mogat§si, szupport szolg§ltat§sok 

¶ A t§mogat§s a term®k rendeltet®sszerŤ mŤkºdtethetŖs®g®nek fenntart§s§hoz, mindenkori 

jogszab§lyoknak val· megfelelŖs®g®nek biztos²t§s§hoz sz¿ks®ges. A t§mogat§st a term®k teljes 

®lettartama alatt biztos²tjuk, ig®nybev®tele a garancia ideje alatt is sz¿ks®ges. 

¶ Å A t§mogat§s, szupport egyr®szt a KezelŖi feladatok ill. ¦zemeltet®ssel j§r· szakmai tev®kenys®g 

szakmai t§mogat§sa. 

¶ Å A kºvetkezŖ jelens®gek, ®s ezekbŖl ad·d· probl®m§k elh§r²t§sa nem garanci§lis tev®kenys®g: az 

®rintŖk®pernyŖ megs®r¿l, a nyomtat·t nem rendeltet®s-szerŤen haszn§lj§k, a pap²rt a felhaszn§l·k 

begyŤrik ²gy a pap²r elakad. Ezek elh§r²t§sa, megold§sa, az elv®gzendŖ feladatok j·l felk®sz¿lt, 

gyakorlott szakembereket, ®s speci§lis mŤszerezetts®get gy§rt·i t§mogat§st ig®nyelnek, de nem 

tartoznak a gy§rt§si ®s anyaghib§kra vonatkoz· d²jmentes garancia kºr®be. 

¶ Å Online szupport, kezelŖi programt§mogat§s internet, illetve e-mail kapcsolaton kereszt¿l, k®sleked®s 

v§rakoz§s n®lk¿l, val·s idŖben, havi maximum 20 perc. 

¶ Å A k®sz¿l®k, a szoftver, illetve a webes fel¿let ¿zemeltet®s®n®l elŖfordul· bevezet®si, alkalmaz§si 

k®rd®sek tiszt§z§sa, optim§lis int®zked®sek javaslati szintŤ elŖk®sz²t®se 

¶ Å Az ¿zemeltetŖ munk§j§n§l elŖfordul· adatrºgz²t®si, list§z§si feladatok kezelŖi t§mogat§sa. 

¶ Å Rendszeres online t§vfel¿gyelet az interneten, hiba eset®n gyors t§voli elh§r²t§s a k®szenl®ti 

szolg§ltat§s maxim§lis reakci·idej®vel  

¶ Å Helpdesk munkaidŖben: kezelŖi t§mogat§s telefonon kereszt¿l - telefonos hibabejelent®s 

munkanapokon 8-16h-ig 

¶ A t§mogat§s prefer§ltan biztons§gos internetkapcsolaton kereszt¿l, ill. e-mail kapcsolaton kereszt¿l is 

tºrt®nhet k®sleked®s v§rakoz§s n®lk¿l val·s idŖben. Amennyiben az online kapcsolatnak megrendelŖ 

r®sz®rŖl akad§lya van, a v§llalkoz· a helysz²nen v®gez minden t§mogat§st, kisz§ll§si d²j sz§ml§z§sa 

mellett. 

¶ Ha §tal§nyd²jas form§ban nem rendeli meg, eseti aj§nlattal v§llaljuk a munkav®gz®st. 

3b: Szoftverkºvet®s  

¶ Å A Procontrol szoftvereinek (automata be®p²tett ipari PC-j®n fut· alkalmaz§s) kºvet®se t§voli 

friss²t®ssel, az ¼jonnan megjelenŖ jogszab§lyoknak val· megfelel®s fenntart§sa 

¶ Å Procontrol szoftvereinek (automata be®p²tett ipari PC-j®n fut· alkalmaz§s) kºvet®se t§voli friss²t®ssel, 

az ¼jonnan megjelenŖ Windows oper§ci·s rendszer verzi·kkal val· kompatibilit§s fenntart§sa 
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¶ A munkad²jat tartalmazza 1db Procontrol t²pus¼ bel®ptetŖ berendez®sre vonatkoz·an. 

¶ Ha §tal§nyd²jas form§ban nem rendeli meg, eseti aj§nlattal v§llaljuk a munkav®gz®st. 

¶ FelelŖss®gi kºr: Karbantart§si, t§mogat§si szerzŖd®s keretein bel¿l aj§nlat szerint v§llalja a gy§rt· 

vagy szakszerviz, gy§rt· alv§llalkoz·ja. 

Gy§rt·i megelŖzŖ karbantart§s ï V§llalkoz· feladata, l§sd a Karbantart§si munkalapon 

r®szletezve 

¶ Mint minden bonyolult mechanikus eszkºz, ezek is szervizig®nyesek, tiszt²tani ®s param®tereiket 

§ll²tani kell.  

¶ Az automat§t tartalmaz· rendszerre a garanci§t karbantart§si, t§mogat§si szerzŖd®s megkºt®se 

mellett v§llalja a gy§rt·, mely rendszeres megelŖzŖ karbantart§st tartalmaz. Az §tfog· megelŖzŖ 

karbantart§s ®vente legal§bb k®tszer javasolt. 

¶ FelelŖss®gi kºr: A megelŖzŖ karbantart§st a gy§rt· vagy enged®lyeztett szakszerviz, gy§rt· 

alv§llalkoz·ja v®gezheti. Karbantart§si, t§mogat§si szerzŖd®s keretein bel¿l aj§nlat szerint v§llalja a 

gy§rt· vagy szakszerviz, gy§rt· alv§llalkoz·ja. 

Jav²t§shoz tipikus szervizfeladatok, fŖdarabok cser®je ï V§llalkoz· feladata, aj§nlat alapj§n 

¶ A szervizel®si ®s jav²t§si feladatok nem tartoznak a felhaszn§l·i ®s ¿zemeltetŖi tev®kenys®gek kºr®be. 

¶ FelelŖss®gi kºr: A jav²t§si ®s szervizfeladatokat, fŖdarabok cser®j®t a gy§rt· vagy enged®lyeztett 

szakszerviz, gy§rt· alv§llalkoz·ja v®gezheti. 

¶ Karbantart§si, t§mogat§si szerzŖd®s keretein bel¿l aj§nlat szerint v§llalja a gy§rt· vagy szakszerviz, 

gy§rt· alv§llalkoz·ja. 

 
 

ParkTicketer ®s ParkGate automat§k ¿zemeltet®s®nek mŤszaki 
feladatai - MegrendelŖ vagy megb²zottja feladata  

¦zemeltet®ssel j§r· szakmai tev®kenys®g ï MegrendelŖ feladata, l§sd al§bb r®szletezve 

¶ A MegrendelŖ biztos²tja a rendszer rendeltet®sszerŤ haszn§lat§t, emellett a kezelŖi, ¿zemeltet®si tev®kenys®ghez felt®tlen¿l 

sz¿ks®ges helyi szem®lyzetet. Ig®ny eset®n k¿lºn szerzŖd®ssel a V§llalkoz· ezen szolg§ltat§sokra is aj§nlatot tesz. 

¶ Az ¿zemeltet®ssel j§r· szakmai tev®kenys®g tartalma: az automata finom mechanik§j§t rendszeresen tiszt²tani kell, minden 

tiszt²t§s ut§n a gy§ri elŖ²r§sok szerint ellenŖrizni ®s be§ll²tani sz¿ks®ges.  

¶ FelelŖss®gi kºr: Az ¿zemeltet®ssel j§r· mŤszaki tev®kenys®get csak a kioktatott szakember v®gezheti. 

¶ A MegrendelŖ biztos²tja a rendszer rendeltet®sszerŤ haszn§lat§t, emellett az ¿zemeltet®si tev®kenys®ghez felt®tlen¿l sz¿ks®ges 

helyi szem®lyzetet. Ig®ny eset®n k¿lºn szerzŖd®ssel a V§llalkoz· ezen szolg§ltat§sokra is aj§nlatot tesz. 

¶ Ki kell jelºlni¿k egy szem®lyt az ¿zemeltet®ssel j§r· szakmai tev®kenys®g elv®gz®s®re. Az ¿zemeltet®si le²r§st §tadjuk, ®s 

§tad§skor egy ºnºk §ltal kiv§lasztott szem®lynek oktat§st tartunk aj§nlat szerint.  

¶ Az ¿zemeltet®ssel j§r· szakmai tev®kenys®g elv®gz®s®nek hi§ny§b·l fakad· ¿zemzavar elh§r²t§sa nem tartozik a garanci§lis 

feladatok kºz®. 
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A megrendelŖ feladatai ºsszefoglalva 

 
 
  

¦zemeltet®si teendŖk Munka gyakoris§ga 

A MegrendelŖ biztos²tja a rendszer rendeltet®sszerŤ haszn§lat§t, 

emellett a kezelŖi, ¿zemeltet®si tev®kenys®ghez felt®tlen¿l 

sz¿ks®ges helyi szem®lyzetet.  Az ¿zemeltet®ssel j§r· szakmai 

tev®kenys®g elv®gz®s®nek hi§ny§b·l fakad· ¿zemzavar 

elh§r²t§sa nem tartozik a garanci§lis feladatok kºz®. 

 

KEZELŕI FELADATOK  

¶ HŖpap²rtekercs cser®je Amikor az eszkºz jelzi, hogy elfogy 

¶ Nyomtat· gºrgŖk tiszt²t§sa  Minden pap²rcsere sor§n 

Nyomtat· pap²rutak, szenzorok, v§g·®l tiszt²t§sa Kb. minden ºtºdik pap²rcsere sor§n 

Nyomtat· h§z tiszt²t§sa Kb. hat havonta 

¶ IdŖkºzºnk®nt forgalmi kimutat§sok lek®r®se Ha k®sz¿l®k k®ri, de javasolt naponta 

¶ Vonalk·dolvas· ¿veg®nek ®s elŖlapi ¿veg tiszt²t§sa Minden pap²rcsere sor§n 

¶ ¦ZEMELTET£SSEL JĆRč SZAKMAI 

TEV£KENYS£G: Az ¿zemeltet®ssel j§r· mŤszaki 

tev®kenys®get csak a kioktatott szakember v®gezheti. 

¶ Rendszeresen elv®gzendŖ ¿zemeltetŖi 

feladatok 

¶ A k¿lsŖ fel¿let tiszt²t§sa, BelsŖ tiszt²t§s 
Az ig®nybev®teltŖl f¿ggŖen napi - n®h§ny napi / 

rendszeres®ggel, legal§bb havonta 

¶ Hibajelz®sek elh§r²t§sa (A k®pernyŖn megjelenŖ k·dok 

lehetnek figyelmeztet®sek, §llapotjelz®sek, vagy 

hibak·dok, melyek a kezelŖ / ¿zemeltetŖ munk§j§t 

seg²tik.): pl. hamarosan elfogy a pap²r 

Ha a k®sz¿l®k kijelzi  

¶ Đjraind²t§sok (szakszerŤ ki- ®s bekapcsol§s, 

§ramtalan²t§s) 

Amikor sz¿ks®ges, t¼lterhelts®g eset®n, lelassul§s 

megelŖz®s®re kb. hetente egyszer javasolt 

¶ Nyomtat·hib§k elh§r²t§sa, pl. begyŤrŖdºtt pap²r Amikor elŖfordul 
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¦zembe helyez®s 

Az automata ¿zembe helyez®s®t a gy§rt· vagy szerzŖdºtt megb²zottja v®gezheti. 

A k®sz¿l®knek a mŤkºd®shez sz¿ks®ge van: 

¶ T§pfesz¿lts®g (230V) 

¶ Ethernet (Cat6 k§bel) ®s ®lŖ internetkapcsolat (szoftverfriss²t®shez, t§vszervizhez) 

¶ Nyomtat·pap²r (hŖpap²r) 

 

KezelŖi feladatok 

Nyit§s/z§r§s 

Az automata ac®l szekr®nye biztons§gi z§rral van lez§rva. A z§rhoz a gy§rt· k®t sz§mozott kulcsot, a 

szervizmen¿be bel®p®shez 2db RFID Szervizk§rty§t ad. A kulcsok ®s k§rty§k Ŗrz®se ®s kezel®se a 

felhaszn§l· feladata ®s felelŖss®ge. A k§rty§kat az automata nyit§s§ra jogosult szem®lyek kapj§k meg. 

Az automata nyit§sa k®t szakaszb·l §ll: 

1. a nyit· szem®ly k§rty§zik RFID Szervizk§rty§j§val 

2. a szekr®nyt nyitja a kulccsal 

 

A k®sz¿l®k elektronik§j§t f®mlemez v®di az ajt· belsej®n. Csak a nyomtat·, illetve a vonalk·dolvas· el®rhetŖ 

ennek leszerel®se n®lk¿l, teh§t a felhaszn§l·nak sz¿ks®gek r®szek a fedetlenek. 

 

A hŖnyomtat· (4) kezel®se, pap²rcsere ï Custom VKP80 eset®n 

Az automata a fizet®s igazol· nyugt§t hŖpap²rra 
nyomtatja. Ez®rt az automat§ban a forgalomt·l f¿ggŖ 
gyakoris§ggal hŖpap²r tekercset kell cser®lni.  
FIGYELEM! A nyomtat· mŤkºd®se kºzben magas 
hŖm®rs®kleten ¿zemel, §tforr·sodhat. Ez®rt pap²rcser®t 
vagy egy®b karbantart§si mŤveletet sose v®gezzen 
kºzvetlen¿l nyomtat§s ut§n, ®s ilyen tev®kenys®gek elŖtt 
mindig gyŖzŖdjºn meg arr·l, hogy a nyomtat· 
biztons§gos hŖfokra hŤlt! 

 

 

 

 

 

K£NYELMI FUNKCIč! £LJEN VELE! 

A kezelŖ a munk§ja gºrd¿l®kenys®ge ®rdek®ben k®rhet ®rtes²t®st arr·l, hogy a ĂNyomtat·ban l®vŖ 

pap²r szintje az adott szint al§ csºkkenò ï l§sd Szerviz men¿ / £rtes²t®sek. 

http://www.procontrol.hu/


 

 
 
 

 
  38. oldal, ºsszesen: 72 

PROCONTROL Elektronika Kft. 
www.procontrol.hu 

ParkTicketer 20 ®s ParkGate 20 

(A funkci· becsl®s alap¼, mŤkºd®s®nek felt®tele, hogy a kezelŖ a pap²rtekercs cser®jekor az al§bbi 
bemutatott Karbantart§s / Nyomtat· St§tusz lehetŖs®gn®l jelezze a szoftvernek, hogy most kicser®lte a 
nyomtat·ban l®vŖ pap²rt.) 

 

A pap²rtekercs tulajdons§gai ï VKP80 

Az automata a fizet®s igazol· nyugt§t hŖpap²rra nyomtatja. Ez®rt az automat§ban a forgalomt·l f¿ggŖ 
gyakoris§ggal hŖpap²r tekercset kell cser®lni.  

A k®sz¿l®ket 1db 80x80x25mm (sz®l/§tm./cs®ve) m®retŤ hŖpap²r-tekerccsel sz§ll²tjuk, pap²r s¼lya 70g/m2, 
tekercs hossza 57fm, ®s melynek a k¿lsŖ oldala hŖ®rz®keny (346024-es cikksz§m¼ term®k), kºr¿lbel¿l 570 
jegy nyomtat§s§hoz elegendŖ 

A pap²r tartalm§t 8 ®vig megŖrzi.  

 
A CUSTOM VKP80III t²pus¼ prezenteres hŖnyomtat· §ltal v§rt hŖpap²r:   

¶ HŖpap²r tekercs, k¿lsŖ fele hŖ®rz®keny 

¶ 80mm pap²r sz®less®g 

¶ Elfogadott pap²rvastags§g 55-tŖl 110g/m2-ig 

¶ Maxim§lis tekercs§tm®rŖ 150mm (t¼lterhel®s elker¿l®se ®rdek®ben nagy ig®nybev®teln®l max 

120mm javasolt) 

¶ Cs®vetest belsŖ §tm®rŖje 25mm 

 

FIGYELEM! A k®sz¿l®kre vonatkoz· garancia csak akkor biztos²tott, ha az automat§t a gy§rt· §ltal 
biztos²tott fogy·eszkºzºkkel, alapanyagokkal tºltik fel ®s ¿zemeltetik. 

 

A pap²rcsere folyamata 

A pap²rcsere folyamata sor§n k¿lºnºs figyelmes®ggel j§rjon el! Csak megfelelŖ minŖs®gŤ ®s m®retŤ pap²rt 
haszn§ljon! Soha ne feszegesse a nyomtat· egyes alkatr®szeit, mert az a nyomtat· meghib§sod§s§hoz 
vezethet! 

A berendez®s ®rz®keli a pap²rt, ®s automatikusan befŤzi azt. 

Az automata nyitott ajtaja mellett v®gzett tev®kenys®g sor§n fokozottan ¿gyeljen a munka- ®s ®rint®sv®delmi 
szab§lyok betart§s§ra!  

 

Mindig alkalmazza a hŖpap²rnak megfelelŖ t§vtart·t!  

Elt®rŖ cs®ve m®retŤ hŖpap²r tekercsekhez elt®rŖ rºgz²tŖ sz¿ks®ges. 

 
 
  

 

A pap²rtekercs cser®je  

A hŖpap²r cser®j®t az automata ajtaj§nak nyit§s§val lehet megval·s²tani.  
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Minden pap²rcsere elŖtt aj§nlott ellenŖrizni a nyomtat· belsej®t 

 

Ćll²tsa be a pap²r sz®less®g®t az §ll²that· 
kurzorok balra ®s jobbra tºrt®nŖ mozgat§s§val 
a pap²radagol·n. (A sz®less®g 50mm-tŖl 
82,5mm-ig mozoghat. A Procontrol §ltal 
aj§nlaott hŖpap²rtekercs 80mm sz®les.) 

 

Akassza ki a nyotat· tetej®t a nyit· foganty¼ 
seg²ts®g®vel 

 

Nyissa fel az eszkºz tetej®t a reteszelt 
helyzetbe. 

 

Ćll²tsa be a mobil ®rz®kelŖ helyzet®t (*) 
Az ®rz®kelŖ s®r¿l®s®nek elker¿l®se 
®rdek®ben haszn§lja a mŤanyag f¿leket 
tart·pºcºkk®nt a csavarh¼z·hoz, hogy az 
®rz®kelŖt a k²v§nt poz²ci·ba tolja. 
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Z§rja le az eszkºz tetej®t 

 
 

A pap²rcsere folyamata 

 

 

Nyissa ki az automata ajtaj§t, hogy 
hozz§f®rjen a nyomtat·hoz. 
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Nyissa fel a nyomtat· fedŖlapj§t a zºld f¿ln®l, 
®s ha sz¿ks®ges, enyhe h¼z§ssal fŤzze ki a 
pap²rt a nyomtat·fejbŖl. 
 
 

 

A pap²rtart· tengelyrŖl oldal ir§nyba h¼zva 
·vatosan vegye le a pap²rtekercset. 
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FONTOS! 
A beszerezhetŖ hŖpap²roknak tekercsel®s szerint k®t fajt§ja van. Az egyik fajta hŖpap²rnak a k¿lsŖ, a 
m§sik t²pusnak a belsŖ fele nyomtathat·. Mindig megfelelŖ t²pus¼, helyes ir§nyba befŤzºtt pap²rt 
haszn§ljon, ellenkezŖ esetben a nyomtat§s sikertelen lesz. 
Ćltal§nos ¼tmutat§sul: a hŖpap²r f®nyezett, selyemf®nyŤ fel¿lete nyomtathat·, teh§t ezen 
fel¿lete legyen befŤz®sn®l a nyomtat· fel®. 
Đj pap²r behelyez®se elŖtt mindig gyŖzŖdjºn meg r·la, hogy a pap²r v®ge egyenesen van lev§gva. 
GyŤrºtt vagy szakadozott pap²rv®g elakad§st okozhat! 
 

 

 

Az ¼j pap²rtekercset helyezze fel a tengelyre  
 
Tegye vissza a nyomtat·ba a pap²rt a k®pen 
l§that· m·don. A hŖpap²r v®g®t fŤzze §t a 
zºld keretes vezetŖgºrgŖk alatt.  
 
GyŖzŖdjºn meg r·la, hogy a pap²r 
megfelelŖen van behelyezve a terelŖk kºz®. 

 

Ha a vezetŖgºrgŖk alatt kellŖ hossz¼s§g¼ 
pap²rt befŤzºtt, a nyomtat· ®rz®keli a pap²r 
jelenl®t®t, ®s automatikusan beh¼zza az elsŖ 
nyomtat§shoz sz¿ks®ges hossz¼s§g¼ pap²rt. 
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Z§rja le az eszkºz tetej®t 

 

Ha a pap²rcsere sor§n semmilyen probl®ma 
nem l®pett fel, a nyomtat· st§tuszvisszajelzŖ 
ledjei kºz¿l a zºld sz²nŤ led vil§g²t: a 
nyomtat· nyomtat§sra k®sz. 
 
A nyomtat· jobb als· sark§n levŖ k®t 
gombbal a pap²rb·l egy adagot kitol a 
nyomtat·, a m§sikkal lev§ghatja azt. 

 Z§rja vissza az automata ajtaj§t. 

 
(*) Az ®rz®kelŖk be§ll²t§sa 

 

hŖ®rz®keny 
fel¿let nem hŖ®rz®keny 

fel¿let 
mobil ®rz®kelŖ a 
jelºl®snek 
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Az eszkºz mobil ®rz®kelŖkkel van szerelve, hogy a pap²r nem hŖ®rz®keny oldal§n l®vŖ fekete jelet ®rz®kelje 
(ami alacsonyabban van, mint a pap²r s²kja a k®sz¿l®k belsej®ben). A felhaszn§l·nak k®zzel kell §ll²tania 
ezeket a mobil ®rz®kelŖket a pap²ron l®vŖ fekete jelºl®s szerint 
 

A VKP80 nyomtat· tiszt²t§sa 

A nyomtat· tiszt²t§sa sor§n tartsa be az al§bbi biztons§gi ·vint®zked®seket: 

¶ Ne v®gezzen semmilyen karbantart§si mŤveletet kºzvetlen jegynyomtat§s ut§n, mert az 

eszkºz rendk²v¿l forr· lehet! 

¶ ¦gyeljen r§, hogy v²z vagy egy®b folyad®k ne ker¿ljºn az eszkºz belsej®be. 

A nyomtat· k¿lsŖ tiszt²t§s§hoz haszn§ljon egy puha tºrlŖkendŖt vagy sŤr²tett levegŖt. Ne alkalmazzon, kef®t, 
®les eszkºzºket!  
FIGYELEM! A nyomtat· mŤkºd®se kºzben magas hŖm®rs®kleten ¿zemel, §tforr·sodhat. Ez®rt tiszt²t§st vagy 
egy®b karbantart§si mŤveletet sose v®gezzen kºzvetlen¿l nyomtat§s ut§n, ®s ilyen tev®kenys®gek elŖtt 
mindig gyŖzŖdjºn meg arr·l, hogy a nyomtat· biztons§gos hŖfokra hŤlt! 
 

 

Tiszt²tsa ki az eszkºzt sŤr²tett levegŖvel. 
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T§vol²tson el minden pap²rdarabk§t ®s a 
felgy¿lemlett pap²rport a ny²l§s sz§j§r·l, a 
nyomtat·hengerrŖl, a pap²rv§g·r·l ®s az 
®rz®kelŖk kºrny®k®rŖl 

 

Takar²tsa le a nyomtat·fejet izopropil alkohollal 
benedves²tett puha ruh§val. 
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Tiszt²tsa meg a pap²r befŤz®s®t ®s vezet®s®t 
seg²tŖ gºrgºket is izopropil alkohollal 
benedves²tett puha ruh§val. 

 

SŤr²tett levegŖvel ®s puha ruh§val takar²tsa 
meg az eszkºzt.. 

 

Takar²tsa ki a pap²rv§g·t sŤr²tett levegŖvel 
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Emelje fel a v§g·r®szt lez§r· m§gneses 
v§laszfalat. 
 
 
 
 
 
 
Szedjen ki minden pap²rmarad®kot ®s a 
felgy¿lemlett pap²rport a v§g·r®szbŖl. 
 
 
 
 
 
 
 
Eressze vissza a v§g·r®szt lez§r· v§laszfalat. 

 
 

A sz¿ks®ges tiszt²t§sokat az al§bbi rendszeress®ggel javasolt elv®gezni: 

- GºrgŖk tiszt²t§sa: minden pap²rcsere sor§n 

- Pap²rutak, szenzorok, v§g·®l tiszt²t§sa: Kb. minden ºtºdik pap²rcsere sor§n 

- Nyomtat· h§z tiszt²t§sa: Kb. hat havonta  
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A hŖnyomtat· (4) kezel®se, pap²rcsere ï TUP 990-992 eset®n 

Az automata a fizet®s igazol· nyugt§t hŖpap²rra nyomtatja. Ez®rt az 
automat§ban a forgalomt·l f¿ggŖ gyakoris§ggal hŖpap²r tekercset kell 
cser®lni.  
FIGYELEM! A nyomtat· mŤkºd®se kºzben magas hŖm®rs®kleten 
¿zemel, §tforr·sodhat. Ez®rt pap²rcser®t vagy egy®b karbantart§si 
mŤveletet sose v®gezzen kºzvetlen¿l nyomtat§s ut§n, ®s ilyen 
tev®kenys®gek elŖtt mindig gyŖzŖdjºn meg arr·l, hogy a nyomtat· 
biztons§gos hŖfokra hŤlt! 

 

 

 

K£NYELMI FUNKCIč! £LJEN VELE! 

A kezelŖ a munk§ja gºrd¿l®kenys®ge ®rdek®ben k®rhet ®rtes²t®st arr·l, hogy a ĂNyomtat·ban l®vŖ 

pap²r szintje az adott szint al§ csºkkenò ï l§sd Szerviz men¿ / £rtes²t®sek. 

(A funkci· becsl®s alap¼, mŤkºd®s®nek felt®tele, hogy a kezelŖ a pap²rtekercs cser®jekor az al§bbi 
bemutatott Karbantart§s / Nyomtat· St§tusz lehetŖs®gn®l jelezze a szoftvernek, hogy most kicser®lte a 
nyomtat·ban l®vŖ pap²rt.) 

 

 

A pap²rtekercs tulajdons§gai ï TUP992 

Az automata a fizet®s igazol· nyugt§t hŖpap²rra nyomtatja. Ez®rt az automat§ban a forgalomt·l f¿ggŖ 
gyakoris§ggal hŖpap²r tekercset kell cser®lni.  

A k®sz¿l®ket 1db 80x80x25mm (sz®l/§tm./cs®ve) m®retŤ hŖpap²r-tekerccsel sz§ll²tjuk, pap²r s¼lya 70g/m2, 
tekercs hossza 57fm, ®s melynek a k¿lsŖ oldala hŖ®rz®keny (346024-es cikksz§m¼ term®k).  

A pap²r az AutoPay40, 4000, PayGate 40, 4000-hez is alkalmazhat·, tartalm§t 8 ®vig megŖrzi ®s kºr¿lbel¿l 400 
jegy nyomtat§s§hoz elegendŖ.  

 

A k®sz¿l®kekbe max. 130mm §tm®rŖjŤ, minimum 25mm-es cs®ve§tm®rŖjŤ (sz®l./§tm./cs®ve) - hŖpap²r tekercs 
helyezhetŖ. A felhaszn§lhat· pap²r vastags§ga 55-70g / n®gyzetm®ter, ettŖl elt®rŖ pap²rvastags§g nyomtat§si 
hib§kat okozhat. 

 

FIGYELEM! A k®sz¿l®kre vonatkoz· garancia csak akkor biztos²tott, ha az automat§t a gy§rt· §ltal 
biztos²tott fogy·eszkºzºkkel, alapanyagokkal tºltik fel ®s ¿zemeltetik. 

 

A pap²rcsere folyamata 

A pap²rcsere folyamata sor§n k¿lºnºs figyelmes®ggel j§rjon el! Csak megfelelŖ minŖs®gŤ ®s m®retŤ pap²rt 
haszn§ljon! Soha ne feszegesse a nyomtat· egyes alkatr®szeit, mert az a nyomtat· meghib§sod§s§hoz 
vezethet! 

A berendez®s ®rz®keli a pap²rt, ®s automatikusan befŤzi azt. 

Az automata nyitott ajtaja mellett v®gzett tev®kenys®g sor§n fokozottan ¿gyeljen a munka- ®s ®rint®sv®delmi 
szab§lyok betart§s§ra!  
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Mindig alkalmazza a hŖpap²rnak megfelelŖ t§vtart·t!  

Elt®rŖ cs®ve m®retŤ hŖpap²r tekercsekhez elt®rŖ rºgz²tŖ sz¿ks®ges. 
 
 

 

 
 
 
A 173264 cikksz§m¼ t§vtart· szett TUP990-
TUP992-hez 4 db t§vtart·b·l §ll, a k®t 
cs®vem®retbŖl 1-1 p§rat tartalmaz.  

 

 
Az alap®rtelmezetten a g®pbe tett, 25mm-es 
cs®v®jŤ al§bbi hŖpap²r tekercshez a nagyobb 
m®retŤ t§vtart·t haszn§lja. 
 
346024 HŖpap²r tekercs 80x80x25mm 
(sz®l./§tm./cs®ve) 70g/m2, 57fm, k¿lsŖ oldala 
hŖ®rz®keny, paygate4,TUP992 

 

Amennyiben elt®rŖ hŖpap²r tekercset haszn§lnak, 
az al§bbi t§vtart· szettel tudj§k megakad§lyozni, 
hogy mozogjon a hŖpap²r a tengelyen, ami 
nyomtat§si hiba lehetŖs®g®t nºveln®. Mindig 
alkalmazza a hŖpap²rnak megfelelŖ t§vtart·t!  
A kisebb m®retŤ t§vtart·t az al§bbi, 17mm-es 
cs®v®jŤ hŖpap²r tekercshez haszn§lja: 
HŖpap²r tekercs 80x80x17mm (sz®l./§tm./cs®ve)  
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A megfelelŖ kiv§lasztott m®retŤ t§vtart·t helyezze 
r§ a tengelyre, majd a hŖpap²rt is cs¼sztassa r§ 
¼gy, hogy teljesen r§helyezkedjen a t§vtart·ra. 

 

 
 
 
A m§sik v®g®re helyezze fel a t§vtart· p§rj§t, ®s 
igaz²tsa kºz®pre a hŖpap²rt. 

 

 
 
V®g¿l a tengellyel egy¿tt helyezze be a 
nyomtat·ba ®s fŤzze be a tekercset a k®pen 
l§that· m·don. A hŖpap²r v®g®t fŤzze §t a feh®r 
sz²nŤ vezetŖgºrgŖk alatt. 

  

 

A pap²rtekercs cser®je  

A hŖpap²r cser®j®t az automata ajtaj§nak nyit§s§val lehet megval·s²tani.  
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Nyissa ki a fizetŖautomata ajtaj§t, hogy 
hozz§f®rjen a nyomtat·hoz. 

 

Amennyiben sz¿ks®ges enyhe h¼z§ssal fŤzze 
ki a pap²rt a nyomtat·fejbŖl, majd a pap²rtart· 
tengely kiemel®s®ve t§vol²tsa el a cser®lni 
k²v§nt hŖpap²rt. 
 

 

FONTOS! 
A beszerezhetŖ hŖpap²roknak tekercsel®s szerint k®t fajt§ja van. Az egyik fajta hŖpap²rnak a k¿lsŖ, a 
m§sik t²pusnak a belsŖ fele nyomtathat·. Mindig megfelelŖ t²pus¼, helyes ir§nyba befŤzºtt pap²rt 
haszn§ljon, ellenkezŖ esetben a nyomtat§s sikertelen lesz. 
Ćltal§nos ¼tmutat§sul: a hŖpap²r f®nyezett, selyemf®nyŤ fel¿lete nyomtathat·, teh§t ezen 
fel¿lete legyen befŤz®sn®l a nyomtat· fel®. 
Đj pap²r behelyez®se elŖtt mindig gyŖzŖdjºn meg r·la, hogy a pap²r v®ge egyenesen van lev§gva. 
GyŤrºtt vagy szakadozott pap²rv®g elakad§st okozhat! 
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A pap²rtart· tengelyrŖl t§vol²tsa el a pap²rtart· 
bakokat. 

 

H¼zza ki a tengelyt a pap²rtekercsbŖl. 

 

Az ¼j pap²rtekercsbe helyezze vissza a 
tengelyt, a pap²r poz²ci·j§t pedig a bakok 
visszahelyez®s®vel  rºgz²tse a k®pen l§that· 
m·don. 
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Tegye vissza a nyomtat·ba a pap²rt a k®pen 
l§that· m·don. A hŖpap²r v®g®t fŤzze §t a 
feh®r sz²nŤ vezetŖgºrgŖk alatt.  

 

Ha a vezetŖgºrgŖk alatt kellŖ hossz¼s§g¼ 
pap²rt befŤzºtt, a nyomtat· ®rz®keli a pap²r 
jelenl®t®t, ®s automatikusan beh¼zza az elsŖ 
nyomtat§shoz sz¿ks®ges hossz¼s§g¼ pap²rt. 

 

Ha a pap²rcsere sor§n semmilyen probl®ma 
nem l®pett fel, a nyomtat· st§tuszvisszajelzŖ 
ledjei kºz¿l a zºld sz²nŤ led vil§g²t: a 
nyomtat· nyomtat§sra k®sz. 

SW 1: pap²rbeh¼z§s, tov§bb²t§s ®s kiad§s 

SW 2: hiba§llapot tºrl®s 

LED2: hibajelzŖ, piros led 

LED1: POWER, t§pell§t§s jelzŖ zºld led 

 

A nyomtat· vez®rlŖdoboz§nak oldal§n az SW1 

gombot nyomja meg: a g®p egy p§r centis 

szelv®nyt kitol, majd lev§gja. Ezzel a minta 

v§g§ssal tesztelheti a nyomtat·t, hogy k®szen 

§ll-e a munk§ra.  
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(Ha ki akarja szedni a pap²rt, akkor v§gja el egy 

r®szen, ®s ezzel a gombbal tolja ki a marad®k 

pap²rt a g®pbŖl.) 

A nyomtat· vez®rlŖdoboz§nak oldal§n levŖ 

piros led gyors villog§sa azt jelzi, hogy nincs 

a nyomtat·ban el®g pap²r.  

Ha a piros led folyamatosan vil§g²t, 

nyomtat·hib§t ®rz®kel, pl. betolt§k a pap²rt, de 

nem el®gg®, ²gy a g®p nem tudta befŤzni 

mag§nak.  

Ha a piros led kb 1mp-es ¿temben lassan 

villog, a nyomtat· rendben ¿zemben van. 

Ha a zºld sz²nŤ led vil§g²t: a nyomtat· 

t§pell§t§st kap, nyomtat§sra k®sz. 

 

Ha a minta nyomtat§s ®s v§g§s eredm®nyek®nt 

nem egyenes v§g§st l§t, az begyŤrŖd®st 

okozhat, ²gy fŤzze ki, igaz²tsa meg a pap²rt, 

hogy egyenesen §lljon ®s pr·b§lja ¼jra. 

             

Z§rja vissza az automata ajtaj§t. 
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A nyomtat· tiszt²t§sa 

A nyomtat· tiszt²t§sa sor§n tartsa be az al§bbi biztons§gi ·vint®zked®seket: 

¶ Ne v®gezzen semmilyen karbantart§si mŤveletet kºzvetlen jegynyomtat§s ut§n, mert az 

eszkºz rendk²v¿l forr· lehet! 

¶ ¦gyeljen r§, hogy v²z vagy egy®b folyad®k ne ker¿ljºn az eszkºz belsej®be. 

A nyomtat· k¿lsŖ tiszt²t§s§hoz haszn§ljon egy puha tºrlŖkendŖt vagy sŤr²tett levegŖt. Ne alkalmazzon, kef®t, 
®les eszkºzºket!  
FIGYELEM! A nyomtat· mŤkºd®se kºzben magas hŖm®rs®kleten ¿zemel, §tforr·sodhat. Ez®rt tiszt²t§st vagy 
egy®b karbantart§si mŤveletet sose v®gezzen kºzvetlen¿l nyomtat§s ut§n, ®s ilyen tev®kenys®gek elŖtt 
mindig gyŖzŖdjºn meg arr·l, hogy a nyomtat· biztons§gos hŖfokra hŤlt! 
 

 

A nyomtat· karbantart§s§t, tiszt²t§s§t kikapcsolt 
§llapotban v®gezze. 
A nyomtat· ki/be kapcsol§s§ra az annak 
oldal§n tal§lhat· fŖkapcsol·t haszn§lja. 

 

Tiszt²t§s elŖtt ï amennyiben sz¿ks®ges - enyhe 
h¼z§ssal fŤzze ki a pap²rt a nyomtat·fejbŖl, 
majd a pap²rtart· tengely kiemel®s®ve t§vol²tsa 
el a hŖpap²rt. 
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A pap²rkiad· ny²l§s elŖtt tal§lhat· a nyomtat· 
szerv²zajtaja (§tl§tsz· mŤanyag fed®l). Ennek 
felemel®se ut§n f¼jjon sŤr²tett leveg·t a 
ny²l§sba a felgyŤlt szennyezŖd®sek 
elt§vol²t§s§hoz. Amennyiben az alkatr®szeken 
letapadt szennyezŖd®st ®szlel, azt ·vatosan 
elt§vol²thatja egy tiszta f¿ltiszt²t· p§lc§val ®s 
egy kev®s izopropil alkohol seg²ts®g®vel.  
 

 

Tiszt²tsa meg a pap²r befŤz®s®t ®s vezet®s®t 
seg²tŖ gºrgºket is a fenti m·don. 

 

A pap²rtekercs visszahelyez®se elŖtt tiszt²tsa 
meg a tengelytart· alatt tal§lhat· pap²r®rz®kelŖ 
szenzor is az esetlegesen r§rak·dott 
szennyezŖd®sektŖl. 

 

http://www.procontrol.hu/


 

 
 
 

 
  58. oldal, ºsszesen: 72 

PROCONTROL Elektronika Kft. 
www.procontrol.hu 

ParkTicketer 20 ®s ParkGate 20 

 

A sz¿ks®ges tiszt²t§sokat az al§bbi rendszeress®ggel javasolt elv®gezni: 

- GºrgŖk tiszt²t§sa: minden pap²rcsere sor§n 

- Pap²rutak, szenzorok, v§g·®l tiszt²t§sa: Kb. minden ºtºdik pap²rcsere sor§n 

- Nyomtat· h§z tiszt²t§sa: Kb. hat havonta  

 

A Star TUP992 hŖnyomtat· tiszt²t§sa: 

¶ A nyomtat· tiszt²t§sa sor§n tartsa be az al§bbi biztons§gi ·vint®zked®seket: 

¶ Ne v®gezzen semmilyen karbantart§si mŤveletet kºzvetlen jegynyomtat§s ut§n, mert az 

eszkºz rendk²v¿l forr· lehet! 

¶ ¦gyeljen r§, hogy v²z vagy egy®b folyad®k ne ker¿ljºn az eszkºz belsej®be. 

¶ A nyomtat· k¿lsŖ tiszt²t§s§hoz haszn§ljon egy puha tºrlŖkendŖt vagy sŤr²tett levegŖt. Ne alkalmazzon, 

kef®t, ®les eszkºzºket!  

¶ FIGYELEM! A nyomtat· mŤkºd®se kºzben magas hŖm®rs®kleten ¿zemel, §tforr·sodhat. Ez®rt 

tiszt²t§st vagy egy®b karbantart§si mŤveletet sose v®gezzen kºzvetlen¿l nyomtat§s ut§n, ®s ilyen 

tev®kenys®gek elŖtt mindig gyŖzŖdjºn meg arr·l, hogy a nyomtat· biztons§gos hŖfokra hŤlt! 

¶ A nyomtat· gombjai ®s LED-jeinek le²r§s§t l§sd a pap²rcsere fejezet®ben 

 

A nyomtat· karbantart§s§t, tiszt²t§s§t 
kikapcsolt §llapotban v®gezze. 
A nyomtat· ki/be kapcsol§s§ra az annak 
oldal§n tal§lhat· fŖkapcsol·t haszn§lja. 
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A nyomtat· s²nen nyugszik, melyet kih¼zhat, 
hogy jobban hozz§f®rjen pl. egy esetleg az 
elŖlap kºrny®k®n elakadt pap²rhoz. 
 
A s²n rºgz²t®s®nek felold§s§hoz csavarja ki a 
nyomtat· fel¿ln®zetben bal oldal§n levŖ fekete 
rºgz²tŖ csavart.  

 

H¼zza ki a s²nt. 

 

Tiszt²t§s elŖtt ï amennyiben sz¿ks®ges - 
enyhe h¼z§ssal fŤzze ki a pap²rt a 
nyomtat·fejbŖl, majd a pap²rtart· tengely 
kiemel®s®vel t§vol²tsa el a hŖpap²rt. 
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