
 

 
 
 

 1 

   
 

 

. 

AutoPay ®s ProxerPark 
WebAccess  

KEZELŕI K£ZIK¥NYV 

Verzi·:5.6 
D§tum: 2026. mr§cius 12. 

ProxerNet szoftverrendszer modulja 
fizetŖautomat§ra 

FizetŖrendszer back-office adatforgalmi ®s  

kezelŖi fel¿lete 



 

 
 
 

 2 

 

Kedves MegrendelŖnk! 

 

 

Kºszºnj¿k, hogy a Procontrol term®ke mellett dºntºtt. 

A Procontrol Electronics Ltd. patin§s csal§di v§llalkoz§s: az 1980-as ®vek ·ta foglalkozik bel®ptetŖ 

rendszerekkel, az automatiz§lt elektronikai m®r®s, szab§lyoz§s sz§mos §gazat§val.  

A Procontrol azon kev®s hazai v§llalkoz§s kºz® tartozik, amely belsŖ K+F r®szleg®vel saj§t innovat²v 

ºtleteit eg®szen term®k szintig fejleszti, gy§rtja, ®s ezekkel van jelen a hazai ®s k¿lfºldi piacon.  

Term®kei ®letciklus§t figyelemmel k²s®ri, term®keit az ºsszegyŤjtºtt tapasztalatok ®s a sz§mos 

el®gedett felhaszn§l· javaslatai alapj§n fejlesztette ®s fejleszti ma is. Az ¥n ºtleteire is nyitottak 

vagyunk! 

Rendszereink Magyarorsz§g sz§mos v§llalat§n§l ¿zemelnek, kis l®tsz§m¼ mŤhelyektŖl orsz§gos 

telephelyh§l·zattal rendelkezŖ nagyv§llalatokig.  

A term®kk²n§latunkat www.PROCONTROL.hu honlapunkon tal§lja meg. 

Rem®lj¿k, hogy term®keinket ®s szolg§ltat§sainkat ¥nºk is megel®ged®ssel fogj§k haszn§lni. 

  

PROCONTROL ELEKTRONIKA KFT. 

www.PROCONTROL.hu 

6725 Szeged, Cserepes sor 9/b. 

+36 62 444 007 

sales[kukac]procontrol.hu 

 

http://www.procontrol.hu/


 

 
AutoPay ®s ProxerPark WebAccess kezelŖi k®zikºnyv          3 .  

Rendszer- ®s term®kk²n§lat §ttekint®se 

A Procontrol saj§t fejleszt®sŤ, intelligens c®l-rendszerei egy kºzºs ®p¿letmenedzsment-szoftver 

rendszer (ProxerNet) moduljaik®nt lefedik egy nagy ig®nyeket t§maszt·, korszerŤ, ¼n., Smart Building 

koncepci· legtºbb feladat§t. 

A rendszerek mindegyike ºn§ll·, innovat²v megold§s: hardver ®s szoftver modulokb·l ig®ny szerint 

ºssze§ll²that· komplett rendszerek, amelyek ºn§ll·an, a tºbbi rendszer n®lk¿l egyenk®nt is 

haszn§lhat·k, de egy¿ttmŤkºdnek.  

Maguk a term®kek §ltal§ban ºn§ll·an is, de egy, vagy tºbb c®l rendszer moduljak®nt is haszn§lhat·k. 

Rendszerek funkci·i  

¶ Bel®ptetŖ rendszerek 

¶ MunkaidŖ nyilv§ntart· rendszerek fel® 

¶ FizetŖ parkol· rendszerek 

¶ Elektronikus z§r rendszerek 

¶ Kulcs- ®s ®rt®kt§rol· sz®f-rendszerek 

¶ Ipari ·r§k ®s ·rah§l·zatok 

¶ KijelzŖk, inform§ci·s rendszerek 

¶ ¦gyf®lir§ny²t· rendszerek 

¶ Lok§ci·s kºvetŖ rendszerek 

¶ Szem®lyi t§vfel¿gyeleti rendszerek 

¶ £p¿letg®p®szeti (HVAC) rendszerek 

¶ Wellness Control rendszerek 

¶ Video fel¿gyeleti rendszerek 

¶ TŤzjelzŖ, ®s tŤzv®delmi rendszerek 

¶ Behatol§s-v®delmi rendszerek 

¶ Termel®sir§ny²t§si rendszerek. 

¶ M®r®stechnikai rendszerek 

¶ J§rmŤ flotta menedzsment rendszerek 

¶ Jegykiad·-fizetŖ automata rendszerek 

¶ NŖv®rh²v· ®s betegkºvetŖ rendszerek 

 

Rendszerelemek, szolg§ltat§sok 

¶ NFC, RFID, biometrikus azonos²t·k, forg·vill§k, forg·-, lengŖsz§rnyas ®s gyorskapuk  

¶ Jelenl®ti ²vek, munkarendek, statisztika, export b§rsz§mfejt®s  

¶ Soromp·k, szem®ly ®s j§rmŤazonos²t§s, fizetŖ-automat§k 

¶ NFC, RFID kulcsok, kºzponti z§r-menedzsment 

¶ Szem®ly- ®s kulcsazonos²t§s, gyŤjt®s, t§rol§s menedzsment 

¶ GPS szinkron, NTP szerver idŖ, anal·g, digit§lis mell®k·r§k 

¶ £rintŖk®pernyŖs inform§ci·s tornyok, kijelzŖk, f®ny¼js§gok  

¶ Sorsz§mjegy oszt·k, h²v·termin§lok, ®lŖhangos ¿gyf®l-h²v·k 

¶ Szem®ly ®s objektumkºvetŖ tagek, telep²tett belsŖ h§l·zat. 

¶ Szem®lyi jelad·k, karkºtŖk, helyi kºzpont, fel¿gyelŖ kºzpont. 

¶ FŤt®s, hŤt®s, szellŖztet®s, §rny®kol§s, vil§g²t§s menedzsment 

¶ Bel®pŖ tag, b®rlet, szekr®nyz§r, szol§rium, menedzsment 

¶ Kamer§s t®rfigyel®s, rºgz²t®s, kºvet®s 

¶ TŤzjelzŖ ®rz®kelŖk, beavatkoz·k, tŤzv®delmi kºzpont 

¶ Nyit§s-, mozg§s-, tºr®s-®rz®kelŖk, jelzŖkºzpont, riaszt·k 

¶ Termel®sm®r®s, szem®lyi gyŤjt®s, szersz§mkiad§s 

¶ Fizikai mennyis®gek m®r®se, elektronikai labor mŤszerek 

¶ Flottakºvet®s, vezetŖ-, ¿zemanyag-, tankol§s- menedzsment 

¶ Jegykiad·, k§rtyakiad·, fizetŖ automat§k   

¶ R§di·s nŖv®rh²v·, beteg-kºvetŖ karkºtŖk ®s menedzsment 
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Ćltal§nos jogok ®s felelŖss®gek 

Az eszkºz gy§rt§s§ra a Procontrol Kft-nek 

kiz§r·lagos joga van, ez®rt a berendez®s 

eg®sz®nek, ill. b§rmely r®sz®nek lem§sol§sa, 

duplik§l§sa TILOS!  

A berendez®sben csak a gy§rt· §ltal 

feljogos²tott szakszerviz telep²theti, tarthatja 

karban, illetve v®gezhet beavatkoz§st, kiv®ve a 

p®nzcsere. 

A Procontrol Kft. fenntartja a jogot, hogy a 

kiadott le²r§sban rºgz²tett adatokat b§rmikor, 

elŖzetes bejelent®si kºtelezetts®g n®lk¿l 

megv§ltoztassa, azokt·l elt®rjen.  

Az eredeti v§s§rl§st·l sz§m²tott 12 h·napon 

bel¿l a gy§rt· szavatolja, hogy az eszkºzºk, a 

be®p²tett t§rol·eszkºzºk minden gy§rt§si, 

illetve anyaghib§t·l mentesek. Ez a 

szavatoss§g kiz§r·lag ®s mindºssze a hib§s 

eszkºz, t§rol·eszkºz, illetve dokumentum 

kicser®l®s®re vonatkozik ®s nem foglalja 

mag§ban, illetve nem terjed ki semmilyen m§s 

jellegŤ k§r megt®r²t®s®re. K¿lºnºsen is 

vonatkozik ez profitvesztes®gre, adatveszt®sre, 

a szoftver / eszkºz haszn§lat§nak korl§taira, 

b§rmilyen kºzvetlen vagy kºzvetett 

vesztes®gre.  

A korl§toz§s ®rv®nyes tov§bb§ arra az esetre 

is, ha a gy§rt·t k¿lºn t§j®koztatt§k a k§r 

bekºvetkezt®nek lehetŖs®g®rŖl. A gy§rt· 

k§rt®r²t®si kºtelezetts®ge a v§s§rl· vagy 

b§rmely harmadik szem®ly fel® nem haladhatja 

meg az eszkºz®rt, szoftvercsomag®rt, illetve a 

szoftver haszn§lati jog§®rt val·s§gosan 

kifizetett §rat - f¿ggetlen¿l az ig®ny jogc²m®tŖl.  
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ProxerNet AutoPay ®s ProxerPark szoftvermodul 

 

Az AutoPay ®s ProxerPark szoftver a Procontrol ProxerNet modul§risan fel®p¿lŖ intelligens 

®p¿letautomatiz§l§si rendszer®nek r®sze. A ProxerNet tov§bbi moduljaival, szolg§ltat§saival b§rmikor 

bŖv²thetŖ. ĉgy kºzºs adatb§zison alapul· komplex, integr§lt ®p¿letfel¿gyeleti rendszert alak²that ki. 

ProxerNet ProxerPark modulja modern webes fel¿letŤ parkol· menedzsmentet tesz lehetŖv®.  

 

AutoPay szoftverfel¿let  

Az AutoPay modul kezelŖi fel¿lete a fizetŖrendszerek ¿zemeltetŖi sz§m§ra fejlesztett fel¿let.  

Az AutoPay modul alapvetŖen a fizetŖautomata Szerviz men¿je. Ebben a form§j§ban megjelenve biztos²tja 

a helyi kezelŖi, ¿zemeltetŖi feladatokhoz sz¿ks®ges funkci·kat, parancsokat, pl. jogosults§gkezel®s az 

automata belsej®hez val· hozz§f®r®sre, ®rmevizsg§l· sz§m§ra parancskiad§s az ®rm®k ki¿r²t®s®re, 

elfogadott p®nznemek meghat§roz§sa stb.  

Ezt a fizetŖautomata ®rintŖk®pernyŖj®n el®rhetŖ form§ban alap®rtelmezetten minden fizetŖautomat§nkhoz 

biztos²tjuk. (Amennyiben ºn integr§tork®nt a Rest API seg²ts®g®vel saj§t fejleszt®sŤ felhaszn§l·i szoftvert 

²rna a Procontrol fizetŖautomat§j§hoz, ®s emiatt erre nem tart ig®nyt, jelezz®k, ®s a szerzŖd®sbŖl tºrºlj¿k a 

t®telt.) 

Az AutoPay WebAccess fel¿let azonban tºbb enn®l: k®nyelmi funkci·, mely a parkol·k ¿zemeltetŖinek is 

sz¿ks®ges be§ll²t§sokat el®rhetŖv® teszi. Back office, felhŖ szerver szolg§ltat§s az automata t§voli 

el®r®s®hez, VPN adatkapcsolati szolg§ltat§s. A webes fel¿let az interneten kereszt¿l t§vel®r®ssel el®rhetŖ, 

c®lszerŤ Firefox vagy Google Chrome bºng®szŖvel haszn§lni. 

A WebAccess a szervizmen¿, fel¿gyeleti ®s monitoroz·, be§ll²t§si funkci·k kezel®s®t teszi lehetŖv® az 

¿zemeltetŖ sz§m§ra interneten kereszt¿l, t§voli el®r®ssel. Ezen funkci·k tºbbek kºzºtt a bev®teli, POS 

termin§l p®nzforgalmi adataib·l kimutat§s, lek®rdez®s sokf®le szempont szerint, felhaszn§l·k felv®tele, 

be§ll²t§sok, statisztik§k, k§rtyakezel®s, esem®nynapl·, automata pillanatnyi kijelzŖje megtekinthetŖ t§volr·l 

stb. A p®nz¿gyi koll®ga, kºnyvelŖ sz§m§ra az AutoPay fel¿let t§voli el®r®se k®nyelmes megold§st ad a 

lek®rdez®sek lement®s®re, a tulajdonosnak a felhaszn§l·k kezel®s®re stb.  

LehetŖv® teszi a kºnyvelŖ sz§m§ra irodai sz®k®ben ¿lve b§rmikor lek®rdezni a p®nz¿gyi elsz§mol§st, a 

tulajdonos, ¿zemeltetŖnek a bev®telt, ®s az ¿zemeltetŖ, karbantart· szem®lyzetnek a beavatkoz§st k®rŖ 

¿zenetek elk¿ld®s®t, pl. "kifogy·ban a pap²rò, vagy Ăki kell ¿r²teni a p®nztò. 

Igy teh§t a t§voli diagnosztika, a p®nzforgalmi adatokat k®nyelmes lek®rdez®se, az ¿zemeltetŖnek sz·l· 

®rtes²t®sek, a Procontrol t§voli el®r®sŤ t§mogat§si ®s gyorsjav²t§si szolg§ltat§sa c®lj§b·l a tºk®letes ®s 

biztons§gos megold§st az AutoPay webes fel¿let ny¼jtja. Ez egy havi d²jas VPN szolg§ltat§s. 

Ha a tulajdonos nem k²v§nja, hogy az ¿zemeltet®st v®gzŖ alkalmazottj§nak bizonyos funkci·khoz 

jogosults§ga legyen, akkor ig®ny eset®n adott men¿pont, funkci· vagy parancs letilthat·. 

SzabadidŖparkokban bel®pŖjegy-®rt®kes²tŖ, strandbel®ptetŖ vagy pl. nyilv§nos WC-k bel®ptet®s®re szolg§l· 

fizetŖautomata v§s§rl§sa eset®n csak az AutoPay modul men¿pontjai lesznek el®rhetŖek az ¥n sz§m§ra. 
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AutoPay men¿strukt¼ra:  

 

Ćltal§nos 

/ St§tusz oldal  

/ P®nzkezel®s oldal  

/ Kimutat§sok oldal  

 

Be§ll²t§sok 

/ Elfogadott fizetŖeszkºzºk  

/ £rtes²t®sek oldal  

/ Nyitvatart§s  

/ Term®kek kezel®se  

/ Term®kcsoportok kezel®se  

 

Jogosults§gok  

/ Felhaszn§l·kezel®s  

/ K§rtyakezel®s oldal  

/ C®gek kezel®se  

/ Bel®pŖjegyek kezel®se  

 

Rendszer 

/ D§tum ®s idŖ  

/ Esem®nynapl·  

/ FizetŖautomata kijelzŖje  

/ Kamerak®p  

/ Karbantart§s  

 (/ Kifizet®s)  
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A ProxerPark modul a parkol· kezel®s®re 

A fel¿let Parkol§s modul men¿pontjaival bŖv¿l a fenti men¿rendszer, ha megren-
delte a ProxerPark modult is a parkol·ja kezel®s®re. 
 

A Procontrol ProxerNet ®p¿letfel¿gyeleti rendszer®nek ProxerPark 

modulja a parkol·k, fizetŖ parkol·k, logisztikai kºzpontok bel®ptet®s®nek 

kezel®s®re szolg§l. A ProxerPark fel¿let a parkol· bej§rat(ai)nak ®s 

kij§rat(ai)nak esem®nyeit rºgz²ti ®s napl·zza. A parkol· fel¿gyelet®vel 

megb²zott Ŗrszolg§lat vagy ak§r t§vfel¿gyelet sz§m§ra a helpdesk 

szolg§ltat§sok elv®gz®s®hez ny¼jt seg²ts®get, ad hasznos 

figyelmeztet®seket. 

Ezent¼l az ¿zemeltetŖ p®nz¿gyi oszt§lya sz§m§ra szolg§l kimutat§sokat, 

pl. tarifa be§ll²t§si, nyitvatart§si idŖszak megad§s§t, b®rletek kezel®s®t 

biztos²tja, adatokat szolg§ltat a parkol·jegyek pillanatnyi §llapot§r·l, a 

parkol· mŤkºd®s®vel kapcsolatos esem®nyekrŖl real-time inform§ci·kat 

®s ®rt®kes²t®si statisztik§kat.  

A webes fel¿let t§volr·l el®rhetŖ, c®lszerŤ Firefox vagy Google Chrome 

bºng®szŖvel haszn§lni.  

 

A ProxerPark modul men¿pontjai: 

 

Parkol§s 

/ Parkol·jegyek kezel®se 

/ Parkol·b®rlet kezel®s  

/ Parkol§si idŖz·n§k 

/ Parkol§si kedvezm®ny (opcion§lis) 

/ Egyedi befizet®s  

/ Szabad f®rŖhelyek kezel®se 

/ Parkol· esem®nyek 

/ Soromp·kezel®s 

/ Parkol·ban levŖ j§rmŤvek 

/ Parkol· mozg§sesem®nyek 

 

Parkol·rendszer v§s§rl§sa eset®n a szoftverfel¿let Parkol· modulja 

mellett az AutoPay modul men¿pontjai is el®rhetŖv® v§lnak az ¥n 

sz§m§ra.  

Ugyan¼gy, mint az AutoPay fel¿let, lehetŖv® teszi a kºnyvelŖ sz§m§ra 

irodai sz®k®ben ¿lve b§rmikor lek®rdezni a p®nz¿gyi elsz§mol§st, a 

tulajdonos, ¿zemeltetŖnek a bev®telt, ®s az ¿zemeltetŖ, karbantart· 

szem®lyzetnek a beavatkoz§st k®rŖ ¿zenetek elk¿ld®s®t, pl. "kifogy·ban 

a pap²rò, vagy Ăki kell ¿r²teni a p®nztò. 

 

Ha teh§t a MegrendelŖnek van ig®nye a t§voli diagnosztik§ra, szeretn® 

megkapni k®nyelmesen a p®nzforgalmi adatokat, az ¿zemeltetŖnek sz·l· 

®rtes²t®seket, ®s szeretn® ig®nybe venni a Procontrol t§voli el®r®sŤ 

t§mogat§si ®s gyorsjav²t§si szolg§ltat§s§t, akkor a tºk®letes ®s biztons§gos megold§st az AutoPay webes 

kezelŖfel¿let ny¼jtja.   
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A kezelŖfel¿letrŖl 

A 3 vonal ikonnal elrejtheti ®s megjelen²theti a bal oldali Men¿ panelt.  

 
 

 

A kimutat§sokat lehetŖs®g van kinyomtatni, valamint Excel illetve 

CSV form§tumban export§lni a jobb felsŖ sarokban levŖ 

funkci·gombokkal.  

A f§jl a webes kezelŖfel¿letet futtat· sz§m²t·g®p C:/Letºlt®sek 

mapp§j§ba ker¿l. 

 

(ElŖfordulhat, hogy a felhaszn§l· §ltal alkalmazott bºng®szŖbe ®p²tett biztons§gi funkci· miatt a rendszer a 

letºlt®s ind²t§sa ut§n megerŖs²t®st k®r a letºlt®s megŖrz®s®hez ®s r§ kell kattintani a ĂMegŖrz®sò gombra a 

letºlt®sek kºzºtt.) 

 

 
 

Az automata kezelŖfel¿let®n a Szerviz men¿bŖl el®rhetŖ tev®kenys®geken t¼l az AutoPay modullal 

t§vel®r®ssel tov§bbi funkci·k el®rhetŖk.  

 

Az AutoPay, ProxerPark men¿pontjai ®s funkci·i a megrendelŖ ig®nyei szerinti szem®lyre szabott rendszerek 

miatt elt®rhetnek.  

 

Az egyes felhaszn§l·khoz m§s-m§s hozz§f®r®sek ®s jogosults§gok t§rs²that·k, ²gy emiatt ak§r elt®rŖ is lehet 

a fel¿let egyes szem®lyek sz§m§ra, pl. m§r lek®rdez®sek, be§ll²t§sok, tev®kenys®gek el®rhetŖk a 

vez®rigazgat·, a kºnyvelŖ, mint a port§s sz§m§ra. 
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Az AutoPay szoftvermodul 
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A fel¿let el®r®se, §ltal§nos tudnival·k 

A fel¿let el®r®si m·djai: 

1. Az automat§n§l, szervizk§rty§val: tartsa a Szervizk§rtya felirat¼ proximity k§rty§t a k®sz¿l®kbe ®p²tett 

RFID/NFC olvas·hoz. (LehetŖs®ge van ¼j Szervizk§rty§t felvenni a k®sz¿l®k men¿j®nek seg²ts®g®vel. 

L§sd al§bb, K§rtyakezel®s men¿pont. Erre pl. akkor lehet sz¿ks®ge, ha a Procontrol §ltal biztos²tott 

k§rtya elveszne.)   

 

2. Az automat§n§l, felhaszn§l·n®v, jelsz· p§rossal: a bel®ptetŖ k®pernyŖ bal felsŖ sark§ban l®vŖ ¿res 

ter¿letre kattintson k®tszer, a megjelenŖ oldalon pedig ²rja be a felhaszn§l·nev®t, valamint jelszav§t. 

Ehhez a k®pernyŖn megjelenik billentyŤzet. Majd a ĂBejelentkez®sò felirat¼ gombra kell kattintani. 

 

3. T§voli el®r®ssel, az AutoPay WebAccess webes fel¿lettel:  

Ha rendelt felhŖ el®r®st, az AutoPay WebAccess fel¿let el®rhetŖv® v§lik az internet t§vlat§b·l. Az 

al§²rt adatforgalmi szerzŖd®s¿k alapj§n hozz§f®r®st biztos²tunk a telep²tett fizetŖautomat§juk 

szoftverfel¿let®hez, ahol a p®nzforgalom ®s egy®b funkci·k el®rhetŖek:  

pl. projektnev.proxernet.hu webc²men 

 

A fel¿let haszn§lat§ra val· jogosults§gok 

A MegrendelŖ (szoftverhaszn§lati jogot megv§s§rl· V§llalkoz§s) rendelkezik a szoftver haszn§lat§nak idŖben 

korl§tlan jog§val. Egyes funkci·k opcion§lisak, k¿lºn megrendel®s alapj§n ker¿lnek az el®rhetŖ fel¿letre. 

 

A szoftverhaszn§lati joggal rendelkezŖ v§llalkoz§s tulajdonosa, vagy a rendszer megv§s§rl§sakor kºtºtt 

v§llalkoz§si szerzŖd®sben meghat§rozott megb²zott ¿gyint®zŖnek elk¿ldj¿k a bel®p®shez sz¿ks®ges 

felhaszn§l·nevet ®s alap®rtelmezett jelsz·t is (ezt javasoljuk elsŖ haszn§lat ut§n megv§ltoztatni!).  

Ezek adminisztr§tori, magas szintŤ hozz§f®r®st biztos²tanak, amely szinten l®tre tudnak hozni v®gfelhaszn§l·i 

azonos²t·kat ®s k¿lºnbºzŖ funkci·khoz jogosults§gokat adhat. Pl. megb²zott Helyi KezelŖj®nek ®rdemes 

k¿lºn Felhaszn§l·i hozz§f®r®st l®trehoznia, ezeknek a felhaszn§l·knak a jogosults§gait lekorl§tozni, ®s pl. 

csak a ĂParkol·jegyek kezel®s®nek enged®lyez®seò jogot kiosztani nekik, ha m§sra nincsen sz¿ks®g¿k a 

szoftverbŖl, ²gy csak azt a men¿pontot tudj§k el®rni.  

 

A szoftver elsŖ be¿zemel®sekor a rendszer param®terez®s®t (jogosults§gok, nyitva tart§si idŖz·na, 

d²jszab§s, elfogadott c²mletek stb. felvitel®t) a Procontrol a megrendel®sben, rendszertervben rºgz²tett 

ig®nyek alapj§n elv®gzi, ®s seg²t a rendszer teszt¿zem®ben illetve ®les ind²t§s§ban, ezzel a megrendelt 

rendszert ¿zemel®sre §tadja a MegrendelŖnek.  

 

Az §tad§st·l kezdve minden param®terez®s, ¼j felhaszn§l· felv®tele, ¼j rendsz§m felv®tele, be§ll²t§sok, 

rendszeres adatsz¿ks®glet lek®rdez®se ®s export§l§sa, napi z§r§sok, havi z§r§sok, sz§mlaki§ll²t§s a szoftver 

§ltal kisz§molt fizetendŖ d²jak alapj§n, illetve a fizetŖautomata bev®tel®nek p®nz¿gyi bevall§sa a NAV fel®, 

teh§t minden teendŖ (tov§bbiakban: SzoftverkezelŖi Feladatok) kiz§r·lag a MegrendelŖ (szoftverhaszn§lati 

joggal rendelkezŖ v§llalkoz§s illetve megb²zottj§nak) feladata.  

 

A Procontrol Kft. a v®gfelhaszn§l·val kºtºtt Adatforgalmi szerzŖd®s §ltal kapott felhatalmaz§s szerint, abban 

szab§lyozott m·don ®s kereteken bel¿l, hibabejelent®s alapj§n technikai t§mogat§s biztos²t§sa ®rdek®ben 

®ri el a fel¿letet saj§t k¿lºn Felhaszn§l· entit§s§val, a v®gfelhaszn§l· tev®kenys®g®nek seg²t®s®re. (A 

Procontrol Kft. a SzoftverkezelŖi Feladatok elv®gz®s®t a Megrendel®sben / Rendszertervben ²r§sban defini§lt 

ig®nyek teljes²t®s®t kºvetŖen csak d²jaz§s ellen®ben v§llalja.) 
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Szoftverkºvet®s, friss²t®s 

A szoftver haszn§lati joga §tal§nyd²jas szerzŖd®s alapj§n ker¿l a MegrendelŖ birtok§ba. A szoftver ï 

amennyiben erre t§vel®r®s biztos²tva van - automatikusan friss¿l a szerzŖd®s ®lettartama alatt. SzerzŖd®s 

hi§ny§ban a szoftverfriss²t®sek megrendelhetŖek. 

Ha a szoftvert r®gebben futtatja m§r a bºng®szŖben, sz¿ks®g lehet a bºng®szŖben az oldal friss²t®s®re, a 

cashe-ben t§rolt adatok fel¿l²r§s§ra, s friss²t®sek letºlt®s®re. A szoftverben megjelenŖ ¼j funkci·kat teh§t a 

bºng®szŖben alkalmank®nt Ctrl + F5 billentyŤkombin§ci· lenyom§s§val fedezheti fel.  

 

A fizetŖautomata be¿zemel®s®t le kell jelentenie a NAV fel®! 

Az ad·z§s rendj®rŖl sz·l· 2017. ®vi CL. tºrv®ny 107.Ä-a alapj§n a kezelŖszem®lyzet n®lk¿li automat§k 
¿zemeltet®s®t a NAV fel® elektronikus ¼ton be kell jelenteni. A bejelent®st a kºvetkezŖ fel¿leten tudj§k 
megtenni: 
https://nav.gov.hu/nyomtatvanyok/letoltesek/nyomtatvanykitolto_programok/nyomtatvanykitolto_programok_
nav/avtomata 
 
A bejelent®shez sz¿ks®ges gy§rt·i adatokat §tad§skor elk¿ldj¿k.  

https://nav.gov.hu/nyomtatvanyok/letoltesek/nyomtatvanykitolto_programok/nyomtatvanykitolto_programok_nav/avtomata
https://nav.gov.hu/nyomtatvanyok/letoltesek/nyomtatvanykitolto_programok/nyomtatvanykitolto_programok_nav/avtomata
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Egy p®lda parkol§sra ï milyen adatot hol tal§lok? 

Adott parkol· vend®g adott l§togat§s§nak fontosabb adatai, lek®rdez®sekbŖl kinyerhetŖ inform§ci·k egy 

p®lda alapj§n 

MielŖtt a kºvetkezŖ fejezetekben r®szletesen taglaljuk a program k²n§lta lek®rdez®si lehetŖs®geket, ebben a 

pontban egy p®ld§n kereszt¿l k²v§njuk ºsszes²teni a fontosabb adatokat. 

Adott rendszerben adott parkol· vend®g adott l§togat§s§hoz kapcsol·d· adott parkol· ®s j§rmŤtºlt®si 

esem®ny®nek megjelen²t®sei, a 2990191750359 vonalk·dsz§m¼ parkol·jegyhez kapcsol·d· adatok. Az 

adatt²pusok az esem®nyek idŖrendi logikai sorrendj®be lettek rendezve (aut·s behajt, parkol, aut·t tºlt, fizet 

majd t§vozik).  

Al§bb k®pernyŖk®p r®szleteket is tal§l a felhaszn§lt lek®rdez®sek adott esem®nyre szŤrt r®szleteirŖl. 

 

Adatt²pus Hol tal§lom meg? Rºvid magyar§zat A konkr®t p®ld§ban az 

adatrekord 

Parkol·jegy sz§ma:   Parkol· esem®nyek,  

Parkol·jegyek kezel®se,  

T§vozott parkol·jegyek,  

Parkol· mozg§sesem®nyek 

 2990191750359 

Rendsz§m  Parkol· esem®nyek,  

Parkol·jegyek kezel®se,  

T§vozott parkol·jegyek,  

Parkol· mozg§sesem®nyek 

Itt jelenik meg az aut· rendsz§ma, 

ha van rendsz§mfelismerŖ 

integr§lva ®s a leolvas§st nem 

g§tolja k¿lsŖ kºr¿lm®ny 

XXX-111 (Ebben az adott p®lda 

esetben nincs adat, mivel 

rendsz§molvas· nem ¿zemel.) 

Parkol§s kezdete  

 

Parkol·jegyek kezel®se Ez az az idŖpont, amikor a 

jegyk®rŖ gombot megnyomj§k ®s a 

rendszer legener§lja a parkol·jegy 

adatait. 

2025.05.31. 21:29:09 

Jegyk®r®s helye  Komplexebb parkol·rendszer 

eset®n annak jelºl®se, melyik 

eszkºzn®l k®rt®k adott jegyet, pl. 

teherport§n a felsŖ jegyk®rŖbŖl 

(teh§t egy kamionos l®pett be) 

vagy teherporta als· jegyk®rŖbŖl 

(kisteheraut· stb.) vagy 

szem®lyport§n a szem®lyaut· 

l®pett be. 

(Ebben az esetben nincs adat, 

mivel csak egy helyen k®rhetŖ 

jegy.) 

ParkTicketer jegy nyomtat§s sike-
res -> soromp· nyit§sa:  
 

Parkol· esem®nyek Ez az az idŖpont, amikor a 

nyomtat·b·l elveszik a pap²rt 

(pap²r elv®tel ut§n nyitjuk a 

soromp·t) 

2025.05.31. 21:29:12 

Be ir§ny¼ mozg§s  

 

Parkol· mozg§sesem®nyek Ez az az idŖpont, amikor a j§rmŤ 

elhagyja az automat§n§l l®vŖ 

j§rmŤ-®rz®kelŖ(ket), legyen az 

infrasoromp· vagy hurok 

2025.05.31. 21:29:14 

J§rmŤtºlt®sre csatlakoztat§s 

kezdete  

J§rmŤtºltŖ statisztik§k Ekkor csatlakoztatt§k a j§rmŤvet a 
tºltŖre 
 

2025.05.31. 21:30:09 

J§rmŤtºlt®s kezdete  J§rmŤtºltŖ statisztik§k Ekkor indult el a j§rmŤ tºlt®se. (A 
csatlakoztat§s ut§n m®g le kell ol-
vasni a jegyet a tºltŖn. Csak sike-
res azonos²t§s ut§n ind²tja el a tºl-
t®st.) 

2025.05.31. 21:30:25 

J§rmŤtºlt®s v®ge  J§rmŤtºltŖ statisztik§k Eddig tºltºtt®k a j§rmŤvet 
 

2025.05.31. 23:46:13 

J§rmŤtºlt®srŖl lecsatlakoztat§s  J§rmŤtºltŖ statisztik§k Ekkor h¼zt§k ki a tºltŖ k§belt a j§r-

mŤbŖl. 
 

2025.05.31. 23:46:25 

Fizet®s idŖpontja / P®nzforgalmi 
tranzakci· ideje  

Parkol·jegyek kezel®se, 

P®nzforgalmi tranzakci·s ºsszegz®s 

 

A fizetŖautomat§n a sikeres 

fizet®si tranzakci· ideje; az az 

idŖpont, amikor a rendszer¿nk 

lekºnyvelte, hogy kifizette a 

tartoz§s§t az ¿gyf®l. 

2025.05.31. 23:47:46 

Tranzakci· ID  P®nzforgalmi tranzakci·s ºsszegz®s,  

R®szletes p®nzforgalmi ºsszegz®s 

Mag§nak a fizet®si folyamatnak a 

rekord azonos²t·ja az 

12356 
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adatb§zisban. (Ezen bel¿l minden 

egyes ®rmebedob§snak saj§t 

Esem®ny ID-je van.) 

FizetŖautomat§b·l a jegyet / 

nyugt§t elvett®k 

  2025.05.31. 23:48:04 

Szabadon t§vozhat  
 

Parkol·jegyek kezel®se Eddig az idŖpontig t§vozhat a 

bel®p®s / fizet®s ut§n. Eddig van 

rendezve a benntart·zkod§sa. 

2025.05.31. 23:58:39 

ParkGate jegyellenŖrz®s sikeres -
> soromp· nyit§sa:  
 

Parkol· esem®nyek Ekkor olvasta le a ParkGate a 

kij§ratn§l a jegy vonalk·dj§t. 

2025.05.31. 23:48:39 

Parkol§s v®ge  

 

Parkol·jegyek kezel®se,  

T§vozott Parkol·jegyek 

Ekkor hagyta el az aut· a kij§rati 

automat§n§l l®vŖ 

j§rmŤ®rz®kelŖ(ke)t. 

2025.05.31. 23:48:45 

KI ir§ny¼ mozg§s  Parkol· mozg§sesem®nyek  2025.05.31. 23:48:45 

Parkol§ssal tºltºtt idŖ  Parkol·jegyek kezel®se  2 ·ra 19 perc 

P®nzforgalmi tranzakci· t²pusa  

 

P®nzforgalmi ºsszegz®s,  
P®nzforgalmi tranzakci·s ºsszegz®s,  
R®szletes p®nzforgalmi ºsszegz®s, 
Havi ®rt®kes²t®si statisztik§k 

Itt jelºlj¿k, hogy ®rt®kes²t®s / ¿r²t®s 

/ feltºlt®s volt-e a tranzakci·. 
 

£rt®kes²t®s 

 

C²mlet  R®szletes p®nzforgalmi ºsszegz®s

  

A c²mlet jelºli, hogy k®szp®nzzel 

vagy bankk§rty§val fizettek. 

K®szp®nz eset®n a c²mlet l§tsz·dik 

itt. (50HUF, 100HUF, stb.) 

Elektronikus 

Valuta  P®nzforgalmi ºsszegz®s,  

R®szletes p®nzforgalmi ºsszegz®s ®s  

Napi p®nzforgalmi ºsszegz®s, 

Havi ®rt®kes²t®si statisztik§k 

 HUF 

Fizet®si m·d  P®nzforgalmi ºsszegz®s, 

P®nzforgalmi tranzakci·s ®s  

Napi p®nzforgalmi ºsszegz®s, 

Havi ®rt®kes²t®si statisztik§k 

 bankk§rtya (QR-k·d alap¼ 

ProxerPay telefonos fizet®s 

eset®n itt Online fizet®s §ll) 

Elad· felhaszn§l·  P®nzforgalmi tranzakci·s ºsszegz®s Az Elad· felhaszn§l· az a 

szem®ly, aki be volt jelentkezve 

egy term®k elad§sakor. 

(¥nmŤkºdŖ parkol· eset®n maga 

a fizetŖautomata Ăfelhaszn§l· 

neveò.) 

AutoPayMachine 

Hoszt  ¥nmŤkºdŖ parkol· eset®n azt 

jelºli, hogy fizikailag melyik 

fizetŖg®pen tºrt®nt ez a 

tranzakci·.) 

Cé. (¿zemeltetŖ c®g  

tulajdon§ban levŖ fizetŖ 

automata azonos²t·ja) 

Tranzakci· st§tusza  P®nzforgalmi tranzakci·s ºsszegz®s  Sikeresen lez§rva 

J§rmŤtºlt®sre felhaszn§lt energia 

(kWh)  

J§rmŤtºltŖ statisztik§k  9 kWh 

Elektromos aut·tºlt®s  Parkol·jegyekhez tartoz· elad§sok  9 x 229 (Ft / 1 kWh elektromos 

aut·tºltŖ term®k®rt®kes²t®s, 

vagyis 2061 Ft) 

Tºlt®s d²ja  J§rmŤtºltŖ statisztik§k  2061 Ft 

Parkol§si d²j  Parkol·jegyekhez tartoz· elad§sok  3000 Ft 

FizetendŖ ºsszeg  P®nzforgalmi tranzakci·s ºsszegz®s  5061 Ft (3000 Ft-nyi parkol§s + 

9 x 229 Ft / 1 kWh elektromos 

aut·tºltŖ term®k®rt®kes²t®s, 

vagyis 3000 Ft + 2061 Ft) 

Befizetett ºsszeg  Parkol·jegyek kezel®se, 

P®nzforgalmi tranzakci·s ºsszegz®s,  

R®szletes p®nzforgalmi ºsszegz®s 

 5061 Ft 

Napi p®nzforgalmi ºsszegz®sben 

a 2025.05.31-i napi bev®tel: 

  67061 Ft (5061 Ft + 62000 Ft 

tov§bbi 27 parkol§sb·l)  

 

 

 

 

 

 



 

 

AutoPay ®s ProxerPark WebAccess kezelŖi k®zikºnyv          17 .  

K®pernyŖk®p r®szletek a felhaszn§lt lek®rdez®sek adott esem®nyre szŤrt r®szleteirŖl:  
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R®szletes 
p®nzfor-
galmi ºsz-
szegz®s                         

Kiv§lasztott 
automata 

Minden au-
tomata                       

SzŤr®si in-
tervallum 

2025-05-31 
00:00:00 

2025-05-31 
23:59:59                     
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Esem®ny ID 
Esem®ny 
ideje 

Tranzakci· 
ideje 

Me
nny
is®
g C²mlet 

Va-
luta 

¥sz-
sze-
gezv
e 

Tranz-
akci· 
ir§nya 

Tranzakci· 
t²pusa 

Tranz-
akci· 
ID 

Tranzakci· st§-
tusz 

Esz-
kºz 
ID Fizet®s m·dja 

12349 
2025.05.31 

23:47:46 
2025.05.31 

23:47:46 1 Elektronikus HUF 5061 1 £rt®kes²t®s 12356 
Sikeresen le-
z§rva 1 Bankk§rtya 

12348 
2025.05.31 

23:04:03 
2025.05.31 

23:04:03 1 Elektronikus HUF 3000 1 £rt®kes²t®s 12355 Sikeresen lez§rva 1 Bankk§rtya 

12347 
2025.05.31 

22:31:29 
2025.05.31 

22:31:29 1 Elektronikus HUF 3000 1 £rt®kes²t®s 12354 Sikeresen lez§rva 1 Bankk§rtya 

12346 
2025.05.31 

22:23:51 
2025.05.31 

22:23:51 1 Elektronikus HUF 4000 1 £rt®kes²t®s 12353 Sikeresen lez§rva 1 Bankk§rtya 

12345 
2025.05.31 

21:58:44 
2025.05.31 

21:58:44 1 Elektronikus HUF 3000 1 £rt®kes²t®s 12352 Sikeresen lez§rva 1 Bankk§rtya 

12344 
2025.05.31 

21:57:54 
2025.05.31 

21:57:54 1 Elektronikus HUF 2000 1 £rt®kes²t®s 12351 Sikeresen lez§rva 1 Bankk§rtya 

12343 
2025.05.31 

21:20:45 
2025.05.31 

21:20:45 1 Elektronikus HUF 3000 1 £rt®kes²t®s 12350 Sikeresen lez§rva 1 Bankk§rtya 

12342 
2025.05.31 

21:13:14 
2025.05.31 

21:13:14 1 Elektronikus HUF 2000 1 £rt®kes²t®s 12349 Sikeresen lez§rva 1 Bankk§rtya 

12341 
2025.05.31 

20:52:05 
2025.05.31 

20:52:05 1 Elektronikus HUF 4000 1 £rt®kes²t®s 12348 Sikeresen lez§rva 1 Bankk§rtya 

12340 
2025.05.31 

20:43:20 
2025.05.31 

20:43:20 1 Elektronikus HUF 2000 1 £rt®kes²t®s 12347 Sikeresen lez§rva 1 Bankk§rtya 

12339 
2025.05.31 

20:15:23 
2025.05.31 

20:15:23 1 Elektronikus HUF 2000 1 £rt®kes²t®s 12346 Sikeresen lez§rva 1 Bankk§rtya 

12338 
2025.05.31 

19:52:19 
2025.05.31 

19:52:19 1 Elektronikus HUF 2000 1 £rt®kes²t®s 12345 Sikeresen lez§rva 1 Bankk§rtya 

12337 
2025.05.31 

19:18:33 
2025.05.31 

19:18:33 1 Elektronikus HUF 2000 1 £rt®kes²t®s 12344 Sikeresen lez§rva 1 Bankk§rtya 

12336 
2025.05.31 

18:55:01 
2025.05.31 

18:55:01 1 Elektronikus HUF 2000 1 £rt®kes²t®s 12343 Sikeresen lez§rva 1 Bankk§rtya 

12335 
2025.05.31 

16:55:03 
2025.05.31 

16:55:03 1 Elektronikus HUF 3000 1 £rt®kes²t®s 12342 Sikeresen lez§rva 1 Bankk§rtya 

12334 
2025.05.31 

16:24:27 
2025.05.31 

16:24:27 1 Elektronikus HUF 2000 1 £rt®kes²t®s 12341 Sikeresen lez§rva 1 Bankk§rtya 

12333 
2025.05.31 

15:30:09 
2025.05.31 

15:30:09 1 Elektronikus HUF 2000 1 £rt®kes²t®s 12340 Sikeresen lez§rva 1 Bankk§rtya 

12332 
2025.05.31 

15:13:40 
2025.05.31 

15:13:40 1 Elektronikus HUF 1000 1 £rt®kes²t®s 12339 Sikeresen lez§rva 1 Bankk§rtya 

12331 
2025.05.31 

14:34:49 
2025.05.31 

14:34:49 1 Elektronikus HUF 2000 1 £rt®kes²t®s 12338 Sikeresen lez§rva 1 Bankk§rtya 

12330 
2025.05.31 

14:27:20 
2025.05.31 

14:27:20 1 Elektronikus HUF 3000 1 £rt®kes²t®s 12337 Sikeresen lez§rva 1 Bankk§rtya 

12329 
2025.05.31 

14:05:47 
2025.05.31 

14:05:47 1 Elektronikus HUF 2000 1 £rt®kes²t®s 12336 Sikeresen lez§rva 1 Bankk§rtya 

12328 
2025.05.31 

14:05:03 
2025.05.31 

14:05:03 1 Elektronikus HUF 2000 1 £rt®kes²t®s 12335 Sikeresen lez§rva 1 Bankk§rtya 

12327 
2025.05.31 

13:49:18 
2025.05.31 

13:49:18 1 Elektronikus HUF 2000 1 £rt®kes²t®s 12334 Sikeresen lez§rva 1 Bankk§rtya 

12326 
2025.05.31 

12:48:26 
2025.05.31 

12:48:25 1 Elektronikus HUF 2000 1 £rt®kes²t®s 12333 Sikeresen lez§rva 1 Bankk§rtya 

12325 
2025.05.31 

12:16:25 
2025.05.31 

12:16:25 1 Elektronikus HUF 2000 1 £rt®kes²t®s 12332 Sikeresen lez§rva 1 Bankk§rtya 

12324 
2025.05.31 

11:38:45 
2025.05.31 

11:38:45 1 Elektronikus HUF 2000 1 £rt®kes²t®s 12331 Sikeresen lez§rva 1 Bankk§rtya 

12323 
2025.05.31 

11:25:22 
2025.05.31 

11:25:22 1 Elektronikus HUF 1000 1 £rt®kes²t®s 12330 Sikeresen lez§rva 1 Bankk§rtya 

12322 
2025.05.31 

11:15:37 
2025.05.31 

11:15:37 1 Elektronikus HUF 2000 1 £rt®kes²t®s 12329 Sikeresen lez§rva 1 Bankk§rtya 
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Ćltal§nos men¿pont 

Ćltal§nos / St§tusz oldal 

Felhaszn§l· sz§m§ra rejtett fel¿let, csak szupport c®lokra, a Procontrol Felhaszn§l· kezel®s®ben.  

Ezen az oldalon l§that·ak azok az eszkºzºk, amelyek telep²tve vannak a fizetŖ automat§ba, valamint azokr·l 

lehet mŤszaki inform§ci·kat szerezni. Leolvashat· innen a Firmware verzi·ja, a gy§ri sz§ma, ®s az 

el®rhetŖs®ge az adott eszkºznek. Felmer¿lŖ hiba eset®n ezekkel az inform§ci·kkal sokkal gyorsabban, ®s 

kºnnyebben el lehet h§r²tani azokat. 

Amelyik automat§ban Ăokosò ®rmevisszaad· van, teh§t Smart Hopper, CF690, CF7000, CF7400, ott Smart 

Hopper n®ven van felt¿ntetve az ®rmevisszaad·. 

A Rendszer ki®p²t®s®tŖl f¿ggŖen elt®rŖ adatokat (l§sd al§bb az oszlopok) tartalmaz. 
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Ćltal§nos / P®nzkezel®s oldal 

¶ Ezen az oldalon lehet elv®gezni az ºsszes p®nzkezel®ssel kapcsolatos mŤveletet. 

¶ A leggyakrabban haszn§lt ¿r²t®si m·dok a Felesleg ¿r²t®s (EE), Đsz·szintre ¦r²t®s LE, valamint a Teljes 

¦r²t®s CE. 

¶ Az ºsszes ¿r²t®srŖl nyomtat ¿r²t®si bizonylatot a rendszer. 

¶ Az eur· ®rm®ket csak teljes ¿r²t®ssel lehet ki¿r²teni a hopperbŖl. 

 

¶ Felesleg ¦r²t®s EE: az ®rmet§rol· kazetta ¿r²t®se. Ha az automata automatikusan ¿r²tett ebbe a 

t§rol·eszkºzbe a hopperbŖl, akkor ezzel a funkci·val kell jeleznie az automata szoftver®nek, hogy azt 

a t§rol·t ki¿r²tette. 

¶ Đsz·szintre ¦r²t®s LE: a hoppert ¼sz·szintre ¿r²ti ez a parancs. ¦r²t®s ut§n el kell t§vol²tani az 

®rmet§rol· kazett§t, ®s ki kell ¿r²teni tartalm§t. (A fenti §bra bankjegyre vonatkoz· inform§ci·t is 

tartalmaz: a r®gebbi t²pus¼ automat§kn§l elŖfordulhat bankjegy elfogad· egys®g is, az ¼jabb kivitelek 

m§r bankjegy elfogad§s n®lk¿l k®sz¿lnek!) 

¶ Teljes ¦r²t®s CE: a hoppert teljesen ki¿r²ti ez a parancs. ¦r²t®s ut§n el kell t§vol²tani az ®rmet§rol· 

kazett§t, ®s ki kell ¿r²teni tartalmukat. 

¶ £rmev§logat· ¿r²t®se annak cser®j®vel CSH: ebben az esetben a hopper ¿r²t®se ¼gy tºrt®nik, hogy a 

megtelt hoppert elt§vol²tjuk, ®s helyette egy m§sik, ¿res hoppert helyez¿nk vissza a fizetŖautomat§ba. 
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Figyelem! Az eszkºzt csak a gomb megnyom§sa ut§n t§vol²ts§k el, ®s kºvess®k a k®pernyŖn 

megjelenŖ utas²t§sokat! 

¶ Kasszafeltºlt®s ind²t§sa CUS: a k®sz¿l®k feltºlt®se v§lt·p®nzzel. A folyamat kºzben nyomon lehet 

kºvetni, hogy mennyi ºsszeget dobtunk be addig a pontig. 

¶ Kasszafeltºlt®s le§ll²t§sa CUP: ez a gomb akkor jelenik meg, ha elŖtte elind²tottuk a kasszafeltºlt®st. 

Ezzel §ll²tsa le a feltºlt®si folyamatot. A folyamat v®g®n bizonylatot nyomtat az eszkºz a feltºltºtt 

®rm®krŖl r®szletezve. 

¶ Speci§lis ¿r²t®sek: ez a men¿pont speci§lis ¿r²t®seket k²n§l, mint 

o £rm®k ¼sz·szintre ¿r²t®se LEOC: csak a hopper tartalm§t ¿r²ti ¼sz·szintre. 

o £rm®k teljes ¿r²t®se CEOC: csak a hopper tartalm§t ¿r²ti ki teljesen. 

o £rmet§rol· kazetta ¿r²t®se CBE: az ®rmet§rol· kazetta ¿r²t®se. 

 

Megjegyz®s: a fenti ®rmekezel®si le²r§s az ®rmeelfogad· £S ïvisszaad· egys®ggel felszerelt 

k®sz¿l®kekre vonatkozik. Ha pl. ®rmevisszaad§s funkci·t nem rendelt, akkor pl. az ¼sz·szintre ¿r²t®s 

nem ®rtelmezhetŖ, nem el®rhetŖ. Ugyan²gy, az ¼jabb t²pus¼ automata nem tartalmaz pap²rp®nz 

elfogad· eszkºzt, ²gy a bankjegyekkel kapcsolatos inform§ci·k, parancsok nem lesznek el®rhetŖek! 
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Ćltal§nos / Kimutat§sok oldal 

Ezen az oldalon k¿lºnbºzŖ kimutat§sokat tudunk megtekinteni a fizetŖ automat§val kapcsolatosan. Ezeket 

a kimutat§sokat lehetŖs®g van kinyomtatni, valamint Excel illetve CSV form§tumban export§lni.  

Nem minden kimutat§s jelenik meg minden telep²t®sn®l, ill. ha megjelenik is, ha adott kimutat§s nem 

®rtelmezhetŖ az adott rendszern®l, nem l§t majd benne adatokat. 

A fel¿let egy®rtelmŤen megk¿lºnbºzteti a valut§kat pl. HUF vagy EUR, ill. a fizet®s m·dj§t (fizetŖautomat§n§l 

k®szp®nzes vagy bankk§rty§s, illetve a ProxerPay webes fel¿leten okostelefonos bankk§rty§s fizet®st). 

A fizet®s m·dja: 

K®szp®nz: fizetŖautomat§n§l k®szp®nzes fizet®st jelenti. 

Bankk§rtya: a fizetŖautomat§ba ®p²tett POS termin§lon a bankk§rty§s fizet®st jelenti. 

Online fizet®s: ProxerPay webes fel¿leten okostelefonos bankk§rty§s fizet®st jelenti. 

A valuta: 

¶ HUF: forint 

¶ EUR: eur· 

¶ TOK: zsetont / tokent jelºli.  

A Parkol· modul Esem®nynapl·j§ban a nagy adatmennyis®gre tekintettel rºvid²t®seket tal§l: 

Fizet®s t²pusa: a 0 a k®szp®nzes fizet®st jelenti, az 1-es a POS termin§lon v®gzett bankk§rty§s fizet®st, a 

2-es a ProxerPay webes fel¿leten okostelefonos bankk§rty§s fizet®st. 
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Ha adott rendszerben tºbb fizetŖautomata is van, akkor az oldal tetej®n egy legºrd¿lŖ men¿ jelenik meg, 

ahol kiv§laszthatja, melyik automata adat§t szeretn® megtekinteni, vagy ºsszes²tetten szeretn® azokat l§tni. 

 

 

 

P®nzk®szlet 

Ez az aktu§lis p®nzk®szletet tartalmazza, c²mletekre lebontva, valut§t ®s t²pust felt¿ntetve. 

Ha a hat·s§gt·l ellenŖrzi valaki az automat§t, hogy helyesen kezelik-e, a p®nzk®szlet itt k®rdezhetŖ le. 

Az automata bev®tel®nek NAV fel® bejelent®s®rŖl a MegrendelŖ kºnyvelŖje dºnt, milyen ¿temez®sben k¿ld 

r·la inform§ci·t, §ltal§ban csak havi egyszer szokt§k, de lehet naponta is. 
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P®nzforgalmi ºsszegz®s 

Adott d§tumt·l (idŖpontt·l, ®v:h·nap:nap ·ra:perc:m§sodperc) d§tumig (idŖpontig, ®v:h·nap:nap 

·ra:perc:m§sodperc)  tartalmazza a p®nzforgalmat ºsszegezve, teh§t, hogy adott idŖszakon bel¿l mekkora 

ºsszegben tºrt®nt elad§s, feltºlt®s, valamint ¿r²t®s. ¥sszes²tŖ sor§ban l§tja pl. az adott havi teljes bev®telt 

p®nznemenk®nt, fizet®s m·dja bont§sban. 

 

 

 

Napi p®nzforgalmi ºsszegz®s 

Az automata ºsszes eddigi tranzakci·ja, bev®tele itt jelen²thetŖ meg napi szinten ºsszes²tve. 

Adott d§tumt·l d§tumig tartalmazza a p®nzforgalmat naponta ºsszegezve, teh§t, hogy adott idŖszakon bel¿l 

mekkora ºsszegben tºrt®nt elad§s, feltºlt®s, valamint ¿r²t®s, napokra lebontva.  

Alap®rtelmezetten mindig az aktu§lis h·naphoz tartoz· napokat jelen²ti meg, de be§ll²that· tetszŖleges 

d§tumtartom§ny is. Adja meg a k²v§nt d§tumtartom§nyt, majd nyomja meg a SzŤr®s / Query felirat¼ gombot.  
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P®nzforgalmi tranzakci·s ºsszegz®s 

Adott d§tumt·l d§tumig tartalmazza a p®nzforgalmi tranzakci·kat, tranzakci·nk®nt lebontva, hogy milyen 

t²pus¼ tranzakci· volt (®rt®kes²t®s / feltºlt®s / kassza ¿r²t®s), elad§s eset®n a fizetendŖ ºsszeget, valamint a 

kifizetett ºsszeget, feltºlt®s eset®n a feltºltºtt ºsszeget, ¿r²t®s eset®n pedig az ¿r²tett ºsszeget. Jelºli 

tranzakci· st§tusz§t, folyamatban van-e vagy sikeresen lez§rult, a fizet®s m·dj§t, a valut§t. 

Ha a rendszerben tºbb ®rt®kes²tŖ entit§s is, pl. 2db fizetŖautomata van, akkor az ®rt®kes²tŖ automata 

azonos²t·j§t is tartalmazza a t§bl§zat, l§sd al§bb, Hardver ID Ă1ò illetve Ă2ò. 
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Adott befizet®srŖl Befizet®si igazol§s (azaz nyugta m§solat) pdf-ben is legener§lhat·, onnan kinyomtathat· 

- ha pl. a fizetŖautomat§ban kifogyott volna a pap²r - a kºvetkezŖ adattartalommal: 

(Abban az esetben hasznos, ha egy ¿gyf®l p®ld§ul szeretne m§solatot a befizet®si igazol§s§r·l, vagy ha 

¿r²t®s elŖtt nem ellenŖrizt®k a hŖpap²r tekercset a g®pbe fŤzve, ®s ®ppen kifogyott. Akkor itt PDF 

form§tumban is le tudj§k menteni az ¿r²t®si + feltºlt®si bizonylatokat.) 

 

Megjegyz®s: a NAV elŖ²r§sa, hogy az ®rt®kes²t®sek az ®rt®kes²t®s idŖpontj§ban, digit§lis form§ban 

automatikusan legyenek bek¿ldve a NAV szerver®re. A Befizet®si igazol§s funkci· egy elveszett 

pap²rszelv®ny helyett az ¿gyf®l r®sz®re igazolhatja a befizet®st, de nem helyettes²ti a NAV kºvetelm®nyeinek 

megfelelŖ adatexport form§j¼ nyugt§t. A megold§st a sz§ml§zz.hu rendszer®vel ®p²tett¿k ki, ami azonnal 

tov§bb²tja a NAV rendszere fel® a nyugta adatokat, ®rt®kes²t®seket. 

 

Elad· felhaszn§l· ®s Host jelent®se 

Pl. strandbel®ptetŖk®nt alkalmazva az AutoPay szoftver a PaynGo WebAccess jegy®rt®kes²tŖ, cikk®rt®kes²tŖ 

szoftvermodullal kombin§lhat·, ami egy ®lŖszem®lyes jegy®rt®kes²tŖ szoftver webes fel¿lettel, adatb§zis 

kapcsolattal a fizetŖ bel®ptetŖ rendszerrel, bel®ptetŖ kapukkal, olvas·kkal. Manu§lis jegykezelŖ szoftver, 

enged®lyezŖ fel¿let (fizet®s vagy ak§r k®szp®nz n®lk¿li QR-karszalagos vagy RFID k§rty§s fizet®ssel 

rendezett megold§s), mely ut§n a jegy ĂFizetveò st§tusszal rendelkezik. 

A PaynGo szoftvern®l az Elad· felhaszn§l· az a szem®ly, akinek az azonos²t·j§val tºrt®nt a bejelentkez®s 

egy term®k elad§sakor. (¥nmŤkºdŖ parkol· eset®n azt jelºli, hogy fizikailag melyik fizetŖg®pen tºrt®nt a 

mŤvelet.) 

A Host pedig azt jelºli, hogy fizikailag melyik fizetŖg®pen tºrt®nt az adott tranzakci·. 
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R®szletes p®nzforgalmi ºsszegz®s 

Adott d§tumt·l d§tumig tartalmazza c²mlet r®szletess®ggel a p®nzforgalmakat. Tranzakci·nk®nt, vagyis 

®rmebedob§s / kiad§sonk®nt, vagy ®ppen bankk§rty§s fizet®sk®nt bont§sban. 

A valuta mellett a c²mlet inform§ci·t is tartalmazza:  

C²mlet:  

- k®szp®nz eset®n az adott c²mlet, pl. 100 forintos ®rme.  

- Ha a Ăc²mletò elektronikus: az automat§ba ®p²tett POS termin§lon bankk§rty§s, vagy ProxerPay 

okostelefonos fizet®ssel rendezett p®nzºsszeget jelºl. 

A Fizet®s m·dja mezŖ hat§rozza meg, hogy az k®szp®nz, bankk§rty§s vagy okostelefonos (Online fizet®s) 

volt-e. 

 

Esem®ny ID ®s Tranzakci· ID kºzºtti k¿lºnbs®g? 

A Tranzakci· ID az mag§nak az adott fizet®si folyamatnak az azonos²t·ja. 

Az Esem®ny ID egy adott tranzakci·n bel¿l azonos²tja az ®rm®s / bankk§rty§s befizet®st. Ha 5db 100 

Forintost dobnak be egy fizet®s sor§n, akkor az 5 sorban fog megjelenni a r®szletes p®nzforgalmi 

ºsszegz®sen bel¿l. Az Esem®ny ID mind az ºt esetben k¿lºnbºzŖ lesz, a Tranzakci· ID viszont meg fog 

egyezni mind az ºtn®l.) 
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Al§bbi p®ld§ban a R®szletes p®nzforgalmi ºsszegz®s adatai a 1781-es Tranzakci· ID alapj§n: al§bbi ¿gyf®l 

2025.06.26-§n 17:41:08 m§sodperckor kezdett az automat§n§l k®szp®nzben fizetni. ElŖszºr adott egy 500 

Ft-os bank·t az eszkºznek, majd 1000 Ft-ossal fizetett, majd 2-3 perc eltelt®vel 1000, 200,100 Ft-tal, majd 

¼jabb 4 perc ut§n egy 500 Ft-ossal, ºsszesen 3300 Ft-ot, l§sd al§bb. 

 

Megjegyz®s: A P®nzforgalmi tranzakci·s ºsszegz®s m§sk®pp t¿nteti fel ugyanezt, ezen p®nzbedob§sokat  

ºsszes²tve tartalmazza: 1781-es Tranzakci· ID alapj§n 3300 Ft-os tartoz§s§t az ¿gyf®l 17:41:08-ra rendezte:: 
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Havi ®rt®kes²t®si statisztik§k 

Az automata teljes adatb§zis§n alapul· statisztika, az ºsszes ®rt®kes²t®s havi bont§sban, p®nznemenk®nt 

ill. a k®szp®nzes ®s bankk§rty§s fizet®seket megk¿lºnbºztetve. 

 

 

 

Tov§bbi kimutat§sok: Mesterk§rtya haszn§lat 

Adott d§tumt·l d§tumig tartalmazza a mesterk§rtya (Szervizk§rtya ®s Bel®pŖk§rtya) haszn§latokat. Melyik 

bel®pŖk§rty§val, mikor, l®ptek be a kapun vagy melyik szervizk§rty§val mikor l®ptek be a szerviz men¿be. 
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£rt®kes²tett cikkek ®s szolg§ltat§sok 

Jegy®rt®kes²tŖ fizetŖautomata eset®n ®rtelmezhetŖ kimutat§s. Pl. l§togat·kºzpont, kil§t·torony, m¼zeum 

strand stb. bel®pŖjegy ®rt®kes²t®sre felparam®terezett vagy §rukiad·, ®rt®kmegŖrzŖ szekr®nnyel kombin§lt 

automat§kn§l ®rtelmezhetŖ funkci·, az eladott cikkek, jegyek napl·ja. 

Bel®pŖ k·d: a bel®pŖjegy k·dja 

Jegyt²pus: ®rt®kes²tett jegy t²pusa 

 
 

Eladott jegyek csoportos²tva 

Jegy®rt®kes²tŖ fizetŖautomata eset®n ®rtelmezhetŖ kimutat§s. A jegy®rt®kes²t®si statisztika ºsszes²t®se, 

eladott jegyek sz§ma, ºssz®rt®ke, ®rt®kes²t®s helye (automata azonos²t·ja), ®rt®kes²tŖ felhaszn§l· (automata 

vagy jegyelad· szem®ly, felhaszn§l·) ®s fizet®si m·d. 
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L§togat§si statisztik§k 

Bel®pŖjegy ®rt®kes²tŖ fizetŖ bel®ptetŖkapu eset®n ®rtelmezhetŖ kimutat§s. A kapun bel®pett szem®lyek 

sz§ma, a l§togat§si statisztika. Napi ºsszes²tŖ adatok. 
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Bel®pŖjegy statisztik§k 

A parkol·ba bel®p®s napl·ja.  

A bel®pŖjegy k·dj§t csak akkor tartalmazza, ha az ¿gyf®l / vend®g jegyk®r®ssel l®p be. Ha az ¿gyf®l / vend®g 

rendsz§ma a rendszerbe rºgz²tve van ®s g®pj§rmŤvel rendsz§m alapj§n l®p be, teh§t rendelkezik virtu§lis 

b®rlettel, vagy manu§lisan kiadott rendsz§ma alap¼ Bel®pŖjeggyel, akkor a bel®pŖjegy k·dja ¿resen marad. 
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J§rmŤtºltŖ statisztik§k 

A fizetŖautomata elektromos j§rmŤtºltŖ §llom§ssal integr§lhat·, annak haszn§lat§t enged®lyezheti. Ez 

esetben a kezelŖfel¿let az al§bbiakkal kieg®sz¿l. 

A megjelen²tett adatok: 

Bel®pŖjegy k·dja: a parkol·ban kapott parkol·jegy VAGY az irodah§z b®rlŖj®nek RFID b®rletk§rty§j§nak 

azonos²t·ja. 

K§rtyatulajdonos neve: az irodah§z, logisztikai park b®rlŖj®hez t§rs²tott b®rletk§rtya tulajdonos§nak neve, ha 

adott adatsor egy b®rlethez tartozik. 

K§rtyatulajdonos c®ge: az irodah§z, logisztikai park b®rlŖj®nek v§llalkoz§sa, c®gneve, a 

b®rletk§rtyatulajdonos munk§ltat·ja, ha adott adatsor egy b®rlethez tartozik pl. 

 

Tºlt®s kezdete: m§sodpercre pontos d§tum/idŖpont 

Tºlt®s v®ge: m§sodpercre pontos d§tum/idŖpont 

Csatlakoztat§s ideje: m§sodpercre pontos d§tum/idŖpont 

Lecsatlakoz§s ideje: m§sodpercre pontos d§tum/idŖpont 

Felhaszn§lt energia (kWh): adott tºlt®si folyamat alatt felhaszn§lt energia, a sz§ml§z§s szorz·ja. Minden 

megkezdett kWh sz§m²t, felfel® kerek²ti a rendszer. Minimum felsz§m²that· mennyis®g min 1 kWh. 

Tºlt®s d²ja (Ft): a Term®kek kezel®se men¿ben meghat§rozott Ft / kWh egys®g§rral szorzott Felhaszn§lt 

energia (kWh). 

A Be§ll²t§sok / Term®kek kezel®se men¿ben rºgz²tett ®rt®kes²tett Term®k, az ĂElektromos j§rmŤtºlt®s kWhò 

®s a felhaszn§lt energia (kWh) alapj§n sz§m²tja fel a rendszer a fizetendŖ d²jat, az aut·tºltŖ d²j§t. 

Al§bbi p®ld§ban az ĂElektromos tºlt®s kwhò term®k §ra 229 Ft-ra van §ll²tva, ²gy pl. a j§rmŤtºltŖ statisztika 

szerint m®rt adott tºlt®si ciklusban felhaszn§lt 7 kWh energia x 229 Ft / kWh = 1603 Ft 



 

 

AutoPay ®s ProxerPark WebAccess kezelŖi k®zikºnyv          38 .  

 

 

 

FONTOS! 

Ha a parkol·ban van j§rmŤtºlt®st enged®lyezŖ fizetŖautomata is: 

 

A szoftver Ćltal§nos / Kimutat§sok / P®nzforgalmi ºsszegz®s, Napi p®nzforgalmi ºsszegz®s, 

P®nzforgalmi tranzakci·s ºsszegz®s, Havi ®rt®kes²t®si statisztika nem a parkol·jegyekhez kapcsol·d·, 

hanem a fizetŖrendszer tranzakci·it mutatja ºsszegezve: pl. wc bel®p®si d²jat vagy a parkol§si d²jat ®s 

a hozz§ tartoz· elektromos aut·tºlt®si d²jat. Teh§t a szoftver P®nzforgalmi ºsszegz®s, Napi p®nzforgalmi 

ºsszegz®s, P®nzforgalmi tranzakci·s ºsszegz®s, Havi ®rt®kes²t®si statisztik§k ºsszes²t®seinek a 

JĆRMţT¥LT£SI BEV£TEL IS R£SZE.  

 

Az Ćltal§nos / Kimutat§sok / J§rmŤtºltŖ statisztik§k csak a j§rmŤtºlt®si d²jakat tartalmazza. Itt a 

j§rmŤtºlt®si szolg§ltat§sra beszedett bev®telek teljesen elk¿lºn¿lnek az egy®b fizetŖautomata 

tranzakci·kt·l.  
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Ha a bel®pŖjegy k·dja oszlop mellett a K§rtyatulajdonos neve is szerepel: a saj§t k§rty§s, b®rlettel 

rendelkezŖ b®rlŖk aut·tºlt®seinek adatait csak a J§rmŤtºltŖ statisztik§k fel¿leten kereszt¿l ismerteti a 

rendszer. A rendszer tulajdonosa az iroda®p¿let b®rlŖinek saj§t elsz§mol§si, sz§ml§z§si rendszer®n kereszt¿l 

tudja ezen kºlts®geket elsz§molni. 

 

Az Ćltal§nos / Kimutat§sok / Parkol·jegyekhez tartoz· elad§sok kimutat§sban egyazon parkol·jegyhez 

tartozik a parkol§si d²j ®s az alatta l§that· elektromos aut·tºlt®s is. Mindegyik elektromos aut· tºlt®s 

bejegyz®shez felt¿nteti a rendszer a parkol·jegy sz§m§t is. Illetve mindegyik sorban csak az adott 

tranzakci·hoz tartoz· ºsszeget jelen²ti meg. ĉgy ez a kimutat§s haszn§lhat· legink§bb arra, hogy leszŤrj®k, 

hogy mennyi elektromos aut·tºlt®s, illetve mennyi parkol§si d²j volt. 

 

T§vozott parkol·jegyek 

A parkol·b·l t§voz§skor haszn§lt ºsszes parkol·jegyet list§zza itt a rendszer. 
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Parkol·jegyekhez tartoz· elad§sok statisztik§i 

Az Ćltal§nos / Kimutat§sok / Parkol·jegyekhez tartoz· elad§sok kimutat§sban egyazon parkol·jegyhez 

tartozik a parkol§si d²j ®s az alatta l§that· elektromos aut·tºlt®s is. Mindegyik elektromos aut· tºlt®s 

bejegyz®shez felt¿nteti a rendszer a parkol·jegy sz§m§t is. Illetve mindegyik sorban csak adott tranzakci·hoz 

tartoz· ºsszeget jelen²ti meg. ĉgy ez a kimutat§s haszn§lhat· legink§bb arra, hogy leszŤrj®k, hogy mennyi 

elektromos aut·tºlt®s, illetve mennyi parkol§si d²j volt. 
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Adott p®ld§ban a Term®kek ®rt®kes²t®se be§ll²t§sok kºzºtt a Parkol§si d²jat ®s az Elektromos aut· tºlt®st 

mint ®rt®kes²tett term®ket vett¿k fel a rendszerbe.  

Term®k n®v: (parkol·)jegy, Term®k §ra 5 Ft. Az itt felvett term®k 5 Ft / perc alapon sz§m²tja fel a rendszer 

a fizetendŖ d²jat. 

Term®k n®v: Elektromos tºlt®s kWh, Term®k §ra 229 Ft. Az itt felvett term®k 229 Ft / kWh alapon sz§m²tja 

fel a rendszer a fizetendŖ d²jat. 

Mivel a Parkol·jegyekhez tartoz· elad§sok az eladott term®keket list§zza, ²gy aut·tºlt®s eset®n az 

ĂElektromos tºlt®s 1 kWhò term®ket annyiszor t¿nteti fel adott parkol·jegy sz§ma mellett, ah§ny kWh tºlt®s 

tºrt®nt, teh§t 9 kWh tºlt®s eset®n 9 sornyi Elektromos aut·tºlt®st fog l§tni.  

Minden megkezdett kWh sz§m²t, felfel® kerek²ti a rendszer. Minimum felsz§m²that· mennyis®g min 1 kWh.  
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Parkol§si kedvezm®nyek 

 

 

Zseton kezel®se (ha van) 

A havi zsetonhaszn§lat lek®r®s®re pl. a ĂP®nzk®szletò oldalon van lehetŖs®ge: itt a rendszer mindig az elŖzŖ 

¿r²t®s ·ta bedob§lt zsetonokat jelen²ti meg, a valuta oszlopban a ĂTOKò (token / zseton) jelºl®ssel. Illetve az 

adott h·napban v®grehajtott ¿r²t®sek alkalm§val lek®rt bizonylatokat ºsszegyŤjtve a h· v®g®n ºssze§ll a havi 

zseton forgalom.  
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Kuponhaszn§lat (ha van) 

A kedvezm®nyad· kuponok haszn§lat§nak elŖzm®nyei tekinhetŖk meg ebben a gyŤjt®sben. (Ha a 

rendszerhez kedvezm®nyad· opci·t rendelt, akkor pl. egy-egy partner¿zlet a v§s§rl·inak a helyi parkol·ban 

ingyenes / kedvezm®nyes szolg§ltat§st biztos²t egy vonalk·dos kupon §tad§s§val. Az ¿gyf®l ha a 

fizetŖautomat§n§l fizet®skor ezt a kupont felmutatja / k·dj§t be²rja, az automata alkalmazza adott eseti 

kedvezm®nyt adott tranzakci·ra.) 

Ha egy vend®g k®szp®nzelfogad· fizetŖautomat§n§l fizet ®s elkezdett egy fizet®si tranzakci·t, de 

megszak²tja, akkor ha az automata v§lt·p®nz hi§ny§ban  / visszaj§r· ad· funkci· hi§ny§ban nem k®pes a 

m§r befizetett ºsszeget visszaadni, ehelyett kupont nyomtat a visszaj§r· ®rt®k®ben. Esetleges megszak²t§s 

eset®n az automata t§j®koztatja az ¿gyfelet, hogy a m§r befizetett ºsszeget nem juttatja vissza, hanem arr·l 

lev§s§rolhat· kupont fog nyomtatni. 

A Fennmarad· visszaj§r·s kuponok mutat§sa kapcsol· ezeket list§zza.  
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Be§ll²t§sok 

Be§ll²t§sok / Elfogadott fizetŖeszkºzºk  

Ezen az oldalon tudjuk megadni a fizetŖeszkºzºkkel kapcsolatos be§ll²t§sokat. Be lehet §ll²tani c²mletenk®nt, 

hogy mit fogadjon el, mit haszn§lhat arra, hogy visszaj§r·t adjon (v§lt·p®nz), valamint az ¼sz·szintet is itt 

lehet megadni adott c²mletre vonatkoz·an. (A visszaj§r· ad§sra alkalmazott ®rm®k v§laszt®k§t elsŖdlegesen 

az ®rmevizsg§l· belsŖ programoz§sa adja meg, ²gy a szoftveres param®terez®s csak a gy§ri alapbe§ll²t§son 

bel¿l §ll²that·, szŤk²thetŖ. Elt®rŖ ®rm®kre ig®nye eset®n az ®rmevizsg§l·t szervizben kell §tprogramozni.) 

Coin: ®rme, Banknote: bankjegy, HUF: forint, EUR: eur·, TOK: zseton 
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Be§ll²t§sok / £rtes²t®sek oldal 

Ezen az oldalon lehet be§ll²tani k¿lºnbºzŖ esem®nyekhez (pl. ®rmet§rol·/®rmev§logat·-szinttel, 

hŖnyomtat·ban l®vŖ pap²r-szinttel kapcsolatosan) e-mail-es ®rtes²t®st. Ha az adott felt®tel teljes¿l, akkor az 

¿zemeltetŖ sz§m§ra a rendszer automatikus e-mail-®rtes²t®st k¿ld az esem®nyrŖl, hogy az ¿zemeltetŖ 

t§volr·l is ®rtes¿ljºn, illetve fel tudjon k®sz¿lni a v§rhat·an hamarosan bekºvetkezŖ esem®ny megold§s§ra. 

A felt®telt sz§zal®kban lehet meghat§rozni. 

Az ®rtes²t®sek megfelelŖ mŤkºd®s®nek felt®tele a rendeltet®sszerŤ p®nzkezel®s, ¿r²t®se elŖ²r§s szerinti 

elv®gz®se. 

Az ®rtes²t®sek mŤkºd®s®nek technikai felt®tele: az e-mail ®rtes²t®sek be§ll²t§s§hoz sz¿ks®g van egy 

lev®lk¿ld®sre alkalmas SMTP kiszolg§l·hoz hozz§f®r®sre. K®r¿nk megadni egy felhaszn§l·t is a 

lev®lk¿ld®shez (SMTP be§ll²t§sok, ®rtes²t®seket fogad· e-mail c²m). Ezt alap®rtelmezetten a MegrendelŖ 

biztos²tja. Ezt a kiszolg§l·t haszn§ljuk majd, hogy a leveleket kik¿ldj¿k. (Az e-mail ®rtes²t®s be§ll²t§sa az 

AutoPay fel¿let®n egyelŖre a felhaszn§l·k sz§m§ra nem el®rhetŖ, jelenleg csak a Procontrol §ltal §ll²that·.) 

 

£rtes²t®st lehet be§ll²tani a kºvetkezŖ esem®nyekre: 

¶ £rmev§logat· szintje meghaladja a megadottat: ha a funkci· be van kapcsolva, ®s az ®rmev§logat· 

(hopper) szintje t¼ll®pi a meghat§rozott szintet, akkor ®rtes²t®st k¿ld az ¿zemeltetŖnek. 

¶ £rmet§rol· kazetta szintje meghaladja a megadottat: ha a funkci· be van kapcsolva, ®s az ®rmet§rol· 

kazetta szintje t¼ll®pi a meghat§rozott szintet, akkor ®rtes²t®st k¿ld az ¿zemeltetŖnek. 

¶ (R®gebbi t²pusokn§l: Pap²rp®nzt§rol· kazetta szintje meghaladja a megadottat: ha a funkci· be van 

kapcsolva, ®s a pap²rp®nzt§rol· kazetta szintje t¼ll®pi a meghat§rozott szintet, akkor ®rtes²t®st k¿ld az 

¿zemeltetŖnek.) 

¶ Nyomtat·ban l®vŖ pap²r szintje az adott szint al§ csºkken: ha a funkci· be van kapcsolva, ®s a 

nyomtat·ban l®vŖ pap²r becs¿lt szintje a megadott szint al§ csºkken, akkor ®rtes²t®st k¿ld az 

¿zemeltetŖnek.  

Figyelem! A funkci· becsl®s alap¼, mŤkºd®s®nek felt®tele, hogy a kezelŖ a pap²rtekercs cser®jekor az 

al§bbi bemutatott Karbantart§s / Nyomtat· St§tusz lehetŖs®gn®l jelezze a szoftvernek, hogy kicser®lte a 

nyomtat·ban l®vŖ pap²rt. 

¶ Elektromos aut·tºltŖn befejezŖdºtt a tºlt®s: ha a funkci· be van kapcsolva, ®s a kapcsolt elektromos 

aut·tºltŖn befejezŖdºtt egy tºlt®si folyamat, akkor ®rtes²t®st k¿ld az ¿zemeltetŖnek. 
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Be§ll²t§sok / Nyitvatart§s  

Ezen az oldalon lehet be§ll²tani a fizetŖautomata Ănyitvatart§siò, ¿zemel®si idej®t. Meg lehet hat§rozni 

k¿lºnbºzŖ idŖszakokat d§tum alapj§n. Be lehet §ll²tani, hogy ¿zemeljen-e az adott idŖszakban az automata, 

a nyit§s ®s a z§r§s idŖpontj§t. Valamint, hogy adott idŖszakon bel¿l mely napokon ¿zemeljen a fizetŖg®p. 

Ig®ny eset®n a men¿pont letilthat·. 

 

IdŖz·na ®vsz§m megad§sa n®lk¿l nem vihetŖ fel, de 

ha sok-sok ®vig ®s minden ®vre vonatkoz·an ugyanazt 

szeretn®nk be§ll²tani, akkor Ă£vsz§m figyelmen k²v¿l 

hagy§saò funkci·val lehet enged®lyezni / letiltani azt, 

hogy a megadott ®vsz§mot figyelembe vegye-e. Ha az 

adott nyitvatart§si idŖz·na sor§ban az £vsz§m 

figyelmen k²v¿l hagy§sa enged®lyezve van, akkor nem 

sz§m²t, hogy milyen ®vsz§m van be§ll²tva, a program azt nem figyeli. L§sd Szerkeszt®s fel¿let. 

 

Ha az Enged®lyezve oszlopban az Enged®lyezve / 

Letiltva kapcsol·k kºz¿l az Enged®lyezve szerepel, ²gy 

az idŖz·n§t a program figyelembe veszi. Letiltva 

eset®n az adatsor megmarad a fel¿leten k®sŖbbi 

esetleges felhaszn§l§sra, de a program nem veszi 

figyelembe. L§sd Szerkeszt®s gomb. 

 

 

1. Alap®rtelmezetten minden nap 0-24h ¿zemidŖre van §ll²tva: 

 

Ezt a minden nap 0-24h ¿zemidŖt (nyitvatart§si idŖt) a program - fenti p®lda szerint - ¼gy fogalmazza meg, 

mintha az megadott nyitvatart§si idŖ pl. 2019.01.01-tŖl 2019.12.31.-ig minden egyes nap 0-24 ·r§ig tartana, 

h®tfŖtŖl vas§rnapig. DE az utols· oszlopban l§that·, hogy bekapcsolta az Ă£vsz§m figyelmen k²v¿l 

hagy§s§tò, teh§t az ®vsz§mot a program NEM veszi figyelembe: 2020-ban, 2021-ben, ®s minden kºvetkezŖ 

®vben ezt fogja ®rv®nyes²teni, am²g csak nem m·dos²tja a be§ll²t§st. 
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2. P®lda 

Al§bbi p®lda szerint az megadott nyitvatart§si idŖ 2019.01.01-tŖl 2030.01.01.-ig minden egyes napon 0-24 

·r§ig tart, h®tfŖtŖl vas§rnapig. Az Ă£vsz§m figyelmen k²v¿l hagy§saò le van tiltva, teh§t szigor¼an fogja 

figyelni a megadott ®vsz§mot is, ®s 2030.01.02-§n hajnali 00:00:00-kor bez§rja az automat§t, ®s a 

rendszer kijelzŖn megjelenik a ZĆRVA / NINCS FIZET£SI IDŕSZAK piros felirat. 
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Figyelem! 

Ne vigyen fel ºssze¿tkºzŖ, egym§st fedŖ vagy egym§st tartalmaz· nyitvatart§si idŖz·n§kat! Az 

egyiket tºrºlnie / m·dos²tania / letiltania sz¿ks®ges! 

P®lda az egym§st tartalmaz· nyitvatart§si idŖz·n§kra: 

KettŖ be§ll²t§s van, ®s mindkettŖ enged®lyezve van. Mivel az Ă£vsz§m figyelmen k²v¿l hagy§saò opci· is 

enged®lyezve van, ²gy az al§bbiak szerint mŤkºdnek ezek a be§ll²t§sok: 

1. Az elsŖ azt mondja, hogy minden ®v 01. h· 01. napj§t·l kezdve minden ®v 12. h· 31. napj§ig minden nap 

00:00:00 ®s 23:59:59 kºzºtt legyen nyitva h®tfŖtŖl vas§rnapig. 

2. A m§sodik, a ny§ri nyitva tart§snak elnevezett szerint minden ®v 05. h· 01. napj§t·l kezdve minden ®v 09. 

h· 30. napj§ig minden nap 09:00:00 ®s 18:30:00 kºzºtt legyen nyitva h®tfŖtŖl vas§rnapig. 

Az elsŖ nagy halmaznak a ny§ri nyitvatart§s r®szhalmaza, ²gy az eredm®ny, hogy csak az elsŖ ®rv®nyes¿l, 

mindig nyitva lesz az automata.  

Megold§s: az elsŖ bejegyz®st tºrºlj®k ki vagy tilts§k le, esetleg m·dos²ts§k egy holt szezonra vonatkoz· 

nyitvatart§sra. 
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Be§ll²t§sok / Term®kek kezel®se  

A men¿pont az ®rt®kes²tett term®kek, szolg§ltat§sok pl. parkol·b®rletek elnevez®s®re, §r§nak megad§s§ra 

®s felparam®terez®s®re szolg§l. A Szerkeszt®s gombra kattintva m·dos²thatja az adatokat. Az ĂAdd newò 

gombra kattintva ¼j term®ket adhat hozz§. 

Al§bbi p®ld§n a ĂParkol·b®rlet 30 naposò term®k felvitt adatai l§that·ak.  

Term®kn®v: adja meg a term®k / szolg§ltat§s megnevez®s®t rºviden. Ez fog szerepelni a fizetŖautomata 

k®pernyŖj®n is. 

Term®k §ra: adja meg a term®k / szolg§ltat§s brutt· §r§t.  

A b®rlet a megadott ®rv®nyess®gi idŖtartamon bel¿l korl§tlan alkalommal haszn§lhat·, de csak a b®rlet 

d²j§nak erej®ig. Teh§t am²g adott vend®gnek m®g van felhaszn§latlan p®nzºsszeg a b®rlet®n, a parkol·ba a 

b®rlete felmutat§s§val behajthat. Ha a parkol§s sor§n a parkol§s®rt fizetett d²ja t¼lcsordul a b®rlet keret®n, 

kihajt§sn§l a ParkGate termin§l figyelmeztetni fogja, hogy d²jh§tral®ka van, ®s felk®ri, hogy rendezze. 

Enged®lyezve: term®k / szolg§ltat§s §ltal§nos ®rv®nyess®g®t be- illetve kikapcsolhatja, ideiglenesen 

letilthatja, ha pl. nem ¿zemel az aut·mos·. Ez az ºsszes fizetŖhelyre vonatkoz· §ltal§nos be§ll²t§s, teh§t a 

fizetŖautomat§n, illetve a hum§n elad§si helyek, p®nzt§rosok POS §llom§sain is. 

A fizetŖautomat§n el®rhetŖ: az enged®lyezett term®keken bel¿li szŤkebb meghat§roz§s. Adott term®k / 

szolg§ltat§st ®rt®kes²tik-e az fizetŖautomat§n kereszt¿l. Ha FALSE ®rt®kre §ll²tja, csak a hum§n elad§si 

helyeken, a p®nzt§rosok POS §llom§sain lesz megv§s§rolhat·.  

£rv®nyess®g ideje: a kiv§ltott b®rlet felhaszn§lhat·s§g§nak idŖtartama napt§ri napban kifejezve.  

¶ Ha az ®rv®nyess®gi idŖhºz 0-t ²r vagy ¿resen hagyja, akkor a kiadott b®rlet / jegy csak egyszer 

haszn§lhat· lesz.  

¶ Ha 0-n§l nagyobb b§rmilyen sz§mot ²r, az a kiv§ltott b®rlet felhaszn§lhat·s§g§nak idŖtartama napt§ri 

napban kifejezve, a megv§s§rl§st·l kezdve sz§molva. A 30 napos b®rlet a 30. napt§ri napon 23:59-

kor j§r le. 

¶ Az ®rv®nyess®g lej§rata m§sodlagos a b®rlet®rt fizetett d²jhoz k®pest.  

¶ A lej§rt b®rleten maradt d²jkeretet nem visszat®r²tj¿k vissza. 

 

1. Parkol· rendszer eset®n a Term®k tipikusan parkol· b®rlet 
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2. G®pi aut·mos§s szolg§ltat§s ®rt®kes²t®se eset®n:  

Az automata g®pi aut·mos§s vez®rl®s®re is alkalmazhat·. ĂA mos§s folyamatbanò! funkci· megfelelŖ 

mŤkºd®s®hez elŖfelt®tel, hogy elsŖ felprogramoz§skor megmondja a g®pnek, hogy egy-egy program 

v§rhat·an, legfeljebb meddig tart! 

A szerviz men¿ben, a Term®kek kezel®se men¿pontban, a k¿lºnbºzŖ mos·programok, mint ĂTerm®kekò 

szerepelnek. Ebben a t§bl§zatban van egy ĂIdŖtartamò oszlop is. Oda be kell ²rni, hogy maximum h§ny percet 

vehet ig®nybe adott program. (Al§bbi k®pen l§that·, hogy alap®rtelmezetten 1 perc ®s a 2-es programn§l 2 

percre van §ll²tva az ®rt®k, ezt sz¿ks®ges m·dos²tani.) 
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Ez egy ¼n. timeout ®rt®k. Ez az ®rt®k adja meg a mos§si folyamat §llapot§t.  

Valamint az idŖ letelte ut§n az automata vissza§ll automatikusan a kezdŖk®pernyŖre. Vagyis eltŤnik a Mos§s 

folyamatban ablak, ®s ism®t lehet v§s§rolni Aut·mos§st.  

Ez az alaphelyzetbe val· vissza§ll§s akkor is megtºrt®nik automatikusan, ha az aut· el§ll a megfelelŖ 

poz²ci·b·l, vagy az automata megkapja az aut·mos·t·l a PROGRAM V£GE jelet.) 

 

3. Aut·tºltŖ eset®n a term®k ĂElektromos j§rmŤtºlt®s kWhò 

Akkor ®rtelmezhetŖ, ha a fizetŖ automata elektromos j§rmŤtºltŖ §llom§s haszn§lat§t enged®lyezi. Ez esetben 

vigyen fel az ®rt®kes²tett Term®kek kºz® pl. az ĂElektromos j§rmŤtºlt®s kWhò nevŤ term®ket, ®s a felhaszn§lt 

energia (kWh) alapj§n sz§m²tja fel a rendszer a fizetendŖ d²jat, az aut·tºltŖ d²j§t. 
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(Hogy adott Term®kek kezel®se men¿ben a felvitt term®k tarifa szerint a megadott Ft egys®g§rat ·r§nk®nt 

szorozza (/ ·ra, mint jellemzŖen a pakol§sn§l), percenk®nt, vagy - mint az aut·tºlt®sn®l - /kWh mennyis®ggel 

szorozza, ez nem felhaszn§l·i be§ll²t§s, hanem a rendszer alapparam®terez®s®t v®gzŖ programoz· §ll²tja 

be.) 
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Be§ll²t§sok / Term®kcsoportok kezel®se  
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Jogosults§gok / Felhaszn§l·kezel®s 

Ezen az oldalon lehet a felhaszn§l·kat felvenni, szerkeszteni, illetve tºrºlni. Felhaszn§l· alatt pl. a szoftver 

haszn§lati jog§val rendelkezŖ ¿zemeltetŖt, rendszergazd§t, a HR-est, aki a t§vel®r®sen kereszt¿l lek®rdezni 

az automata kimutat§sait, ill. a szerviz szakembereit, a kezelŖt ®rtj¿k, akinek az automata belsej®hez, 

kinyit§s§hoz jogosult hozz§f®r®st akarunk biztos²tani, a p®nzkazett§khoz val· hozz§f®r®sre jogosultat, vagy 

ak§r egy nyilv§nos WC eset®n a takar²t·szem®lyzetet ®rtj¿k, akinek d²jmentes bel®p®st akarunk adni egy 

fizetŖautomat§val egybe®p²tett forg·vill§n stb.  

A felhaszn§l·khoz lehet a k®sŖbbiekben k§rty§t rendelni, ²gy ez elengedhetetlen. Illetve ezen 

felhaszn§l·khoz rendelt azonos²t·kkal lehet bel®pni a fizetŖautomata szerviz men¿j®be, valamint t§volr·l 

bejelentkezni, hogy a kimutat§sok, be§ll²t§sok el®rhetŖek legyenek. 

A fel¿let el®r®s®hez a szoftverhaszn§lati jog megv§s§rl·ja kap egy felhaszn§l·i nevet, jelsz·t. Ezzel a 

felhaszn§l·val admin, rendszergazdai jogot kap a szoftver fel¿leteinek haszn§lat§ra. A tov§bbi 

felhaszn§l·knak pedig a felhaszn§l·i be§ll²t§sokn§l tudja kiosztani a jogosults§gokat. (Egyes funkci·k a 

rendszer biztons§ga ®rdek®ben a teljes kºrŤ ¿gyf®l Felhaszn§l·k sz§m§ra v®dettek, csak a FejlesztŖ 

sz§m§ra szervizc®lokra alkalmazhat·k.) 

 

Đj felhaszn§l· felv®tele 

A Hozz§ad§s gombot megnyomva megjelenik a Felhaszn§l·kezel®s men¿, ahol meg kell adni legal§bb a 

szem®ly nev®t, az ®rv®nyess®g kezdet®nek d§tum§t, a felhaszn§l· nevet, valamint a hozz§ tartoz· jelsz·t.  

Ha Kedvezm®nyad· opci·t alkalmaz, a ParkingDiscount licenc (kedvezm®nykiad§si fel¿lethez sz¿ks®ges 

felhaszn§l·in®v ®s jelsz·t megad·) e-mail kik¿ld®s®hez a Felhaszn§l·n®v / E-mail mezŖbe kell be²rni az e-

mail c²met, ez kºtelezŖen kitºltendŖ adat!  

Opcion§lis mezŖk a telefonsz§m, f®nyk®p (kitall·zhat· egy k®pf§jl), ®rtes²t®s k¿ld®se. 

 

 

A Szerkeszt®s gombra kattintva a rendszergazda az itt megadottakat k®sŖbb is tudja m·dos²tani. N®v, 

telefonsz§m. A Kil®p®s d§tum§nak megad§s§val a felhaszn§l· elvesz²ti minden jogosults§g§t, 

felhaszn§l·nev®vel, jelszav§val nem tudja el®rni a rendszert a kil®p®s d§tum§n/idŖpontj§n t¼l.. 

A kitall·zhat· F®nyk®p t§rs²that· a Felhaszn§l·hoz. Be§ll²t§st ig®nyel, ig®ny eset®n jelezze. 

Felhaszn§l·hoz £rtes²t®s k¿ld®se be§ll²that· a Felhaszn§l· szerkeszt®se men¿ben. EgyelŖre ez az 

®rtes²t®s a Procontrol §ltal ki®p²tett SelfShop ºnkiszolg§l· boltokn§l, ºnkiszolg§l· p®nzt§rakn§l van aktiv§lva. 

Ha egy szem®ly, akin®l ez az £rtes²t®s k¿ld®se be van §ll²tva, a hozz§ kiosztott k§rty§val bel®p egy ¿zletbe, 

akkor Viberen kereszt¿l k¿ld ¿zenetet a rendszer. 
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A C®g blokkban a Jogosults§gok / C®gek men¿ben felvitt c®geket, b®rlŖ v§llalkoz§st t§rs²thatja a 

felhaszn§l·hoz legºrd¿lŖ men¿bŖl. 

A Hozz§ad§s d§tuma (felhaszn§l· felv®tele) ®s a M·dos²t§s d§tuma (utols· szerkeszt®s) a rendszer 

automatikusan t§rolt adatait tartalmazza. 

A M·dos²t· szem®ly az utols· m·dos²t§st, szerkeszt®st v®gzŖ Felhaszn§l· azonos²t·ja. 

A Visszavon§s gombra kattintva a felhaszn§l· letilthat·, tºrºlhetŖ. 

 

A kedvezm®nyad§si licenc kioszt§sa, a ParkingDiscount webes fel¿let b®rlŖi hozz§f®r®si 

adatainak kik¿ld®se e-mailben 

A kedvezm®nyez®s mŤkºd®se: a vend®g l§togat§s§t teszi a parkol· / logisztikai telephely egyik b®rlŖj®n®l. A 

b®rlŖ erre jogosult alkalmazottja elv®gezheti a parkol·jegy kedvezm®nyez®s®t okostelefon ®s a 

ParkingDiscount webes szoftver seg²ts®g®vel. A parkol·jegyet beolvassa a telefonnal ®s a rendszer rºgz²ti a 

kedvezm®ny m®rt®k®t.  

A ParkingDiscount egy kedvezm®nyad· webes fel¿let Android ®s iOS iPhone mobiltelefonokhoz, amelyen a 

kedvezm®nyezni k²v§nt parkol·jegy QR vagy vonalk·dj§t kell a mobiltelefon kamer§j§val beolvasni, ®s 

azonnal megtºrt®nik a kedvezm®nyez®s, a parkol·jegy tulajdonosa a be§ll²t§st·l f¿ggŖen ak§r d²jmentesen 

kihajthat a parkol·b·l. 

Korl§tlan felhaszn§l· haszn§lhatja, de minden felhaszn§l·hoz sz¿ks®ges licence.  

A ParkingDiscount licenceket az ¿zemeltetŖ osztja ki a Parkol· management fel¿let®n. Egy b®rlŖnek tºbb 

alkalmazottja is felvihetŖ kedvezm®ny ®rv®nyes²t®sre jogosultk®nt. 

A Felhaszn§l·n®v/ E-mail mezŖbe kell be²rni az e-mail c²met, ez kºtelezŖen kitºltendŖ adat! 

A ParkingDiscount Kedvezm®nyad§shoz sz¿ks®ges licenc alapj§n a fel¿lethez val· hozz§f®r®si adatokat, 

linket, e-mailt a Procontrol rendszere k¿ldi ki. A felhaszn§l·nevet, jelsz·t a Procontrol rendszere gener§lja. 

Amint felvesznek egy ¼j Felhaszn§l·t ®rv®nyes e-mail c²mmel a Felhaszn§l·kezel®s men¿ben, olyat,  

o akinek a Kedvezm®nyad§shoz jogosults§got adnak, ®s  

o bepip§lj§k a ĂJelsz· random gener§l§sa ®s E-Mailben kik¿ld®seò opci·t, akkor  

o a ĂMent®sò gomb lenyom§sa ut§n  

automatikusan kik¿ld®sre ker¿l e-mailben a felhaszn§l·n®v (a kor§bban be§ll²tott e-mail c²m) ®s egy random 

gener§lt jelsz·. Az automatikus e-mail szºvegez®se az ¿zemeltetŖ elŖzetes k®r®se, j·v§hagy§sa szerint §ll 

ºssze. (A ĂJelsz· random gener§l§sa ®s E-Mailben kik¿ld®seò csak ¼j felhaszn§l· l®trehoz§s§n§l l§tsz·dik, 

megl®vŖ szerkeszt®s®n®l nem.) 
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Amennyiben nem jelºlik be ezt a funkci·t, vagy egy m§r kor§bban felvett felhaszn§l·nak akarnak e-mailt 

kik¿ldeni a hozz§f®r®si adatokkal, vagy valakinek ¼j v®letlenszerŤ jelsz·t akarnak gener§lni ®s e-mailt k¿ldeni 

ennek a v§ltoz§s§r·l, akkor erre a felhaszn§l·k list§s n®zet®n l®vŖ ĂE-mail ¼jrak¿ld®seò gombot megnyomva 

van erre lehetŖs®g.  

FONTOS! Az ĂE-mail ¼jrak¿ld®seò funkci· ¼j v®letlenszerŤen gener§lt, random jelsz·t fog l®trehozni! 

 

 

 

Ha a partner nem kapta meg az E-Mailben kik¿ldºtt jelsz·t 

o EllenŖrizze, hogy partnern®l nem ker¿lt-e SPAM-be a lev®l. 

o Ha a webes fel¿leten k®zzel be§ll²t egy jelsz·t az adott partnern®l, azzal ugyan¼gy be tudnak 

jelentkezni. ĉrja az ¼j jelsz·t a ĂVan kor§bban elmentett jelsz·ò mezŖbe. 
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R®szletes felhaszn§l·i jogok, hozz§f®r®si enged®lyek 

A l®trehozott Felhaszn§l·hoz kiadhat r®szletes hozz§f®r®si enged®lyeket a Felhaszn§l·i jogok kezel®se 

fel¿leten, pl. melyik felhaszn§l· legyen jogosult soromp·nyit§sra stb. 
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Aktu§lisan a be§ll²§that· / megvonhat· jogok felhaszn§l·nkk®nt: 

 

Felhaszn§l·k megtekint®se / szerkeszt®se / elŖzm®nyei 

Felhaszn§l·k jogainak megtekint®se / szerkeszt®se / 

elŖzm®nyei 

Automata st§tusz§nak megtekint®se 

P®nzkezel®si jogosults§g 

Kimutat§sok megtekint®se 

Kimutat§sok limit§lt megtekint®se 

Elfogadott fizetŖeszkºzºk be§ll²t§sa 

Eszkºzºk kezel®se 

£rtes²t®sek be§ll²t§sa 

IdŖz·na alap¼ §rak kezel®se 

Kuponok kezel®se / limit§lt kezel®se 

Nyitvatart§s be§ll²t§sa 

Term®kek / Term®kcsoportok kezel®se 

M®dei f§jlok kezel®se 

K§rtyakezel®si jogosults§g 

Bel®pŖjegyek kezel®se 

D§tum ®s idŖ be§ll²t§sa 

Esem®nynapl· megtekint®se / korl§tozottt megtekint®se 

FizetŖautomata kijelzŖj®nek megtekint®se 

Karbantart§si jogosults§g 

Parkol·jegyek kezel®s®nek enged®lyez®se 

Parkol·b®rletek kezel®s®nek enged®lyez®se 

Parkol§si z·n§k kezel®s®nek enged®lyez®se 

Egy®ni befizet®sek kezel®se 

Szabad f®rŖhelyek kezel®se 

Parkol· esem®nyek megtekint®se 

Soromp·kezel®si jogosults§g 

E-mail ®rtes²t®sek enged®lyez®se 

Parkol§si kedvezm®ny ®rv®nyes²t®s 

Parkol§si kedvezm®nyek megtekint®se 

Parkol§si kedvezm®ny m·dos²t§sa 

¦gyfelek / C®gek kezel®se 

 

 

pl.  Az enged®lyezni k²n§lt jogosults§gok adott Ăportaò nevŤ felhaszn§l·hoz megadhat·k a Be§ll²t§sok / 

Felhaszn§l·kezel®s / Felhaszn§l·i jogok kezel®se funkci·n§l. Ha szeretn®, hogy a port§s felhaszn§l· tudjon 

bel®p®sre enged®lyezett rendsz§mokat felvinni, ekkor jelºlje be a Parkol·b®rletek kezel®s®nek 

enged®lyez®se jogot. 

 

 
 

Iŀ ǎȊŜǊŜǘƴŞΣ ƘƻƎȅ ŀ ǿŜōŜǎ ŦŜƭǸƭŜǘǊǃƭ ƛǎ ǘǳŘƧƻƴ ǎƻǊƻƳǇƽǘ ƴȅƛǘƴƛΣ ŀƘƘƻȊ ŀ {ƻǊƻƳǇƽƪŜȊŜƭŞǎ ƧƻƎƻǎǳƭǘǎłƎ 

ōŜłƭƭƝǘłǎłǊŀ Ǿŀƴ ǎȊǸƪǎŞƎ ǳƎȅŀƴƛǘǘΦ 
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Jogosults§gok / K§rtyakezel®s oldal 

A fizetŖautomat§hoz tºbbf®le mesterk§rtya §ll²that· be. A mesterk§rty§k RFID proximity k§rty§k, a be®p²tett 

olvas·n§l alkalmazhat·k.  

K§rtyat²pusok: 

 

Szervizk§rtya: az automata szervizmen¿j®be, 

kezelŖfel¿let®re val· bel®ptet®sre, 

lek®rdez®sekhez, kassza¿r²t®shez 

jogosults§got ad· k§rtya. A kezelŖi ®s felelŖs 

¿zemeltetŖi tev®kenys®g elv®gz®s®hez 

sz¿ks®ges, azt jogosults§ghoz kºtŖ eszkºz.  

A k®sz¿l®khez 2db-ot Szervizk§rty§t 

biztos²tunk. A sz§muk ig®ny eset®n bŖv²thetŖ.  

A Szervizk§rtya egyedileg, gy§rilag adott, 

automat§hoz k·dolt.  

A tulajdonos feladata biztos²tani, hogy egy 

Szervizk§rty§t csak arra feljogos²tott, felelŖs 

¿zemeltetŖ szem®lynek adjon ki, ®s egy 

Szervizk§rty§t egy ®s ugyanazon szem®ly 

haszn§ljon, mivel ez felt®tele a kezelŖszem®ly 

beazonos²t§s§nak. A Szervizk§rtya birtok§ban 

a men¿bŖl a jogosult ¿zemeltetŖnek van 

lehetŖs®ge ¼j Kulcsk§rty§t (bel®pŖk§rty§t) 

felvenni, feljogos²tani. 

 

  

Kulcsk§rtya (Bel®pŖk§rtya): fizet®s n®lk¿li 

bel®p®sre jogos²t· k§rtya, pl. takar²t· 

szem®lyzetnek.  

Opcion§lis, tetszŖleges sz§mban rendelhetŖ. 

Form§ja, kin®zete a megrendelt t²pust·l f¿gg, 

legegyszerŤbb form§ja l§sd jobb oldali k®p. 

A Kulcsk§rtya, m§s n®ven Bel®pŖk§rtya nem 

jogos²t a Szerviz men¿be val· bel®p®sre. 
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TŤzm·d k§rtya: a KarejtŖ parancsk§rtya, 

avagy tŤzm·d k§rtya a forg·vill§t tŤzm·dba 

helyezi. 

 

 

 

ProxerPort nyit· k§rtya: a forg·villa melletti 

ProxerPort lengŖsz§rnyas kaput nyitja. A 

forg·vill§t nem nyitja. 

 

 

A Kimutat§sok / Mesterk§rtya haszn§lat men¿pontban megtal§lja a mesterk§rtyahaszn§latokr·l a 

d§tumb®lyeggel ell§tott teljes napl·t. Teh§t vissza tudja keresni, melyik szervizk§rty§val mikor l®ptek be a 

Szervizmen¿be ®s l§tja, hogy melyik bel®pŖk§rty§val mikor l®ptek §t a kapun. 

A Jogosults§gok / K§rtyakezel®s oldalon lehet a Szervizk§rty§kat, valamint a Bel®pŖk§rty§kat felvenni, 

tºrºlni, szerkeszteni, illetve visszavonni.  

 

A Hozz§ad§s (Add new) gombot megnyomva megjelenik a K§rtyakezel®s men¿. Ki kell v§lasztani a szem®lyt, 

felhaszn§l·t, akihez rendelni akarjuk a k§rty§t. A felhaszn§l·k felv®tel®t l§sd al§bb. Meg kell adni a 

k§rtyasz§mot. A k§rtyasz§mot beg®pelheti, vagy a k§rtyasz§mfelv®telt el lehet v®gezni ¼gy is, hogy az 

automat§n tal§lhat· olvas·val beolvassa a felvenni k²v§nt k§rty§t. Meg kell adni, hogy mikort·l legyen 

®rv®nyes a k§rtya, illetve a k§rtya t²pus§t is be kell §ll²tani, hogy pl. bel®pŖ- vagy szervizk§rtya legyen. 
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Jogosults§gok / C®gek kezel®se 

A C®gek kezel®se men¿ben veheti fel az ¿zemeltetŖ a v§llalkoz§sokat, b®rlŖket, akik a logisztikai parkban 

mŤkºdnek, ®s fuvarosokat, parkol· vend®geket fogadnak - b§rmilyen partnerc®get, akinek parkol·hoz 

bel®p®sre jogos²t· b®rletet szeretne kiadni. 

A c®gn®v, kapcsolattart· neve, c®g c²me, telefonsz§m, e-mail c²m, ad·sz§m menthetŖ, szerkeszthetŖ. 

A Parkol· modul Parkol·jegyek kezel®se men¿ben az itt felvitt C®gekhez b®rletet adhat ki. 

 

 

 

 

Đj c®get / b®rlŖt manu§lisan b§rmikor felvihet.  
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Jogosults§gok / Bel®pŖjegyek kezel®se 

Pl. VIP szem®lyeknek parkol·b®rlet ki§ll²t§s§ra alkalmas fel¿let. Bel®pŖjegy, parkol·jegy ki§ll²t§s§ra van itt 

lehetŖs®g, a kiadott jegyhez t§rs²tott Kliens (l§togat·, vend®g, ¿gyf®l) neve szabad szºvegben opcion§lisan 

megadhat·. pl. kiadhat egy jegyet Polg§rmester Zolt§n ¼rnak. 

Az itt felvett jegy, napijegy, b®rlet olyan a rendszernek, mint egy b®rmentes²tett, kifizetett b®rlet. B§rmikor 

visszavonhatja. 

(A K§rtyakezel®s men¿hºz hasonl· fel¿let, azzal a k¿lºnbs®ggel, hogy m²g a K§rtyakezel®sn®l a kiadand· 

bel®pŖk§rty§t, b®rletet kºtelezŖ a szoftver egy Felhaszn§l·j§hoz rendelni, itt nem sz¿ks®ges. A K§rtyakezel®s 

funkci· a rendszer ¿zemeltetŖi, kezelŖi, szem®lyzete bel®p®s®nek rendszeres enged®lyez®s®re alkalmas 

elsŖsorban.) 

 

MeglevŖ bel®pŖjegy m·dos²t§sa, vagy ¼j kiad§sa, vagy ®rv®nyess®gi idŖ lez§r§sa a SzerkesztŖ fel¿leten 

lehets®ges. 
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Rendszer 

Rendszer / D§tum ®s idŖ 

Amennyiben h§l·zatra van kºtve, az automata internetrŖl, az NTP idŖszerverrŖl szinkroniz§lja a pontos idŖt. 

Az automata rendszerideje ennek hi§ny§ban itt k®zzel be§ll²that·.  
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Rendszer / Esem®nynapl· 

Az esem®nynapl· a fizetŖautomata minden esem®ny®t list§zza, tipikusan szervizc®lokra alkalmazhat·. 

Visszakeresheti az automat§n bel¿l az egyes fŖelemek mŤkºd®s®t, l§sd itt al§bb: 

AutoPay Device - Tamper BE: nem szab§lyosan l®ptek be az automata szoftver®be, a vandalizmusra 

figyelmeztetŖ rendszer aktiv§l·dott, az ajt·t erŖszakkal fesz²tett®k fel, a riaszt§s(ok) elindult(ak) 

AutoPay Device - Tamper KI: vandalizmusra figyelmeztetŖ rendszert le§ll²tott§k, a riaszt§s(ok) le§llt(ak) 

Nyomtat· - Sikeres kapcsol·d§s: programindul§skor sikeres kapcsol·d§s a nyomtat·val 

AutoPay Device - Sikeres kapcsol·d§s: sikeres programindul§s 

AutoPay Device: Forgalmi adatok null§z§sa ï egy felhaszn§l· az automata men¿j®ben lenull§zta a 

forgalmi adatok adatt§bl§t. 

K§rtyaadagol· ï k§rtyakiad§s: egy b®rlet kiad§sa megtºrt®nt 

£rmet§rol· ®s visszaad· - Smart hopper ï Sikeres kapcsol·d§s 

£rmet§rol· kazetta ï £rmet§rol· kazetta ï Teljes ¿r²t®s. Befizetett ºsszegn®l megjelenŖ negat²v sz§m, 

pl. -2800 Ft az ¿r²t®skor kiadott ºsszeg. Az ¿r²t®seket mindig negat²v ®rt®kkel jelezz¿k. 

(R®gebbi t²pusokn§l lehet: Bankjegy elfogad· ï pap²rp®nz kezelŖ eszkºz ï Sikeres kapcsol·d§s) 

POS termin§l - Az eszkºz nem reag§lt a letilt· parancsra: nem hibajelens®get jelent, csak egy inform§ci· 

a fejlesztŖknek a POS termin§l v§lasz§r·l az Autopay szoftver fel®. A fizet®s ettŖl f¿ggetlen¿l megszak²t§sra 

ker¿l, nem megy v®gbe. (Ha az ¿gyf®l megszak²tja a fizet®si tranzakci·t, a szoftver letilt· parancsot k¿ld a 

POS termin§lnak. A POS termin§lt·l erre reakci·t v§r a szoftver.  A napl·bejegyz®s arr·l sz·l, hogy ez nem 

®rkezett meg.) 

Fizet®s t²pusa: a 0 a k®szp®nzes fizet®st jelenti, az 1-es a POS termin§lon v®gzett bankk§rty§s fizet®st, a 

2-es a ProxerPay webes fel¿leten okostelefonos bankk§rty§s fizet®st. 

(Befizetett ºsszeg - speci§lis esetben, ºnkiszolg§l· ruhamos· eset®n tartalmaz adatok: a fizet®s t²pusa, 

befizetett ºsszeg, tranzakci· ID ºnkiszolg§l· ruhamos· szalon jellegŤ felhaszn§l§sn§l informat²v. Ha 

elind²tanak n§la egy mos·g®pet, akkor l§ssa, hogy melyik g®pet ind²tott§k, mivel fizettek ®s mennyit fizettek. 

Illetve ¿r²t®sekn®l itt is l§tszik, hogy mennyit ¿r²tett a g®p. 

Al§bbi p®lda speci§lis eset: mosodai haszn§lat miatt szerepelnek ezen az oszlopok, itt a mos·g®p-

ind²t§sokat rºgz²tj¿k ®s a mos·g®p-ind²t§shoz tartoz· fizet®st jelen²tj¿k meg.) 

 

 Esem®ny kezdete, v®ge: Az esem®ny kezdete ®s v®ge inf· akkor lehet fontos, ha p®ld§ul a nyomtat·n§l 

pap²r elakad§s tºrt®nik, akkor az elakad§s idŖpontj§ban k®sz¿l egy bejegyz®s. Amikor pedig elh§rul a hiba, 

akkor az esem®ny v®ge mezŖbe be²rja, hogy mikor h§rult el a hiba. 
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Ezek az esem®nyek napl·z·dnak pl.: 

Sikeres kapcsol·d§s Ha egy eszkºz csatlakozik 

P®nz feltºlt®s   

Đsz·szintre ¿r²t®s   

Teljes ¿r²t®s   

Kapcsolat szakad§s Ha valamelyik eszkºzzel megszakad a kapcsolat 

Bankjegy kazetta visszahelyezve  R®gebbi t²pus¼ berendez®sekn®l lehet 

Bankjegy kazetta elt§vol²tva  R®gebbi t²pus¼ berendez®sekn®l lehet 

Pap²r elfogy·ban van Nyomtat·n§l 

Pap²r elfogyott Nyomtat·n§l 

Elakadt Nyomtat·n§l 

Nincs befŤzve a pap²r Nyomtat·n§l 

Pap²rcsere a nyomtat·ban   

Eszkºz ¼jraind²t§s B§rmelyik eszkºzt a webes fel¿letrŖl k®zzel ¼jraind²tj§k, akkor rºgz²tj¿k 

Az eszkºz nem reag§lt a letilt· parancsra 
Fizet®s ut§n, am²g a nyugt§t / jegyet nyomtatja / kaput nyit, addig letiltja a 

fizetŖ eszkºzºket. Ha nem siker¿l, akkor rºgz²ti 

Ismeretlen ®rme bedob§s £rmeolvas· 

Tiltott ®rme bedob§s £rmeolvas· 

Gyors egym§s ut§ni ®rme bedob§s £rmeolvas· 

C®rn§n l®vŖ ®rm®t dobtak be £rmeolvas· 
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Ismeretlen hiba   

Kapunyit§s BE Webes fel¿letrŖl k®zzel kapunyit§s ind²t§sakor 

Kapunyit§s KI Webes fel¿letrŖl k®zzel kapunyit§s ind²t§sakor 

TŤzm·d BE Webes fel¿letrŖl tŤzm·d bekapcsol§sakor 

TŤzm·d KI Webes fel¿letrŖl tŤzm·d kikapcsol§sakor 

Tamper BE   

Tamper KI   

Forgalmi adatok null§z§sa 
Csak a Procontrol t§vszupportja, a diagnosztika, a Ăprociò felhaszn§l· 

sz§m§ra ®rhetŖ el ez a funkci·. 

Mos§s v®ge Aut·mos·n§l, ha v®get ®r a mos· program, akkor rºgz²ti 

Jegyet elvett®k 
Jegy nyomtat§s eset®n + VKP80-as nyomtat· eset®n, ha elveszik a 

nyomtatott jegyet / nyugt§t, akkor rºgz²ti 

Mos· / sz§r²t·g®pet elind²tott§k 
¥nkiszolg§l· ruhamos· szalon jellegŤ felhaszn§l§sn§l, ha mos·g®pet 

ind²tanak, akkor rºgz²ti, hogy melyik g®pet ind²tott§k 
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Rendszer / FizetŖautomata kijelzŖje 

Ebben a men¿pontban megtekintheti, hogy az automata monitorja aktu§lisan ®ppen mit mutat, teh§t mit l§t 

az ¿gyf®l, aki a g®p elŖtt §ll. Ez az ¿zemeltet®s v®gzŖ szakemberek sz§m§ra nagy seg²ts®g lehet az ¿gyf®lnek 

val· t§voli seg²ts®gny¼jt§sban. 

Az automata k®pernyŖje, kezelŖfel¿lete annak felhaszn§l§si m·dj§t·l f¿gg, pl.: 

¶ fizetŖ parkol· 

¶ WC bel®ptetŖ 

¶ sz§ll§shelyi bel®ptetŖ 

¶ fizetŖautomata mosod§ba 

¶ aut·mos· vez®rlŖ 

¶ p®nzv§lt· automata 

¶ ºnkiszolg§l· jegy®rt®kes²tŖ standra, ®lm®nyparkba 

¶ ºnkiszolg§l· p®nzt§r stb. 
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Rendszer / Kamerak®p 

Ha a helysz²nen kamer§s megfigyel®s van ki®p²tve, ennek real-time kamerak®pe a fel¿leten megtekinthetŖ.  

Al§bbi p®ld§n§l l§that·, hogy emellett Parancsgombokat is tartalmazhat a men¿pont, pl. a bel®ptetŖ kapu 

manu§lis nyit§sa t§volr·l, egy szem®ly bel®p®s®nek vagy kil®p®s®nek enged®lyez®se. 

A kapu lehet ak§r tºbb sz§z kilom®terre a kezelŖtŖl, ²gy is tud seg²teni egy l§togat·nak a helysz²nen. 
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Rendszer / Rendszer 

Ezen fel¿let seg²ts®g®vel ¼jra lehet ind²tani az automat§t, ki lehet kapcsolni az automat§t, ®s be lehet z§rni a 

fizetŖ szoftvert is. 

A rendszer men¿pont csak a fizetŖautomat§n l§tsz·dik a szerviz men¿be l®pve. T§volr·l nem el®rhetŖ. 
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Rendszer / Karbantart§s 

Szerviz c®l¼, tesztel®si men¿pontok el®rhetŖek ebben a men¿ben. Ezen men¿pontok opcion§lisak, 

letilthat·k. A men¿pontok a rendszer ki®p²t®s®tŖl f¿ggŖen v§ltoznak. Bel®ptetŖkapuval, forg·vill§val integr§lt 

automata eset®n a forg·vill§ra vonatkoz·an is megjelennek lehets®ges parancsok elt®rnek egy 

parkol·rendszerben levŖktŖl.  

Nyomtat·ban levŖ pap²r elhaszn§lts§ga, ®s Nyomtat·ban pap²rt cser®ltem 

Ezen az oldalon lehet megtekinteni, hogy a nyomtat·ban l®vŖ pap²r, becsl®s alapj§n mennyire van 

elhaszn§lva. A kezelŖszem®lynek itt kell jeleznie a szoftver fel®, ha kicser®lte a nyomtat·ban l®vŖ pap²rt. Ez 

az®rt sz¿ks®ges, hogy pontosan tudjon becs¿lni a program, hogy mennyit haszn§ltak el a tekercs pap²rb·l. 

K§rtyaadagol· szintje 

Itt kell bejelentenie, ha feltºltºtte az RFID b®rletk§rtyakiad· adagol·j§t. 

Figyelem! Az email ®rt®kes²t®sek funkci· becsl®s alap¼, mŤkºd®s®nek felt®tele, hogy a kezelŖ a 

pap²rtekercs cser®jekor a Rendszer / Karbantart§s/ Nyomtat· St§tusz lehetŖs®gn®l jelezze a szoftvernek, 

hogy kicser®lte a nyomtat·ban l®vŖ pap²rt! 
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Teszoldal nyomtat§sa 

A nyomtat· pr·b§ja 

Kapu nyit§sa BE (OGI) 

Parancsgombokat is tartalmazhat a men¿pont, pl. a bel®ptetŖ kapu manu§lis nyit§sa t§volr·l, egy szem®ly 

bel®p®s®nek vagy kil®p®s®nek enged®lyez®se. Egy forg·villa egy ember bel®p®s®t enged®lyezi. Manu§lis 

karford²t§s¼ ¿zemm·d eset®n a parancs kiad§sa ut§n csak akkor fordul §t a villa, ha k®zzel §tford²tj§k. 

Motoros ¿zemm·d eset®n automat§n §tfordul egyszer. 

Kapu nyit§sa KI (OGO) 

Parancsgombokat is tartalmazhat a men¿pont, pl. a bel®ptetŖ kapu manu§lis nyit§sa t§volr·l, egy szem®ly 

bel®p®s®nek vagy kil®p®s®nek enged®lyez®se. Egy forg·villa egy ember kil®p®s®t enged®lyezi. Manu§lis 

karford²t§s¼ ¿zemm·d eset®n a parancs kiad§sa ut§n csak akkor fordul §t a villa, ha k®zzel §tford²tj§k. 

Motoros ¿zemm·d eset®n automat§n §tfordul egyszer. (Tipikus WC bel®ptetŖ funkci·ban haszn§lt kapukn§l 

a t§voz§si ir§ny alap®rtelmezetten szabad, teh§t ez a parancsgomb nem sz¿ks®ges.) 

TŤzm·d enged®lyez®se 

(FME): a forg·villa ezzel a paranccsal TŤz ¿zemm·dba l®ptethetŖ, teh§t az ejtŖkart leejtve szabad utat 

biztos²t. Ha kiadta a TŤzm·d enged®lyez®se parancsot, ®s a kapu leejtette a karj§t, l®pjen ki a 

Szervizmen¿bŖl. Ha kil®pett, a kijelzŖn megjelenik a TŤz §llapotra figyelmeztetŖ vºrºs jelz®s. A forg·kapu, 

forg·villa eset®n szabadon forg·v§ v§lik, vagy k®zzel §tford²that·, jegy/k§rtya/egy®b enged®lyez®s n®lk¿l) 

A ProxerGate3E, 4E ejtŖkaros forg·vill§t leejtett karral forgatni TILOS, meghib§sod§shoz 

vezethet! 

Ha ism®t norm§l ¿zembe akarja §ll²tani a kaput, §ll²tsa vissza v²zszintesbe az ejtŖkart, majd a Szervizmen¿be 

l®pve §ll²tsa Norm§l ¿zembe az automat§t. BŖvebben l§sd al§bb, 2.8. fejezet. 

 

Tranzakci·s adatok null§z§sa 

 

     

POS termin§l be§ll²t§sok betºlt®se (¼jrakonfigur§l§sa) 

A POS termin§l ¼jrakonfigur§l§s§ra akkor van sz¿ks®g, ha a POS termin§l kijelzŖj®n az a felirat l§that·, hogy 

ĂPOS NINCS BEĆLLĉTVAò, vagy egym§s ut§n tºbb k§rty§val is elutas²tja a fizet®seket. 
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Ez nem hiba, csak a POS termin§l internet megszakad§s miatti biztons§gi protokollja aktiv§l·dott: h nincs 

internet szolg§ltat§s, ®s 4-5x pr·b§lnak fizetni egym§s ut§n a termin§lon, akkor letilt ®s ki²rja, hogy ĂPOS 

NINCS BEĆLLĉTVAò. Illetve, ha heteken kereszt¿l nem kommunik§l a POS termin§l a bankkal, teh§t nincs 

rajta fizet®s, akkor inaktiv§l·dhat. 

A POS termin§l be§ll²t§sok betºlt®se funkci· csak a fizetŖautomat§k Szerviz men¿j®ben ®rhetŖ el, a t§voli 

el®r®sŤ fel¿leten nem, mivel a folyamat sikeres v®grehajt§s§hoz sz¿ks®ges l§tni a POS termin§l kijelzŖj®t, 

mivel fontos, hogy kºzben v®letlen¿l se szak²ts§k meg a folyamatot a POS termin§lon. 

Szerviz men¿ben bejelentkez®s ut§n kattintson a Karbantart§s / POS termin§l be§ll²t§sok betºlt®se 

funkci·gombra. A gomb megnyom§sa ut§n v§rjon, am²g a POS termin§l k®pernyŖj®n be§ll az alapk®pernyŖ 

azzal a felirattal, hogy ĂPOS TERMINĆL K£SZò. Majd l®pjen ki a szerviz men¿bŖl. 
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Rendszer / Kifizet®s 

Csak a Szakmai ¿zemeltetŖ sz§m§ra el®rhetŖ fel¿let. 

Itt lehet kifizet®st ind²tani t§volr·l. Ha valakinek p®ld§ul nem tudott visszaadni a g®p b§rmilyen hib§b·l 

ad·d·an, ®s a hib§t siker¿l t§volr·l orvosolni, akkor ennek a seg²ts®g®vel lehet t§volr·l kifizet®st ind²tani, pl. 

750 Ft visszaj§r· kiad§s§t az ¿gyf®l sz§m§ra. 
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A ProxerPark szoftvermodul: PARKOLĆS 

 

Parkol§s / Parkol·jegyek kezel®se 

Ebben a men¿pontban l§that·ak a kiadott parkol·jegyek. A fel¿let egy megrendelŖ egyedi 

param®terez®si ig®nyei, illetve a kialak²tott eszkºzparkt·l f¿ggŖen elt®rhet, pl. rendsz§mfelismerŖ 

kamer§k alkalmaz§sa eset®n tudja a szoftver ki²rni a rendsz§mot. A fejl®c feletti D§tumszŤrŖ azon 

parkol·jegy adatokra szŤr, amelyek a megadott idŖszakon bel¿l kezdŖdtek. 

Vonalk·d: a parkol·jegyre nyomtatott egyedi azonos²t·, 1D vagy 2D vonalk·d, QR-k·d 

Rendsz§m: a rendsz§mfelismerŖ kamer§k ®s szoftver §ltal beazonos²tott, adott idŖpontban be®rkezŖ 

j§rmŤ rendsz§ma. (A rendsz§m itt akkor szerepel, ha sikeresen felismerte a rendszer. Ha nem tudta 

felismerni k¿lsŖ akad§ly miatt - pl. koszos volt a rendsz§m, beles¿tºtt a nap a kamer§ba, t¼l gyorsan jºtt 

az aut· a rendsz§mfelimer®shez -, akkor a Rendsz§m oszlopban nincs adat.) 

P·tkocsi rendsz§m: a rendsz§mfelismerŖ kamer§k ®s szoftver §ltal beazonos²tott, adott idŖpontban 

be®rkezŖ p·tkocsi rendsz§ma. (Technikai elŖfelt®tele, hogy elºl ®s h§tul legyen rendszerfelismerŖ 

kamera ki®p²tve a soromp·n§l a helysz²nen.) A bel®ptet®sn®l a vontat· ®s a p·tkocsi rendsz§m§t is 

rºgz²ti a rendszer a parkol·jegyhez, ®s a parkol·rendszer kºvetelm®nye, hogy a parkol·jegy 

rendez®sekor, t§voz§skor is megegyezzen a k®t rendsz§m. ĉgy az ¿zemeltetŖ megelŖzheti a csal§s 

lehetŖs®g®t, hogy parkol§s kºzben a p·tkocsit cser®lj®k. 

FizetendŖ ºsszeg: real-time aktu§lis adat arr·l, hogy a lek®rdez®s pillanat§ban mekkora tartoz§st 

tartunk nyilv§n adott parkol·jegyhez, brutt· d²j 

Parkol§ssal tºltºtt idŖ: real-time aktu§lis adat arr·l, hogy a lek®rdez®s pillanat§ban mennyi ideje parkol 

bent adott j§rmŤ a ter¿leten 

Parkol§s kezdete: jegy kiad§s§nak idŖpontja 
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Parkol§s v®ge: Akkor ker¿l ide bejegyz®s, amikor a kij§ratn§l levŖ ParkGate termin§ln§l leolvass§k a 

jegyet, vagy a rendsz§mfelismerŖ leolvassa a rendsz§mot ®s jogos a kil®p®s. Ha a cella ¿res, a j§rmŤ 

m®g a ter¿leten parkol. 

Szabadon t§vozhat (d§tum, idŖ): a d²jmentesnek be§ll²tott parkol§si idŖ lej§rta m§sodperc 

pontoss§ggal. 

Befizetett ºsszeg: lez§rt parkol§s eset®n a befizetett ºsszeg, brutt· d²j.  

Befizet®s d§tuma: a parkol·jegy kifizet®s®nek, rendez®s®nek idŖpontja.  

Jegyk®r®s helye: ºsszetettebb parkol·rendszer eset®n annak jelºl®se, melyik eszkºzn®l k®rt®k az adott 

jegyet, pl. teherport§n a felsŖ jegyk®rŖbŖl (teh§t egy kamionos), vagy az als· jegyk®rŖbŖl (kisteheraut· 

stb.) k®rt jegyet, vagy szem®lyport§n egy szem®lyaut· hajtott be. 

 

 
 

 
 

Megjegyz®s: Megjegyz®st ¼j jegy vagy a Term®k §rus²t§sa eset®n van lehetŖs®g megadni. 

 

 



 

 

AutoPay ®s ProxerPark WebAccess kezelŖi k®zikºnyv          80 .  

 

Funkci·gombok: 

 
Alap®rtelmez®sk®nt a fontosabb, a m®g ki nem l®ptetett jegyeket list§zza, de ig®ny eset®n a T§vozott 

parkol·jegyek is kapcsol·val a lej§rtakat is megtekintheti. A parkol§s v®ge idŖpont oszlopban ekkor 

jelennek meg csak adatok.  

 

 

Szabadon t§vozhat (gomb):  

Parkol·jegy enged®lyez®se kil®p®shez. A sorok v®g®n tal§lhat· ĂSzabadon t§vozhatò gombbal a kezelŖ 
kiengedheti az adott parkol·jeggyel rendelkezŖ szem®lyt / g®pkocsit. Fontos, hogy ilyenkor is 15 perce 
van a t§voz§sra att·l a pillanatt·l kezdve, hogy a kezelŖ r§nyomott a gombra.  
 
A port§s, biztons§gi szolg§lat sz§m²t·g®p®hez csatolhat· egy USB-s vonalk·d olvas·, amivel 

pillanatok alatt beolvashat· a vonalk·d, ²gy beazonos²that· a vend®g parkol·jegye. A webes fel¿let 

Parkol§s -> Parkol·jegy kezel®s men¿pontban, ha beolvasnak egy parkol·jegy vonalk·dot, akkor 

automatikusan megny²lik egy ablak, ami tartalmazza a jegyinform§ci·it. ĉgy gyorsan ®s egyszerŤen 

v§laszthatja ki a jegyet fizet®sre, a Szabadon t§vozhat vagy a Jegy kil®ptet®se funkci·gombokra. 

 

Term®k §rus²t§sa (gomb):  

Azon parkol·rendszerekn®l alkalmazhat·, ahol nincs fizetŖautomata kihelyezve, illetve alternat²v 

megold§sk®nt a port§sn§l, biztons§gi szolg§latn§l is lehet parkol§st elŖre finansz²rozottan fizetni. 

£lŖszem®lyes elad§s. Adott ®rv®nyess®gi idŖre ®rt®kes²thetŖ parkol§s. 
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Jegy kil®ptet®se (gomb) 

Ez a parancs adott jegyet Ăd²jmentesen t§vozhatò enged®llyel l§tja el.  

(A nyitott parkol§sok, ahogy az egy®b automatikusan l®trejºtt adatb§zis-bejegyz®sek sem tºrºlhetŖk, 

hogy pl. a rendszer helyi kezelŖi ne ®lhessenek vissza ezzel a lehetŖs®ggel. A "tºrl®s¿kre" a Jegy 

kil®ptet®se gombot javasoljuk a Parkol·jegyek kezel®se men¿ben. Ez a parancs adott jegyet 

Ăd²jmentesen t§vozhatò enged®llyel l§tja el, ®s Parkol§s v®ge oszlopban megjelenik egy d§tum, ²gy 

lez§rtt§ v§lik. Ha a fel¿leten a "T§vozott parkol·jegyek is" kapcsol· ki van kapcsolva, akkor adott sorok 

eltŤnnek, a megjelen²t®sbŖl "tºrlŖdnek". 

 

F®nyk®pek (gomb): 

Adott parkol·jegyhez tartoz· kamerak®pek megtekinthetŖk, ha kamer§s megfigyel®s ki lett ®p²tve 
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Nyomtat§s 

Ez a funkci·gomb adott parkol·jegyet gener§lja le PDF-

be, onnan pedig a port§s kisnyomtathatja sz¿ks®g 

eset®n. Hasznos funkci· a k®szp®nzmentes 

port§sf¿lk®®rt. Gyorsseg®ly arra az esetre, ha kifogyna 

a jegykiad·b·l a pap²r, vagy a sofŖr elvesz²ti a 

parkol·jegy®t, akkor ne a port§soknak kelljen a fizet®st 

a vend®ggel int®zni. Csak legener§lj§k a jegyet, 

kinyomtatj§k a vend®g sz§m§ra, ®s a vend®g a szokott 

ºnkiszolg§l· m·don a fizetŖautomat§n§l tud fizetni. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hozz§ad§s gomb:   

 Ha b§rmi okb·l ¼gy jutna be 

a parkol·ba egy j§rmŤ, hogy nem kap jegyet, akkor 

a port§s ezzel a funkci·val manu§lisan tud sz§m§ra 

parkol·jegyet gener§lni. 

A vend®g a port§n bemondja a rendsz§m§t ®s az 

®rkez®si idŖt, ®s ez alapj§n a kezelŖ itt l®tre tud 

hozni sz§m§ra manu§lisan egy parkol·jegyet. A 

jegy PDF-be is legener§lhat·, amit ki tudnak 

nyomtatni a vend®g sz§m§ra, ®s Ŗ ²gy tud az 

automat§n fizetni.  
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Figyelmeztet®sek, esem®nyek 

 

A Parkol·jegyek kezel®se fel¿let jobb 

felsŖ sark§ban egy ¿zenet bubor®kban 

jelen²t¿nk meg figyelmeztet®seket, 

esem®nyeket.  

Itt a jelzi a kezelŖnek a szoftver, ha a 

nyomtat·b·l ĂKifogy·ban van a pap²r a 

nyomtat·b·l! (XX db jegy lett az·ta nyomtatvaò / ĂKifogyott van a pap²r a nyomtat·b·lò. 

Ha egy j§rmŤ a soromp·zsilipbe ragad, vagyis az aut· 30 m§sodpercig §ll a zsilipben, a rendszer 

riaszt§st k¿ld a port§snak, biztons§gi szolg§latnak: ĂElakadt egy aut· a zsilipbenò.  

 

Export§l§s, excel, csv 

 
Az adatb§zis export§lhat·. (Forgalmas logisztikai 

kºzpontok eset®n a parkol·jegyek fel¿leten egy havi adat 

export§l§sa ak§r pl. 16.000 parkol·jegy adatainak 

exportj§t jelenti. K®rj¿k t¿relm®t az export gener§l§s§ban, 

am²g az Export§l§s folyamatban st§tusz jelzŖt l§tja, ne 

tall·zzon el a fel¿letrŖl!)  

 

Parkol§s / Parkol·b®rletek kezel®se, rendsz§mok list§ja 

Parkol·rendszerben b®rlet lehet fizikai vagy ak§r virtu§lis. 

Ebben a men¿pontban l§that·ak a FIZIKAI, az RFID proximity k§rtya form§j¼, ak§r szem®lyesen a 

recepci·n, ak§r ï ha az automat§ba k§rtyakiad· funkci·t rendelt - az automat§b·l v§s§rolt b®rletk§rty§k.  

Ezen k²v¿l itt tudja menteni a bel®p®sre enged®lyezett rendsz§mokat, melyek ¼n. VIRTUĆLIS b®rletek. 

 

 
 

A fizikai b®rlet k§rtyasz§ma, a b®rletek ®rv®nyess®g®nek kezdete (elad§s d§tuma, ideje), az 

®rv®nyess®g v®ge, felhaszn§lhat·s§g lej§rata ®s a b®rlethez t§rs²tott rendsz§m l§that· a fel¿leten. 

Rendsz§mfelismerŖvel telep²tett rendszer eset®n k§rtya felmutat§sa n®lk¿l, k§rtya n®lk¿l is bel®phet 

rendszeres vend®g, ha a rendsz§m§t elt§rolja ezen a fel¿leten. ĉgy a ki®p²tett rendsz§mfelismerŖ 
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kamera rendszer ®s jelen szoftver kombin§ci·ja lehetŖv® teszi, hogy az enged®lyezett rendsz§moknak 

automatikusan nyissuk a soromp·t, ez a legk®nyelmesebb bel®ptetŖ megold§s. 

 

Funkci·gombok: 

£rv®nytelen²t®s:   

A kezelŖ manu§lisan ®rv®nytelen²theti is adott b®rletet. Ez p®ld§ul akkor hasznos funkci·, ha a 

b®rletk§rtya leadhat·, ®s ®rte visszat®r²t®st biztos²tanak az ¿gyf®lnek. 

Szerkeszt®s:   

ezzel a gombbal m·dos²thatja adott b®rletet, ha pl. ¿gyf®l rossz rendsz§mot adott meg v®letlen¿l, ®s a 

kezelŖ seg²t neki ezt jav²tani. 

Hozz§ad§s:   

A hozz§ad§s gombbal ¼j VIRTUĆLIS b®rlet is rºgz²thetŖ a rendszerbe a jogosult felhaszn§l·. A b®rlet 

k§rtyasz§ma ¿resen hagyhat·, az ®rv®nyess®g kezdete ï v®ge idŖpontokat kell megadni ®s a 

rendsz§mot.  

A t§bl§zat export§lhat·. 

 
 
Megadhat· a J§rmŤ t²pusa: szem®lyg®pj§rmŤ vagy 

teherg®pj§rmŤ. Ez alapj§n elt®rŖ tarifa, d²jaz§s §ll²that· be a 

Parkol§si idŖz·n§k men¿ben. 

 

 
 

A b®rlet C®ghez t§rs²that·, b®rlŖnek kiadhat·. A C®g legºrd¿lŖ 

men¿ben a Jogosults§gok / C®gek kezel®se men¿ben felvitt 

c®gek kºz¿l v§laszthat.  

 

Szem®ly: t§rs²that· a b®rlethez egy regisztr§lt Felhaszn§l· is, 

ez a Szem®ly cella. A program szempontj§b·l Felhaszn§l· az, 

akinek licence is van jelen szoftverfel¿let hozz§f®r®s®hez, pl. 

HR-es, port§s vagy b®rlŖ c®g alkalmazottja, aki az 

okostelefonja seg²ts®g®vel ParkingDiscount webes 

kedvezm®nyad· funkci·hoz jogosults§ga van. 

Megjegyz®s is fŤzhetŖ a b®rlethez. 

A ment®s gombra kattintva a b®rlet ®rv®nyes. 
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ElŖzm®nyek: 

Az ElŖzm®nyek gombbal megjelen²thetŖ a manu§lisan m·dos²tott, illetve ¼jonnan felvett b®rletek 

m·dos²t§si napl·ja, a m·dos²t§s d§tuma ®s idŖpontja ®s a m·dos²t· szem®ly megad§s§val. A Kil®p®s 

az elŖzm®nyekbŖl gombra kattintva l®phet vissza az alapk®pernyŖre. 

 

 
 

 

 

B®rletek import§l§sa: 

Parkol·b®rletek, rendsz§mok list§ja import§lhat·. Tºltse le elŖbb a minta f§jlt, ®s annak form§tum§t nem 

m·dos²tva, fejl®ceit pontosan kºvetve k®sz²tse el a saj§t import dokumentum§t. Tºltse ki a t§bl§zatot az 

¼j adatokkal, mentse el m§s n®ven, majd tall·zza ki. 

 

 
 

 

Parkol§s / Parkol§si idŖz·n§k kezel®se 

Itt veheti fel, m·dos²thatja a parkol·rendszer alaptarif§it, a parkol·d²jszab§st, az ingyenes 

idŖintervallumot stb. 

Az idŖz·n§t elnevezheti ig®ny eset®n, pl. Ny§ri, illetve T®li.  

Az idŖz·na kezdete rendszerind²t§s, ®s idŖz·na v®ge lehet, pl. adott ®v ny§r v®ge, vagy ha nem k²v§n 

m§st elŖre defini§lni, akkor egy nagyon t§voli jºvŖ, pl. al§bbi p®lda szerint 2031.05.28. 

A D²j brutt· forint d²j. (A szoftver param®terez®sekor jelezze ig®ny®t eur·ban meghat§rozott d²jra.) 

A sz§ml§z§si egys®get percben adja meg. 
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Napi d²jra akkor v§lt §t a kalkul§ci·, ha a sz§ml§z§si egys®g alapj§n sz§molt ºsszeg §tl®pn® a napi d²j 

®rt®k®t. Teh§t ha a sz§ml§z§si egys®g 1 perc = 1000 forint, a napi d²j pedig 500 forint, akkor 1 perc ut§n 

m§r automatikusan a napi d²jat sz§ml§zn§ ki a program, mivel az olcs·bb, mint a sz§ml§z§si egys®g 

alap¼.  

Al§bbi p®ld§ban 450 Ft-ba ker¿l 30 perces sz§ml§z§si egys®g, ®s 3000 Ft-ba ker¿l a napi d²j. (A napid²j 

fel¿l²rja a sz§ml§z§si egys®get. pl. a 3 ®s f®l ·ra, vagyis 7 x 30 perces parkol§si idŖszak eset®n csak 

3000 Ft-ot sz§molunk fel a 7 x 450 Ft = 3150 Ft helyett.  Az 1 napot ®s 30 percet parkol· j§rmŤnek 3000 

Ft napid²jat + 450 Ft-ot kell fizetnie. 

A szoftverben D²j kitºlt®se kºtelezŖ, a Napid²j® opcion§lis. ĉgy, ha a c®l, hogy a tarifabe§ll²t§s pl. 3000 Ft 

legyen minden megkezdett napra, akkor a napi d²j legyen 3000 Ft, ®s a D²j pl. 1 perc sz§ml§z§si egys®g 

mellett 5000 Ft. Mivel a napid²j fel¿l²rja a sz§ml§z§si egys®get, a rendszer m§r 1 perc eltelte ut§n a napi 

d²jjal fog kalkul§lni. 

 

 
Az £rv®nyess®g kezdete ®s v®ge idŖpontok (hh:··:mp) egy napon bel¿l a parkol· fizetŖs idŖszak§t 

jelºli. Al§bbi p®lda szerint adott parkol· 0-24h-ig minden napt§ri napon ¿zemel, ®s minden idŖben azonos 

d²jszab§ssal dolgozik. 

Az Ingyenes idŖ az az idŖintervallum, melyen bel¿l behajt§s ut§n d²jmentesen t§vozhat a j§rmŤ: pl. 10 

perc. 

A T§voz§si idŖ az idŖintervallum, melyen bel¿l a fizetŖautomat§t·l, fizetŖhelytŖl val· t§voz§s ut§n 

d²jmentesen t§vozhat a j§rmŤ: p®lda szerint 10 perc. 

D²jsz§m²t§s: alap®rtelmezetten egys®galap¼, felfel® kerek²t®ssel (minden megkezdett egys®g ut§n). 

V§laszthat m§s, pl. lefel® kerek²t®st, vagy perc alap¼ logik§t is.  

 

A Szerkeszt®s gombra kattintva m·dos²thatja a kezelŖ a megadott d²jszab§st ®s adatokat. 
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Parkol§s / Parkol§si kedvezm®ny - opci· 

 
A parkol§si kedvezm®ny modullal azon ¿gyfelek rendelkeznek, akik webes, okostelefonos ®rv®nyes²t®sŤ 

Kedvezm®nyezŖ funkci·t rendeltek a rendszer¿khºz. 

 

Be§ll²t§sok 

 

A kedvezm®nyez®s mŤkºd®se: a vend®g ¿gyint®z®s®t befejezte a parkol· / logisztikai telephely egyik 

b®rlŖj®n®l. A b®rlŖ erre jogosult alkalmazottja elv®gezheti a parkol·jegy kedvezm®nyez®s®t okostelefon 

®s a ParkingDiscount webes fel¿let seg²ts®g®vel (l§sd al§bb). A parkol·jegyet beolvassa a telefonnal 

®s a vend®g ak§r d²jmentesen t§vozhat a telephelyrŖl, ill. a rendszer rºgz²ti a kedvezm®ny m®rt®k®t.  

 

Alap®rtelmez®sk®nt a jegy beolvas§s§val a kedvezm®ny m®rt®ke 100%, 24 ·r§n bel¿li t§voz§ssal. A 

parkol· tulajdonos ebben a men¿pontban meghat§rozhatja, hogy a B®rlŖ a vend®geinek h§ny sz§zal®k 

kedvezm®nyt §ll²that be, illetve a Kedvezm®nyes parkol§si idŖ a 24 ·r§n bel¿li t§voz§s helyett milyen 

idŖtartam¼ legyen, pl. itt az alap®rtelmezett 1 nap helyett 3 napra §ll²tva a param®tert, ak§r a 3 napon 

bel¿l ®rkezett parkol·jegy is d²jmentesen kiengedhetŖ.  

A be§ll²t§s Ment®s®tŖl kezdve az ¼j bel®pŖk sz§m§ra az ¼j be§ll²t§sok lesznek §ltal§nos ®rv®nyŤek. 
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B®rlŖk kalkul§ci·ja, kedvezm®nyez®si napl· 

 

A b®rlŖk §ltal be§ll²tott kedvezm®nyez®seket az ¿zemeltetŖ tudja list§zni a Kimutat§sok / Parkol§si 

kedvezm®nyek men¿ben. Export§lhatja, ®s ig®ny szerint dolgozhatja fel az adatokat. 

 

A logisztikai parkol·ban a b®rlŖk a hozz§juk ®rkezŖ fuvaroz·k parkol· d²j§t elengedhetik vagy 

kedvezm®nyezhetik. Ezt ¼gy tehetik meg, hogy vend®geknek adott engedm®ny d²j§t §tv§llalj§k. Az 

¿zemeltetŖ d²jkalkul§ci·t v®gezhet az egyes b®rlŖk ºsszes²tett §tv§llalt d²jair·l. 

 

(Ez a kalkul§ci· nem sz§mla. Sz§mlaki§ll²t§s, vagy ak§r ¿temezett automatikus sz§mlak¿ld®s is 

kialak²that·, kifejleszthetŖ, erre opcion§lis ig®ny®t, k®rem, jelezze.) 

 

 

A C£G oszlop a B®rlŖt list§zza. 

Az £rv®nyes²tŖ a B®rlŖ adott licenccel rendelkezŖ alkalmazottja. 

Kedvezm®ny oszlopban az adott kedvezm®ny brutt· ºsszege szerepel. 

A Bel®pŖjegy k·dja a bel®pŖjegy vonalk·dja. 

£rkez®s ®s T§voz§s a parkol§ssal tºltºtt idŖintervallum 

Beolvas§s: a parkol·jegy okostelefonos beolvas§s§nak idŖpontja 

 

A kimutat§s ig®ny szerint szŤrhetŖ, export§lhat·. 
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ParkingDiscount kedvezm®nyad· okostelefonra ï opci· 

 

 

A ParkingDiscount egy kedvezm®nyad· webes fel¿let Android ®s iOS iPhone mobiltelefonokhoz, 

amelyen a kedvezm®nyezni k²v§nt parkol·jegy QR vagy vonalk·dj§t lehet a mobiltelefon kamer§j§val 

beolvasni, ®s azonnal megtºrt®nik a kedvezm®nyez®s, a parkol·jegy tulajdonosa a be§ll²t§st·l f¿ggŖen 

ak§r d²jmentesen kihajthat a parkol·b·l. 

 

Korl§tlan felhaszn§l· haszn§lhatja, de minden felhaszn§l·hoz sz¿ks®ges licence. 

  

A ParkingDiscount licenceket az ¿zemeltetŖ osztja ki a Parkol· management fel¿let®n. Egy b®rlŖnek tºbb 

alkalmazottja is felvihetŖ kedvezm®ny-®rv®nyes²t®sre jogosultk®nt. 

 

 

 
 

  



 

 

AutoPay ®s ProxerPark WebAccess kezelŖi k®zikºnyv          91 .  

Parkol§s / Egyedi befizet®s 

Elvesztett, s®r¿lt parkol·jegy p·tl§s§ra, egyedi parkol·jegy ki§ll²t§s§ra alkalmas funkci·. A manu§lis, 

szem®lyzet §ltal kezelt kassz§kn§l, Ŗrszolg§latn§l jelezheti a vend®g az ig®ny®t a jegy cser®j®re. A 

kezelŖszem®lyzet ezen modul seg²ts®g®vel gener§lhat QR-k·dot ®s nyomtathat ¼j parkol·jegyet. Az 

automat§n§l leolvasott k·d alapj§n van lehetŖs®ge a vend®gnek a d²jat befizetni. Ezen befizet®sek 

jelennek meg ebben a men¿pontban. 

A t§bl§zat oszlopai: L®trehoz§s d§tuma, Fizet®si hat§ridŖ, BefizetendŖ ºsszeg, Befizet®s valut§ja, 

Megjegyz®s, befizet®s §llapota, Befizet®s ideje. 

 

 
 

 

A Hozz§ad§s gombra kattintva tud ¼j jegyet gener§lni: 
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Parkol§s / Szabad f®rŖhelyek kezel®se 

A Procontrol LotCount foglalts§g-kijelzŖn megjelenŖ adat k®zi fel¿l²r§s§ra szolg§l. 

Ha a parkol·ban Procontrol megold§st ®p²tett ki a szabad 

®s foglalt parkol·helyek sz§mol§s§ra, kijelz®s®re, annak 

fŖbb adatait itt l§tja ºsszegezve. 

Megadhatja a parkol· maxim§lis kapacit§s§t. 

 

A Procontrol LotCount foglalts§gkijelzŖ t§bl§n megjelenik 

a szabad parkol·helyek sz§ma. Amennyiben a rendszer 

automatikus sz§ml§l·i §ltal ºsszegzett adatot a 

kezelŖszem®lyzet manu§lisan fel¿l szeretn® ²rni, ezen a 

fel¿leten megteheti, pl. az igazgat·nak lefoglalt helyet 

kiveszi a rendszer §ltal sz§molt adatb·l a Szabad hely 

nºvel®se vagy csºkkent®se gombokkal. 

A Szabad f®rŖhelyek sz§m²t§si m·dja megadhat·. 

Ezzel az ¿zemeltetŖ eldºntheti, hogy b®rletes ¿gyfeleinek §lland·ra fenntart parkol·helyet, vagy sem. 

1. B®rlettel rendelkezŖk NEM befoly§solj§k a szabad f®rŖhelyek sz§m§t (alap®rtelmezett) 

2. B®rlettel rendelkezŖk befoly§solj§k a szabad f®rŖhelyek sz§m§t 

Figyelem. A kalkul§ci· nem a bent tart·zkod· parkol·jegyek adatb§zisa alapj§n tºrt®nik, hanem 

a mozg§sok sz§m§t veszi figyelembe! 

Teh§t ha egy j§rmŤvet kiengednek ¼gy, hogy manu§lisan kinyitj§k neki a soromp·t, kaput, olyan 

m·don, ami nincs a rendszerbe integr§lva, akkor a parkol·jegye adminisztrat²v jelleggel a 

szoftver szerint bent marad - a jegy, hogy kiker¿ljºn a rendszerbŖl, a port§soknak manu§lisan 

kell a parkol·jegyet kil®ptetni¿k -, azonban a soromp·nyit§shoz tartoz· mozg§sesem®ny 

csºkkenti a bent tart·zkod·k sz§m§t! 
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HIBAELHĆRĉTĆS 

Jelens®g: probl®ma van a foglalts§g kijelzŖvel (negat²v sz§mot jelez)  

Meg§llap²t§s: a rendszer az elv§rtak szerint mŤkºdik: 

¶ jelenleg val·ban -2 a szabad f®rŖhelyek sz§ma 

¶ a rendsz§mmal kiengedett j§rmŤvek eset®n regisztr§lja a rendszer a kil®p®st 

¶ a jegy-leolvas§s alapj§n kiengedett j§rmŤvek eset®n is regisztr§lja a rendszer a kil®p®st 

A negat²v f®rŖhelysz§m jelens®g oka: a bej§ratn§l jegyet k®r egy aut·, akit azt§n a kij§ratn§l az Ŗrºk 
manu§lisan kiengednek. Sajnos az Ŗrºk t§volr·l tºrt®nŖ soromp·nyit§sai, melyeket nem a szoftverbŖl 
v®geznek el, nem jelennek meg a napl·ban. 

Megold§si javaslat:  

Javaslom, §ll²ts§k be k®zzel a jelenlegi szabad f®rŖhelyek sz§m§t.  

Manu§lis, szoftvertŖl f¿ggetlen, rendszeren k²v¿li soromp·nyit§s helyett javasoljuk a webes fel¿leten a 
Soromp·nyit§s funkci·t haszn§lni. Ezzel a hiba elke-
r¿lhetŖ, hiszen a szoftvert is ®rtes²tik a soromp·nyi-
t§sr·l, ®s a Szabad f®rŖhelyek sz§ma konzekvensen 
m·dosul majd. 

 

OPCIč: Szabadhely-sz§ml§l· rendszer 

Szabadhely-sz§ml§l· rendszer kialak²that· erre 

szolg§l· ultrahangos (SBC-UL-01 Ultrahangos 

parkol·hely jelenl®tfigyelŖ, foglalts§g-®rz®kelŖ 

szenzor ®s f®nyjelzŖ), kamer§s (a jobb oldalon a 

Procontrol ParkingSpace kamer§s megold§s§r·l 

l§that k®p) megold§s is. 
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Parkol§s / Parkol· esem®nyek 

A parkol·rendszer be- ®s kij§rat§nak (a bej§ratn§l levŖ ParkTicketer jegykiad· kioszk ®s kij§rati 

soromp·vez®rlŖ, a ParkGate termin§l) esem®nyeit napl·z· modul. Az esem®ny pontos idej®t, az ®rintett 

k®sz¿l®k nev®t, az esem®ny jelleg®t, a kapcsol·d· parkol·jegy vonalk·dj§t ill. a j§rmŤ (vontat·) ®s adott 

esetben a p·tkocsi rendsz§m§t tartalmazza. 

 

 
 

P®ld§ul ezek az esem®nyek napl·z·dnak a ĂParkol· esem®nyekò men¿ponton bel¿l: 

 

¶ Jegyk®r®s j§rmŤ n®lk¿l 

¶ Vonalk·d olvas§s j§rmŤ n®lk¿l 

¶ J§rmŤ ®rkezett 

¶ Jegyk®rŖ gombot megnyomt§k 

¶ Jegy nyomtat§s sikeres -> soromp· 

nyit§sa 

¶ JegyellenŖrz®s sikeres -> soromp· 

nyit§sa 

¶ Ezzel a b®rlettel m§r folyamatban van 

egy parkol§s 

¶ Nem l®tezŖ b®rletet olvastak be 

¶ Nem l®tezŖ jegyet olvastak le 

¶ Ezzel a b®rlettel nincs folyamatban 

parkol§s 

¶ Ezt a jegyet m§r felhaszn§lt§k 

¶ Fizet®si folyamat indul a kij§ratn§l 

¶ Sikeres tranzakci· ind²t§s, v§rakoz§s a 

fizet®sre 

¶ Fizet®si folyamat feldolgoz§sa a 

kij§ratn§l 

¶ Sikertelen fizet®s a kij§ratn§l 

¶ D²jfizet®si h§tral®k van enn®l a jegyn®l 

¶ J§rmŤ t§vozott 

¶ Rendsz§m ellenŖrz®s sikeres -> 

soromp· nyit§sa 

¶ D²jfizet®si h§tral®k van enn®l a 

rendsz§mn§l 
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A fontosabb esem®ny-t²pusokr·l bŖvebben: 

 

ĂJ§rmŤ ®rkezettò: att·l f¿ggŖen, hogy indukt²v hurok van-e a f®mtest ®rz®kel®s®re vagy infra 

soromp·k, vagy esetleg ezek kombin§ci·ja: amikor a rendszerben jelenl®vŖ ºsszes j§rmŤ-®rz®kelŖ 

szenzor ®rz®keli a j§rmŤvet, akkor az ®rz®kel®s eredm®nye gener§lja ezt az esem®nyt. (Ezzel 

kiz§rhat· pl. olyan eset, hogy egy kuty§t j§rmŤnek gondoljon a rendszer. Ha a kutya §ts®t§l a 

soromp·n§l, megszak²thatja az infrasoromp· ®rz®kel®s®t, de mivel az indukt²v hurok nem jelez, ²gy a 

kuty§t nem ®rtelmezi a rendszer j§rmŤnek.) Ilyenkor v§lt §t a k®pernyŖ arra, hogy ĂK®rem nyomja meg 

a jegykiad· gombotò / ĂK®rem olvassa le a jegy®tò. 

J§rmŤ t§vozott: a fent le²rtaknak megfelelŖ mŤkºd®s a kij§rati oldalon 

 

Azon ki®p²t®sekn®l, ahol a fizetŖautomata (POS termin§l) a kij§rati ParkGate termin§lba van integr§lva, 

a fizet®shez kapcsol·d· esem®nyek is beker¿lnek ebbe a napl·ba. L§sd al§bbiak. 

Fizet®si folyamat indul a kij§ratn§l: ParkGate termin§ln§l leolvast§k a parkol·jegyet, a rendszer 

kisz§m²totta a fizetendŖ ºsszeget, a rendszer elk¿ldi a POS termin§lnak a fizet®si tranzakci· ind²t§s§t. 

Sikeres tranzakci· ind²t§s, v§rakoz§s a fizet®sre: a POS termin§l fogadta a fizet®s ind²t§st, 

v§rakozik az ¿gyf®lre. 

Fizet®si folyamat feldolgoz§sa a kij§ratn§l: az ¿gyf®l leolvastatta a bankk§rty§j§t, folyamatban van 

a feldolgoz§s. 

Sikertelen fizet®s a kij§ratn§l: a POS termin§l elutas²totta a tranzakci·t. 

Elakadt egy aut· a zsilipben!: ha egy j§rmŤ a soromp·zsilipbe ragad, vagyis az aut· 30 m§sodpercig 

§ll a zsilipben, a rendszer riaszt§st k¿ld a port§snak: ĂElakadt egy aut· a zsilipbenò.  

 

Parkol§s / Soromp·kezel®s 

Ez a fel¿let a soromp·k real time pillanatnyi kamer§n l§that· k®p®t jelen²ti meg, soromp·nk®nt egy-egy 

blokkban. 

List§zza az esem®nyeket adott soromp·n§l, mely rendsz§m¼ j§rmŤ mikor, milyen ir§nyban mozgott. 

 
 

Soromp· nyit§sa  

A kamerak®p alapj§n a port§s a Soromp· nyit§sa gombbal egyedi fel¿l²r· parancsot adhat a soromp· 

nyit§s§ra, megjegyz®sben magyar§zatot adhat, mi indokolta ezt. A soromp· nyit§shoz a megjegyz®s 

megad§sa kºtelezŖ. 

Ahol kor§bban asztali nyom·gombokat haszn§ltak a soromp·nyit§sra, ott abban a r®gi manu§lis 

rendszerben direkt m·don voltak a nyit·gombok a soromp·kra csatlakoztatva, f¿ggetlen¿l az az·ta 

ki®p²tett modern automatikus rendszertŖl. Az asztali nyom·gombokkal tºrt®nŖ soromp·nyit§sok 

vissza®l®sre adnak lehetŖs®get, mivel nem marad bejegyz®s r·luk. A parkol·rendszer az®rt lett 

ki®p²tve, hogy ne tudjon b§rki ®szrev®tlen¿l bejutni a parkol·ba, ez®rt javasoljuk a r®gi soromp·nyit· 

nyom·gombok kiiktat§s§t. 

A soromp·k automatikus nyit§sa ®s z§r§sa sebess®g®n bizonyos hat§rokon bel¿l tudunk m·dos²tani, 

jelezze ig®ny®t. A soromp·k nyit§si sebess®ge elsŖdlegesen a rendelt t²pust·l f¿gg. Rendeljen 

ig®nyeinek megfelelŖ t²pust. 

Az automatikus visszaz§r·d§s idej®t mŤszaki szakemberek a soromp· be®p²tett vez®rlŖj®n 

tetszŖlegesen megv§laszthatj§k az ¿gyf®lig®nyek szerint.  

Amennyiben a parkol·ba bel®p®shez elŖv§laszt§s sz¿ks®ges, abban az esetben az ®rintŖk®pernyŖ 

megnyom§sa ®s a soromp· nyit§sa kºzºtt eltelt idŖt a h§l·zat gyorsas§ga, illetve stabilit§sa is 

befoly§solja. 
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Soromp· fixen nyitva tart§sa  

A soromp· egyedi esetben tart·san nyitva tarthat· a Soromp· fixen nyitva tart§sa gombbal. 

 

Rendsz§m k®zi megad§sa 

Rendsz§m k®zi megad§s§ra akkor lehet sz¿ks®g, ha a rendsz§mfelismerŖ nem ismeri fel a j§rmŤ 

rendsz§m§t ®s nem engedi be / ki a rendszer automatikusan. Ilyenkor a port§s / kezelŖ a kamerak®p 

alapj§n k®zzel korrig§lhatja a felismert rendsz§mot. 

 

 

 
 

A k®pernyŖ jobb oldal§n levŖ t§bl§zat a manu§lisan nyitott soromp·k nyit§si napl·ja.   

 

¦zemm·dkapcsol·k (soromp·k): 

 

Ezt a funkci·t minden felhaszn§l· el®ri, akinek van jogosults§ga a Soromp·k kezel®se men¿ponthoz. 

Figyelem! Kezelje ·vatoss§ggal, mert alapjaiban v§ltoztathatja meg a parkol· soromp·inak 

mŤkºd®s®t! 



 

 

AutoPay ®s ProxerPark WebAccess kezelŖi k®zikºnyv          97 .  

 
 

 
 

Az ¿zemm·dkapcsol·k adott ki®p²t®s eset®n megjelennek. 

Egysoromp·s m·d 

Egysoromp·s m·d van minden olyan Ăkapun§lò, ahol egy darab soromp·n kereszt¿l tºrt®nik a ter¿letre 

bejut§s. Egy kapu eset®n csak ez a m·d l§tsz·dik, nem is lehet m§sra §tkapcsolni. 

K®tsoromp·s m·d 

A k®tsoromp·s m·d a zsilipszerŤ ¿zemet jelenti. A K®tsoromp·s m·d akkor v§lik el®rhetŖv®, ha egy 

Ăkapun§lò k®t soromp· van egym§s ut§n ®s zsilipes rendszer van. Ez a zsilipes rendszer alap®rtelmezett 

m·dja. Ilyenkor alap®rtelmezetten mindk®t soromp· z§rt §ll§sban van. Jegyk®r®s / ®rv®nyes rendsz§m 

/ ®rv®nyes jegyleolvas§s eset®n elŖszºr felny²lik az elsŖ soromp·. A j§rmŤ behajt a zsilipbe, a rendszer 

megv§rja, hogy lecsuk·djon az elsŖ soromp·. Amin lecsuk·dott az elsŖ soromp·, ny²lik a m§sodik 

soromp·. Az aut· behajt, majd a m§sodik soromp· is lecsuk·dik. Teh§t az elsŖ soromp·n addig nem 

enged¿nk §t ¼jabb aut·st, am²g az elsŖ vend®g mºgºtt a m§sodik soromp· le nem csuk·dik. 

K®tsoromp·s m·d, a m§sik soromp· kikapcsolva 

Ez a m·d is akkor v§lik el®rhetŖv®, ha egy Ăkapun§lò k®t soromp· van egym§s ut§n ®s zsilipes rendszer 

van. Ez a m·d arra haszn§lhat·, ha nagyon sok aut· akar egyszerre behajtani a ter¿letre / kihajtani a 

ter¿letrŖl, mert ilyenkor csak az elsŖ soromp· van z§rt §ll§sban, a m§sodik nyitva van. Jegyk®r®s / 

®rv®nyes rendsz§m / ®rv®nyes jegyleolvas§s eset®n felny²lik az elsŖ soromp·, a j§rmŤ behajt, 

visszacsuk az elsŖ soromp·. Majd jºhet a kºvetkezŖ j§rmŤ. A m§sodik soromp·t ilyenkor nem 

vez®relj¿k, az fixen nyitott §ll§sban van. 

 

 

  




































































