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Kedves Megrendelénk!

K&szdnjuk, hogy a Procontrol terméke mellett dontott.

A Procontrol Electronics Ltd. patinas csaladi vallalkozas: az 1980-as évek 6ta foglalkozik beléptet6
rendszerekkel, az automatizalt elektronikai mérés, szabalyozas szamos agazataval.

A Procontrol azon kevés hazai vallalkozas kdzé tartozik, amely belsé K+F részlegével sajat innovativ
Otleteit egészen termék szintig fejleszti, gyartja, és ezekkel van jelen a hazai és kilf6ldi piacon.
Termékei életciklusat figyelemmel kiséri, termékeit az 0sszegy(jtott tapasztalatok és a szamos elége-
dett felhasznalé javaslatai alapjan fejlesztette és fejleszti ma is. Az On étleteire is nyitottak vagyunk!

Rendszereink Magyarorszag szadmos vallalatanal tzemelnek, kis Iétszamu mihelyektdl orszagos te-
lephelyhalézattal rendelkezd nagyvallalatokig.

A termékkinalatunkat www.PROCONTROL.hu honlapunkon talalja meg.

Reméljiik, hogy termékeinket és szolgaltatasainkat Onék is megelégedéssel fogjak hasznalni.

www.PROCONTROL.hu

6725 Szeged, Cserepes sor 9/b.
+36 62 444 007
sales[kukac]procontrol.hu



http://www.procontrol.hu/

Rendszer- és termékkinalat attekintése

A Procontrol sajat fejlesztésd, intelligens cél-rendszerei egy kozos épliletmenedzsment-szoftver rend-
szer (ProxerNet) moduljaiként lefedik egy nagy igényeket tamasztd, korszerd, un., Smart Building kon-
cepcio legtobb feladatat.

A rendszerek mindegyike 6nalld, innovativ megoldas: hardver és szoftver modulokbdl igény szerint
Osszedllithatd komplett rendszerek, amelyek 6nélléan, a tdébbi rendszer nélkil egyenként is hasznal-
hatdk, de egyuttmikddnek.

Maguk a termékek altalaban 6nalléan is, de egy, vagy tébb cél rendszer moduljaként is hasznalhatok.

Rendszerek funkcioi

Rendszerelemek, szolgaltatasok
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Beléptetd rendszerek

Munkaidd nyilvantarté rendszerek
felé

Fizet6 parkolod rendszerek
Elektronikus zar rendszerek

Kulcs- és értéktarold széf-rendszerek
Ipari 6rak és orahalozatok

Kijelz6k, informaciés rendszerek
Ugyféliranyitd rendszerek

Lokacios kdvetd rendszerek
Személyi tavfelligyeleti rendszerek
Epiiletgépészeti (HVAC) rendszerek

Wellness Control rendszerek

Video felligyeleti rendszerek
Tlzjelzé, és tlizvédelmi rendszerek
Behatolas-védelmi rendszerek
Termelésiranyitasi rendszerek.
Méréstechnikai rendszerek

Jarmd flotta menedzsment rendsze-
rek

Jegykiado-fizeté automata rendsze-
rek

N&veérhivo és betegkdvetd rendsze-
rek

NFC, RFID, biometrikus azonositdk, forgovillak, forgé-, lengészarnyas és gyorskapuk
Jelenléti ivek, munkarendek, statisztika, export barszamfejtés
Sorompok, személy és jarmiazonositas, fizet6-automatak

NFC, RFID kulcsok, kézponti zar-menedzsment

Személy- és kulcsazonositas, gy(jtés, tarolas menedzsment
GPS szinkron, NTP szerver id6, analég, digitalis mellékérak
Erint6képerny6s informacios tornyok, kijelzék, fénytjsagok
Sorszamjegy osztok, hivoterminadlok, éléhangos tgyfél-hivok
Személy és objektumkdvetd tagek, telepitett belsé halézat.
Személyi jeladok, karkotdk, helyi kdzpont, felligyeld kdzpont.
Fltés, hites, szellbztetés, arnyékolas, vilagitas menedzsment
Belép6 tag, bérlet, szekrényzar, szolarium, menedzsment

Kameras térfigyelés, régzités, kovetés

Tlzjelzd érzékeldk, beavatkozok, tlizvédelmi kdzpont
Nyitas-, mozgas-, torés-érzékeldk, jelz8kdzpont, riasztok
Termelésmérés, személyi gylijtés, szerszamkiadas

Fizikai mennyiségek mérése, elektronikai labor miiszerek
Flottakdvetés, vezet6-, lzemanyag-, tankolas- menedzsment
Jegykiado, kartyakiadd, fizet§ automatak

Radiés névérhivé, beteg-kdvetd karkdtdk és menedzsment
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Biztonsagi ovintézkedések

Kérjuk, olvassa el gondosan a kdvetkez6 fi-
gyelmeztetéseket, mielétt hasznalna az esz-
kozt. Hasznalja a terméket rendeltetés-sze-
rlen, az ebben az utmutatoban leirt eljarasok-
nak megfeleléen. Céglink nem vallal felelssé-
get a nem rendeltetésszeri hasznalatbdl eredé
karokert.

A garancia csak akkor biztositott, ha az auto-
matat a gyarté altal el@irt (vagy jovahagyott)
alapanyagokkal toltik fel és Gizemeltetik, vala-
mint a karbantartasi utasitas szerinti gyakori-
saggal tisztitjak.

A gyarté és a forgalmazé nem véllal felel6ssé-
get olyan karokért, amelyet személyek vagy
targyak okoznak az alabbi esetekben:

e berendezés nem rendeltetésszer(
hasznalata

e helytelen telepités

e nem megfelel§ elektromos halézatra
valo csatlakozas esetén

e suUlyos karbantartasi hianyossagok

e nem engedélyezett beavatkozasok
vagy modositasok

e nem eredeti alkatrészek hasznalata

e nem az elGirt (vagy jovahagyott)
alapanyagokkal torténd uzemeltetés
esetén

A berendezésben csak a gyarto altal feljogosi-
tott szakszerviz végezhet beavatkozast, kivéve
az érmeduritést

Ne kisérelje meg szétszerelni vagy megvaltoz-
tatni e termék egyetlen részét sem!

Ne tarolja a megadott tartoméanyon kivil esé
hémérsékleteken és ne miikddtesse a meg-
adott tartomanyon kivil es6 kérnyezetben, mi-
vel az a termék élettartamat csokkenti vagy a
termék meghibasodasahoz vezethet.

Ne helyezze a terméket héforras kdzelébe, il-
letve ne tegye ki az eszkdzt kdzvetlen lang
vagy hé hatasanak, mivel az eszk6z olyankor
felrobbanhat.

A készuléket csak arra hasznalja, amire a
gyarto tervezte!
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Szillitas
A berendezés szallitasa soran 6vatosan kell el-
jarni a billenések elkerilése érdekében.

Figyelem: a kinyitas és az nyitott ajté mel-
lett végzett miiveleteket, kizarélag csak erre
feljogositott és erre felkészilt személyzet
végezhet el. Ne hagyjuk orizetleniil a nyitott
berendezést!

Tiiz és aramiités elkeriiléséhez:

Ugyeljen arra, hogy ne dobjanak, és ne nyom-
janak be kilonféle targyakat a késziilék haza-
nak nyilasain. Ne szereljen fel olyan tartozéko-
kat, amelyeket nem ehhez az eszk6zhoz ter-
veztek.

Telepitéskor

Az eszkdz hazan olyan nyilasok is vannak,
amelyek a mikdodés soran keletkezé hé tavo-
zasat teszik lehetévé. Ha ezeket a nyilasokat
elzarja, az 6sszegyulemld hétél a készulék
meghibasodhat, és ez tlizhdz vezethet. Ne te-
lepitse a készuléket radiator vagy mas héfor-
ras mellé.

Tisztitaskor

A kijelzdk, érzékel6 feluletek tisztitdsa el6tt
aramtalanitsa az eszk6zt. Ne fujjon aeroszol ti-
pusu tisztitdszert kézvetlendl a képernyére,
mert a tulzott mértékl nedvesség aramiitéshez
vezethet.

Tilos a mechanikai tisztitas: a fellletek tiszti-
tdsdhoz ne hasznéljon dérzspapirt, fémhalds,
durva fellletl szivacsot. Tisztitast puha, nem
sz0sz0616d6 ronggyal, kenddvel végezze.

A szalcsiszolt fellileteken protektor olajat ja-
vaslunk hasznalni, kivaléan tisztit és megvédi
a fellletet az ujjlenyomatok kialakuldsatol. A
Procontrol altal kinalt specialis fémtisztitét
hasznalja. NE hasznaljon mas fémtisztitot. En-
nek hianyaban a fémfellletet puha ruhaval és
semleges hatasu mosogatdszerrel (lvegtiszti-
téval) torilje at.

Minden savas anyaggal valé tisztitas tiltott!
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A mianyag tet6re, illetve a tikérpolirozott, kré- A kendd csak nedves legyen, ne b6 vizzel
mozott felliletre és a kapu karjaira lugos ha- mossa le a készuléket. Kerllje az erés vegy-
tasu mosogatdszer, alkoholos bazisu semle- szereket.

ges mososzer, Uvegtisztitoszer alkalmazandé.

Altalanos jogok és felel6sségek

Az eszkdz gyartasara a Procontrol Kft-nek kizarélagos joga van, ezért a berendezés egészének, ill.
barmely részének lemasolasa, duplikalasa TILOS!

A berendezésben csak a gyarto altal feljogositott szakszerviz telepitheti, tarthatja karban, illetve vé-
gezhet beavatkozast, kivéve a pénzcsere.

A Procontrol Kft. fenntartja a jogot, hogy a kiadott leirasban régzitett adatokat barmikor, elézetes beje-
lentési kotelezettség nélkil megvaltoztassa, azoktol eltérjen.

Az eredeti vasarlastol szamitott 12 hdnapon belll a gyarté szavatolja, hogy az eszkdzok, a beépitett
taroléeszkdzok minden gyartasi, illetve anyaghibatél mentesek. Ez a szavatossag kizarélag és mind-
Ossze a hibas eszkoz, taroléeszkoz, illetve dokumentum kicserélésére vonatkozik és nem foglalja ma-
gaban, illetve nem terjed ki semmilyen mas jellegi kar megtéritésére. Kilénésen is vonatkozik ez pro-
fitveszteségre, adatvesztésre, a szoftver / eszkdz hasznalatanak korlataira, barmilyen kézvetlen vagy
kozvetett veszteségre.

A korlatozas érvényes tovabba arra az esetre is, ha a gyartét kilon tajékoztattak a kar bekdvetkezté-
nek lehetéségérol. A gyartd kartéritési kotelezettsége a vasarld vagy barmely harmadik személy felé
nem haladhatja meg az eszkozért, szoftvercsomagért, illetve a szoftver hasznalati jogaért valésago-

san kifizetett arat - figgetlenul az igény jogcimétdl.
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Verzidokovetés

Mdédositasi naplé / changelog:

V1.0 | Szabados Piroska, e  Dokumentum létrehozasa
2024.05.30.

V1.1 | Szabados Piroska, e  Szerkezeti médositas
2024.06.26.

V1.2 | Szabados Piroska, e Ujdesign
2024.08.09.
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A ProxerPay1400 fizeté6 automata

Onall6 fizeté-engedélyezé eszkdz, beltéri ajtokba épitett magneszar vezérlésére, érmés és/vagy bankkartyas
nyitasara szolgal. A fizetGautomata forgovillas kapuhoz is kdthetd. Az dthaladas akkor valik lehetévé, ha az
Osszeget a vendég befizette a terminalba.

Az automata tavolrdl elérhetd, vezérelhetd, szervizelhet6; ehhez stabil Internetkapcsolat szlikséges.

Tulajdonsagok
° Letisztult forma, kis méret

e Elére meghatarozott, a megrendel6 altal meghatarozott tarifa szerinti 6sszeget, pl. 350 HUF, 1EUR
belépési dijat lehet elkérni vele.

o  Forint vagy opcionalisan eurd érmékkel fizethet; barmilyen érmékbdl be lehet dobni a fizetendd 6ssze-
get, pl. 50, 100, 200Ft, 1EUR, 2 EUR

e  Visszajarét nem ad
¢ RFID kartyaolvaso beépitve

e  Akészilék nyugtat és / vagy jegyet nyomtat, amin a kifizetett 6sszeg, a datum, az idépont és a kivant
marketing széveg szerepel

e  Gyors nyomtatd, hosszu élettartam

e Afizetés rendezésekor nyitasi parancsot adhat

o  Kasszauritési naplé

o  Ethernet, LAN halézati kapcsolat

e 10%-0s szines érint6képernydn kommunikal a felhasznaléval

o Az érméket tarolé dobozba gyiijti, ehhez kulccsal lehet hozzaférni és Uriteni

e Bankjegyet nem fogad el

Opcidk
e  Zsetonnal valo fizetés (pénzérmék helyett
vagy mellett)
e Bankkartya (PayPass) elfogadasa
e EUR érme elfogadasa
e  Ermeelfogadas nélkiil
o  Nyomtaté nélkdl
e Riasztas rongalas, kitamasztott ajté esetén

. Kultéri kivitelben is rendelhett, esévédo, ar-
nyékold sziikséges: -EXT

o Ajtovalasztas (/és tusoldvalasztas) funkcié az
automatdhoz a 2 vagy 3 bejarat egyikének kivalasztdsahoz (/és tusolas szolgaltatas valasztashoz)
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Miszaki leiras
° Méret: 363 x 700 x 190 mm

o |d&zitett relé kimenettel az ajtdba szerelt magneszar / siktapadé nyitasara.

e Onallo, offline vagy online miikddés

Fizikai paraméterek

Méretek

365 x 704 x 190 mm

Suly

17,5 Kg

Anyag, fellletkezelés

hidegen hengerelt acéllemez DC 01-Am, EN10130
fellletkezelés alapesetben: elektrosztatikus porfestés
szin alapesetben: RAL7035

Kivitel, IP védelmi osztaly

Beltéri: IP44

Zarak

4 zar

Perifériak, felszereltség

Erme Opcionalis. 50, 100, 200 Ft, 1, 2 EUR érmek
Ermevizsgalé Munzprifer EMP850.13 V6
V2_PP1400_1659-21-005 Szerelt kazetta

Bankjegy Nincs

Erme, bankjegy visszaadas Nincs

QR koéd Opcionalis. Vonalkddolvasé modul 2D (C) WS: 24468, USB, UART,
640x480px
RFID olvaso Proxer22L LF (125 KHz)/ HF (13,56MHz)/ FF (125KHz/13,56MHz); opci-

onalisan idegen gyartmanyu olvasé beépitése

Bankkartya terminal

Opcionadlis. Ingenico Self2000 POS

Nyomtato

Opcionalis. Custom VPKB80Ill USB hatso kivezetéssel

Hépapir

Opcionalis. 80x120x25mm (szél./atm./cséve) 105g/m2, 100fm, kilsé ol-
dala héérzékeny

Nyugta, szamla

Nyomtatéval rendelkezd tipusnal nyugta. AFA-s szamla: Opcionalis

Kapacitas

Forgalmi kapacitas

Nagyforgalmu helyekre

Ermetarolé befogadd képessége

2000 érme

Informatika

Beépitett szamitdgep

Hi10 Intel N4120, 6GB RAM, 128GB SSD

Operacios rendszer

Windows 10

Kijelz6

10.1" 1920x1200 érintéképernyd

Vezérl6 szoftver

AutoPay Webaccess

Elektronikai paraméterek

Tapfesziiltség

24V

Tapegység

Tapegység tokozott kapcsol6 Gizem( 110-240V/24V 6,5A Meanwell
LRS-150-24

Teljesitményigény

35 VA, 20 darab/6ra nyugta nyomtatasa esetén

Javasolt sziinetmentes tapegység

230V-o0s szlinetmentes tapegység, minimum 150VA

Halozat, interfész, kabelezés

Interfész

Ethernet, opcionalisan RS485

Sziikséges kabelek, bekotési tavolsag

CAT5/CAT6, MT 3x0,75mm2 1m/0,063kg

Koérnyezeti paraméterek

Mikodési hémérséklet, paratartalom

0°C-tol +40°C-ig , max. 80% (nem lecsapddo)

Tarolasi hémérséklet, paratartalom

-20°C-tdl +60°C-ig, max. 90% (nem lecsapddo)
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Tipusok

A készllék szerelhetd érmével, zseton elfogadassal, bankkartya (PayPass) elfogadassal, QR kod olvaséval,
belépdkartya olvaséval, nyomtatéval, igény szerint. A valasztott opciok alapjan az ProxerPay1400 lehet:

Tipikus alkalmazasok Elnevezés
érme- QR | Pay- |hényom-
zseton RFID kod | Pass tatd
Személyi beléptetd érmés-zsetonos, nyugta nélkdl PP1400 C
Személyi k')elép}et'é ér’més-zsetonos, nyugta nélkul, a dol- PP1400 c RFID
gozok beléptetékartyaval
Személyi beléptetd érmés-zsetonos, nyugtaval PP1400 C T
Szgmélyj b’eléptetc'i érmeés-zsetonos, nyugtaval, a dolgozdék PP1400 c RFID T
beléptetSkartyaval
Személyi’be_.léptetc'i QR koddal, dolgozok belépdkartyaval, PP1400 RFID Q
nyugta nélkil
Szemglyl belépteté QR koddal, dolgozok belépékartyaval, PP1400 RFID Q T
nyugtaval
Személyi beléptetd PayPass bankkartyaval, nyugta nélkil | PP1400 PP
Személyi beléptetd PayPass bankkartyaval, nyugtaval PP1400 PP T
Személyir beIégtetc’S E’a’yPa'ss bankkartyaval, nyugta nélkdl, PP1400 RFID PP
a dolgozdk beléptetSkartyaval
Szemé!yi beI('épteté P'anyass bankkartyaval, nyugtaval, a PP1400 REID PP T
dolgozdék beléptetékartyaval
Jegyé'r_tékesll'té z’automata, be]épésrg, es’zkézhasznélatra jo- PP1400 PP T
gosito jegykiadassal, Bankkartyas fizetéssel
Jegyértékesitd automata, belépésre, eszkézhasznalatra
csomagdrzésre jogositéd jegykiadassal, érmés-zsetonos és | PP1400 C RFID PP T
bankkartyas fizetéssel, dolgozok belépdkartyaval
Pgrkqlo flzetp / kiléptet6 terminal, érmés-zsetonos és bank- PP1400 c RFID PP
kartyas fizetéssel
Parkolq kllept’etg t’erm!nal, QR kodos igazolojegy olvasoval, PP1400 RFID Q
dolgozoék belépbkartyaval
Parkol6 jegykiadd terminal nyomoégombos belépéjegy ké-
réssel (érintéképernydn megjelend nagy gomb) (dolgozék | PP1400 RFID T
belépbkartyaval)

A PROCONTROL
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A ProxerPay1400 hasznalata

A fizetbautomata f6bb alkalmazasi tertletei

o  WC beléptetés fix dijjal,

o Belépés fizet§ vendégként (park, mizeum, kiallitéterem), tdbbféle valaszthatoé dijszabassal

e  Parkoléautomata funkcioéval, id6 alapu dijszabassal

o  Wellness rendszerek részeként fizetdautomata funkcio, valaszthaté ,termékek”, id6 alapu dijszabas
Az automata a célnak megfeleld funkcidkat kap, a Megrendeld igényleirasa szerint.

A fizetbautomata kezel6felllete, kezelési mddja, és ezzel dsszefliggésben a képerny6 lizenetei az adott
szakmai rendszert6l, alkalmazastol figgéen valtozhatnak. Az adott rendszerhez illesztését a Procontrol vall-
alja.

Példa: Az lgyfél az érintéképernyén pontos és attekinthet6 tajékoztatast kap az igénybe veheté szolgaltata-
sokrol és a dijakrél, majd kivalasztja, hogy melyik szolgaltatast kivanja igénybe venni, és ezt befizeti. Az au-
tomata visszaigazolja a befizetés minden lépését, majd kiadja a jegyet, a befizetési igazolast, illetve amit
meég az lUzemeltetd beprogramozott.

Az automata igény esetén AFA-s szamlat nyomtat, a szamlacim az érintéképernyén begépelheté.
(OPCIO)

Fizetendd / To be paid

600 HUF
AFAS SZAMLA J VAT INVOICE

fifas szamiat kérek!
Ineed a WAT inveice!

2a KESZPENZ f CASH

Gefizetve / Paid

0 HUF

Hairalek / Remaining amount o pay

600 HUF

PAYPASS

Erintse kartyajar az ohvasohoz
Show your card to the reader

VISA

Az automata opcionalisan felprogramozhat6 arra is, hogy tobbféle szolgaltatas dijat is beszedje, pl. online
kapcsolatot tarthat a parkolérendszerrel, és beszedheti a parkolasi dijakat is. Az AutoPay rendszer a par-
kold- és belépbjegyeket is leolvassa, kiszamolja a dijszabas alapjan fizetendd parkolasi dijakat, amelynek
befizetése utan befizetési igazolast nyomtat. Ezzel engedélyezhetjiik a parkol6 elhagyasat.
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Névre sz6l6 Afas szamla kiallitasa kezel6személyzet nélkiil az automatabél - opcié

Az AutoPay tipusu fizeté automata, kezel6személyzet nélkili automata lévén, mentesiil a nyugtaadasi kote-
lezettség aldl. (Hivatkozunk a 2007. évi CXXVII. Térvény (Afa térvény) 167. paragrafusara). A gép altal ki-
adott sorszamozott fizetési igazolas elegendd a befizetés igazolasara.

Az ProxerPay 1400 fizetdautomata, kezel6személyzet nélkil, névre sz6l6 szamla kidllitdséra is képes az eh-
hez sziikséges szoftveropcié aktivalasaval: ,Névre sz6l6 AFA-s szamla kidllitasa kezelészemélyzet nélkiil a
fizetbautomatabol”. Ez a szamlaadasi lehet6ség csak a dij kiegyenlitése elétt, a fizetégép kezeldfellletén
hasznalhatd, utélag csak az élészemélyes szamlakidllitds alkalmazhat6é (manualis fizetd hely). A névre sz6l6
szamla minden esetben utdlag is kiallithato a fizetési igazolas vagy a pénztargépes nyugta alapjan. Névre
sz06l6 szamla mellé nincsen szikség nyugtara is.

A fizetbautomata altal kiadott jegyen minden esetben feltlintetjliik, hogy utélagos szamlaadasi igény esetén
hova fordulhat az tgyfél (él6személy altal végzett nyugtakiallitas, szamlaadas és a készpénzkezelés).

Alaphelyzet

Az automata egy magneszar (ajté/kapu), forgovilla, sorompod nyitasara van felkészitve.

Az automata alaphelyzete megegyezik a ,Fizetés” allapottal (mindig elfogadja az érmét, vagy bankkartyat).
Lasd ,Fizetés” c. fejezet.

Magneszar nyitasanal:

Alaphelyzetben a mosdohelyiség Ures, ajtaja zarva. Az ProxerPay 1400 a helyiség kiilsé falan van elhe-
lyezve. Az ajton kival gomb, beldl kilincs van.

Forgovillaval: ProxerPay1400 + PoxerGate(M)3E

Forgdékapuval: ProxerPay1400 + ProxerGate6

Az ProxerPay 1400 a ProxerGate (M)3E / ProxerGate 6 forgdvilla/forgdkapu testére, vagy mellette a falra
van elhelyezve. A forgdvilla elzarja a WC helyiség(ek)hez vezetd utat.

A hasznalat folyamata:

1. Az érintéképerny6s kijelzdn feltinteti a jegy arat, amit érmével vagy bankkartyas fizetéssel (PayPass)
lehet kiegyenliteni, attél fUggéen, az automatat milyen funkcidval kérték felszerelni

2. Fizesse ki az 6sszeget
a)Ha érmével: dobja be az 6sszeget az érmenyilasba
a kijelzérdl leolvashatja a mar bedobott 6sszeget * (l4sd Fizetés érmével)
b) Ha bankkartyaval, érintse a POS terminalhoz a bankkartyat

3. Varja meg és vegye el a kinyomtatott blokkot

Nyissa ki az ajtét / egyéb felhasznalas: kinyilik a kapu, atfordul a forgdvilla, felnyilik a sorompé

Figyelem! Ne nyomja, réngassa az ajtét miel6tt kifizetné a belépddijat. Az ajtézar leblokkolhat, és csak a k6-
vetkezd érmebedobasra nyit Ujra.

Elektromos magneszar nyitasa esetén foglaltsag vizsgalat: akkor valik elérhetévé a fizetés funkcié, amikor
az el6z4 fizetést kbvetben bellilrdl az ajtét kinyitottak.

A % ProxerPay1400 Fizet6 automata kezel6i, Gzemeltet6i és telepit6i kézikényv 13



Az ProxerPay 1400 hasznalata képekben

WC beléptetés jellegii hasznalat

1. AKijelz6rél leolvashatja a fi-
zetendd dijat

|
Fizetendd / To be paid
250 HUF / 1.25 EUR
KESZPENZ / CASH

Belizelve / Paid

0 HUF

|
Fizetends / To be paid

250 HUF / 1.25 EUR

KESZPENZ / CASH
Befizetve / paid

50 HUF

11amalék £ kemaining amount ta pay

250 HUF

2. Fizesse ki az 6sszeget ér-
mével vagy bankkartyaval (az
automata felszereltségétdl flg-
g6en)

Készpénzzel fizetés esetén
visszajardt nem ad.

Hatralok ¢ Remaining amount o pay

200 HUF

Megszakit / Abort

Fizetendé / To be paid / Za uplatu

400 HUF / 1.00 EUR

Befizetve / Paid / Placeno

0 HUF

Hatralek / Remaining amount to pay / Preostalo

400 HUF

PAYPASS / PAYWAVE
Erintse kartyajat az olvaséhoz!

Show your card to the reader! /

[ o] K8

islonite karticu na ditac!
"

3. Varja meg, mig az auto-
mata kinyomtatja a jegyet,
majd vegye el

Vegye el
a nyugtat!

Nuugta

4. Ezt kdvetben nyithatja az
ajtét, vagy atfordul a forgovilla

A PROCONTROL
= =

ProxerPay1400 Fizet6 automata kezeldi, Uzemelteti és telepitbi kézikonyv

14



Belépés fizeté vendégeknek — QR-kédos, vonalkédos jeggyel, fizeté parkold

jellegii hasznalat

1. Parkolérendszer ese-
tén: Mutassa fel a parko-
I6jegyét a vonalkdd olva-
sonak

2. Kilaté, mizeum vagy
egyeb belépdjegy értéke-
sitésnél: Adja meg a meg-
vasarolni kivant jegyek ti-
pusat és/vagy szamat (az
adott rendszertdl, alkalma-
zastol figgben)

3. AKkijelz6rdl leolvashatja
a fizetendd dijat

Ks

Termék

Parkolas:0000000201

Adjameg a jegyek darabs i} F

3980.00 Ft

Please enter the number of

2

e 600 HUF

FIZETES / PAY

Aterban
Mex. 50 e

4. Fizesse ki az 6sszeget
érmével vagy bankkartya-
val (az automata felsze-
reltségétél fuggben)
Készpénzzel fizetés ese-
tén visszajarét nem ad

600 HUF
AFAS SZAMLA J VAT INVOICE

Afas szamilat kerek)
I naed aWAT invoice!

2a KESZPENZ / CASH

Befizetve/ Paid
0 HUF

Hatralek / Remaining amount ta pay
600 HUF
2b

Erintse kantyajataz olvasohoz
Show your card to the reader!

5. Varja meg, mig az au-
tomata kinyomtatja a je-
gyet, majd vegye el (Csak
nyomtatds tipusnal)

Vegye el
a nyugtat!

il

6. Haladjon at a kapun/
ajtén

FIGYELEM! NE NYOMJA, RANGASSA AZ AJTOT VAGY A FORGOVILLAT, MIELOTT FIZETNE! A FORGOVILLA,

ZAR LEBLOKKOLHAT, ES CSAK A KOVETKEZO ERMEBEDOBASRA NYIT UJRA KI.

Forgévilla: Amennyiben a belépéshez szikséges 6sszeg befizetésre kerll, azonban az athaladni kivané
személy valamilyen okbdl kifolyélag mégsem megy at a kapun, ugy a beléptetd kapu kortlbelll 2 percig

A PROCONTROL
= =
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fenntartja az 4thaladas lehet6ségét. Ekdzben jelz6 hangot ad ki, illetve el6re-hatra mozgatja a forgovillat. A
beléptetd kapu 2 perc utan visszaall normal allapotba.

Fizetés

Ha egy vendég hasznalni szeretné a fizetbautomatas mosdoét/ kabint vagy forgdévillas kapun belépni, akkor
azt az 6sszeg kifizetése utan teheti meg. A képernydn lathaté a fizetendd, illetve az eddig bedobott 6sszeg.
Ha a kifizetett 6sszeg eléri vagy meghaladja a fizetend6 dsszeget, akkor a képernyé atvalt a ,Beléphet” kép-
ernydre, és kivilrél nyithatéva teszi az elézetesen kivalasztott helyiség/ kabin ajtajat (nyitja a magneszarat)
vagy nyitéparancsot kiild a forgévillanak.

Fizetés érmével

*A kijelz6n alapesetben 0 Ft széveg latszik.

— ] Amennyiben pontosan a belépddijat dobja be a késziilékbe: pl. 200Ft a belépddij, bedob
egy 200Ft-os érmét, akkor a kijelzén OFt marad, a készlilék egy embert atenged.

‘ Amennyiben tébb érmét dob a késziilékbe, mint amennyi a belépéshez sziikséges, ugy a
kildnbdzet maradvanyértékként 1athatova valik a kijelzén. Beallitads szerint a kévetkezd
belépni kivand személynek azzal az értékkel kevesebb 6sszeget kell bedobni az érmenyi-
lasba az athaladas engedélyezéséhez.

Példaul: ha a belépddij 150 Ft, de valakinél csak 200Ft-os érme van, Ugy a gép megjegyzi

ﬁ ‘ a plusz 50Ft-ot és kiirja azt a kijelzére. A kovetkezd belépdnek csak kiegésziteni kell ezt

az 0sszeget.

= Ppeéldaul: ha a belépddij 100 Ft, és 200Ft-os érmét dob be, a késziilék két embert enged
at.

Tulfizetés

Figyelem: Az automata nem ad vissza! Kizarélag az automata altal nem elfogadott érmét adja ki az
érmekiadon.

Ha a bedobott 6sszeg meghaladja a belépddijat, akkor az automata a kovetkezét teheti:

Ha a tulfizetés engedélyezve van (alapbeallitds)

Levonja a bedobott dsszegbdl a belépbdijat, és a maradékot kiirja a képernydre, mint aktudlis egyen-
leg (jobb oldali téglalap ,Fizetve:” felirat alatt). Az is elképzelhetd, hogy a belépddij tdbbszdrését is
elérd vagy meghaladé értéket dobnak be egyszerre az automataba (200 Ft-os érme 100 Ft-os belé-
pddij esetén). Ekkor, ha az egyenleg meghaladja a belépédijat, Ujra beenged egy személyt az auto-
mata. A folyamat addig folytatédik, ameddig az aktualis egyenleg le nem csdkken a belépdédij ala.
Tehat ha 100 Ft-os a belépd&dij, akkor egy 200 Ft-os érme bedobasa azt eredményezi, hogy két embert
is beenged egymas utan az automata.

Tulfizetés letiltva:

A belépddijat meghaladé bedobott 6sszeg minden esetben elveszik. A kdvetkezd vendég azt mar nem
hasznalhatja fel.
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Fizetés bankkartyaval

A terminalokba Ingenico Self2000 tipusu terminalt épitink be, PayPass fizetéssel, PIN kéd megadas lehet-
séges, 6sszegtél fuggden.

PayPass terminalhoz kapcsolédnak havi dijak is, arrdl ajanlatunk ad tajékoztatast.

A szolgaltatas nem bankfliggd, megrendeld belfoldi bankszamlajara érkeznek a fizetési tranzakcidk 2 banki
napon belll.

Ha bankkartyaval szeretne fizetni, egyszeriien érintse oda a bankkartyajat a Self2000 terminalhoz. Sikeres
fizetés utan nyithatja az ajtét, vagy athaladhat a kapun. Osszegtél fliggden kérhet PIN kédot a terminal, amit
az érintéképernyén tud beirni.

A PayPass terminal csak akkor kezel fizetést, ha a kijelzén Uzemkész lizenet olvashat6 és a LED kéken vila-
git:

A PayPass terminal mikddésének alapfeltétele a stabil internetkapcsolat. A Megrendel biztositja a Pay-
Pass terminal Gzemeléséhez feltétlenl sziikséges, legalabb 1Mbit/sec sebességl, korlatozas nélkdli internet
kapcsolatot.

Gyorsfizetési funkcio

Az a legegyeértelmiibb kezelési méd, ha az ligyfélnek az abszolut sziikségesen kivil semmit sem kell tennie
ezen beallitas esetén. A fizet6 beléptetd rendszereknél az tigyféltdl elvart minimum tevékenység, hogy fizes-
sen, majd Iépjen at egy ajton, kapun. A fizetés legegyszeriibb mddja, hogy ha latja kiirva, hogy a belép&dij
300 Ft, akkor bedob 300 Ft-ot az érmeelfogaddba vagy PayPass-al fizet, és a rendszertél megkapja a been-
gedd jelet, atléphet a kapun. Ez a Gyorsfizetési funkcid. Tehat az eszkdz érintéképernydjén nem kell semmit
valasztania, nem adja meg a jegytipust, nem adja meg, hany darabot szeretne vasarolni, a készulék Gyorsfi-
zetési funkcidban alapértelmezetten azt feltételezi, ha nem ad meg semmit, akkor 1db alaparu belépdjegyet
szeretne vasérolni.

A Gyorsfizetési funkcio PayPass fizetésre és készpénzfizetésre is érvényes mikodési mod.

Tehat a gyorsfizetési funkcio lehetdveé teszi, hogy ha valaki az automatahoz megy, és egyszeriien felmutatja
a PayPass kartyajat a terminalnal, akkor arrdl levonjuk a 1db alapéaru belépdjegy dijat.

Miszaki hattere: alapértelmezett Gzemmaodban a PayPass terminal egy fizetési parancs beérkezésétdl sza-
mitott 30 masodperc utan elkezdene csipogni, majd 1 perc elteltével magatdl megszakitana a fizetési tranz-
akciot. Ebb8l a mikddési elvbdl adoddan Gyorsfizetési lzemmaddban 30 masodpercenként kildenlnk kell
egy parancsot a PayPass terminalnak, hogy vonjon le pl. 300 Ft-ot a kovetkezd kartyarol, amit felmutatnak
el6tte. Miel6tt viszont kiklildené az automata a fizetési parancsot, meg kell szakitania a korabban folyamat-
ban lévét. Ennek az 1-2 masodpercig tartd megszakitas alatt a ,Stop by attendant” lizenet latszik a POS ter-
minalon. Ezutan fogad Ujra parancsot a terminal. A szandékos megszakitasokkal a csipogast kiiszoboljik
ki.)

A gyorsfizetési funkcié tehat sziintelen Ujrainditja a fizetésbekérési utasitast, hogy az tgyfél szamara folya-
matosan elérhetd legyen a gyorsfizetési funkcioé. Ennek azonban velejaréja az 1-2 masodperc szlnet a
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parancsok kozoétt. Ez a szolgaltataskiesés is kikliszébolhetd, ha az tgyfél 3-5mp-ig tartja oda a kartyat a ter-
minalhoz.

A POS terminal kék fénnyel jelzi lzemkészségét. Az 1-2 mp-es rendszeres sziinetek miatt a Gyorsfizetési
funkcié bekapcsolt allapotaban a PayPass terminalnal ,kék villogas” latszik.

A fizetbautomatainkat a gyorsfizetési funkcidval alapértelmezetten bekapcsolva szallitjuk, de a megrendel8
kérésére letilthato.

Ha letiltjuk: ha nem hasznalja a gyorsfizetési funkciét, az tGgyfélnek a képerny6 érintésével jova kell elébb
hagynia a vasarlasat - esetlegesen jegytipus és darabszammegadassal - illetve kivalasztania a kivant Pay-
Pass fizetési mddot, hogy a fizetésbekérési parancsot az automata szoftvere elkuldje a PayPass terminal-
nak.

A gyorsfizetési funkcié alapbeallitas, igény szerint letilthat6. Kérjlk, jelezze, ha kéri letiltani!

Athaladas a fizeté kapun — dolgozéknak (opcid)

Ha megrendelte a dolgozoéi beléptetés belépékartyaval opcionalis funkciot: felprogramozzuk a megrendelt
RFID Proximity belépdkartyakat Kulcskartya funkciora, hogy azok felmutatasakor az RFID/NFC olvasénal a
kapu ingyenesen, fizetés nélkil atengedje a dolgozét, takaritdszemélyzetet. Késdbbiekben rendelt kartyak
esetén a Szervizkartyaval rendelkez6 személyek is fel tudjak vinni a rendszerbe az Uj kulcskartyakat (lasd
késObb a Szerviz menu leirasanal).
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Szerviz menu - Pénzkezelés, elszamolas érmeduritéskor

A Szerviz menlben a kezel6i, lizemeltetéi feladatokhoz sziikséges alabbi funkcidkat, parancsokat érheti el a
jogosult felhasznalo. A fizetd automatak iritését az Uzemelteté személyzete rendszeresen elvégzi. A teljes
anyagi felel6sség a megrendel6é/izemeltetdé.

(Ha a tulajdonos nem kivanja, hogy az Uzemeltetést végzd alkalmazottjanak bizonyos funkciékhoz jogosult-
saga legyen, akkor igény esetén adott menipont, funkcié vagy parancs letilthato.)

A szerviz menlben érhetjik el az érmelrités és egyéb pénzkezeléssel kapcsolatos funkcidkat.

A készulék szervizmeniije elérési médok

1. Az automatanal, szervizkartyaval: tartsa a Szervizkartya feliratu proximity kartyat az RFID olvaséhoz.
(Lehet6sége van Uj Szervizkartyat felvenni a készilék menijének segitségével. Lasd alabb, Kartyakeze-
Iés mentpont. Erre pl. akkor lehet szilksége, ha a Procontrol altal biztositott kartya elveszne.)

2. Az automatanal, felhasznaldnév, jelszé parossal: a beléptetd képernyd bal felsé sarkaban lévé Ures
terlletre kattintson kétszer. A képernydn megjelenik egy billentyiizet, irja be a felhasznalénevét, valamint
jelszavat, majd a ,Bejelentkezés” felirat gombra kell kattintani.

éPROCOHIROL

Felhasznalék Felhasznalonév
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3. Tavolrdél, az AutoPay Weboldallal: részletes pénzforgalmi kimutatdsok honlap.

ProxerNet AutoPay modul

A ProxerNet épuletfelligyeleti rendszer AutoPay modulja a ProxerPay fizet6automata kezelését szolgalja:
back office felhd szolgaltatds az automata tavoli eléréséhez. VPN adatkapcsolati szolgaltatas, a csatolt ké-
szllék AutoPay WebAccess fellilete elérésének lehetéségét biztositja, benne a POS terminal pénzforgalmi
adatai sokféle szempont szerint, statisztikak, kartyakezelés, eseménynaplo, automata pillanatnyi kijelzéje
megtekintheté tavolrdl stb.

A modul részletes leirasat az AutoPay WebAccess fizetbautomata back-office dokumen-
tacioban megtalalja.
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Kezelés, lizemeltetés

A Megrendel6 biztositja a készllékek rendeltetésszer(i hasznalat mellett feltétlentl eléallé Gzemeltetési tevé-
kenységhez szikséges helyi személyzetet

a) a kezel6i feladatokra: Nem szakmai oktatashoz kotott tevékenység, mint kiilsé burkolati tisztitas, kasz-
szalrités, nyomtat6 esetén papircsere.

b) az Gizemeltetéssel jaré szakmai tevékenységre: Ki kell jeldlnitik egy személyt az Gizemeltetéssel jard
szakmai tevékenység elvégzésére. Az Uzemeltetési leirdst atadjuk, és atadaskor egy 6nok altal kivalasz-
tott személynek oktatast tartunk. Az lizemeltetéssel jaréo miiszaki tevékenységet csak a kioktatott
szakember végezheti

FIGYELEM! A BALESETEK, ARAMUTESEK ES ABBOL SZARMAZOSERULESEK ELKERULESE ERDEKEBEN A
NYITOTT SZEKRENYAJTOVAL VEGZETT TEVEKENYSEGEK ES AZ EGYES ALKATRESZEK CSEREJE ELOTT
MINDIG GYOZODJON MEG ARROL, HOGY A BERENDEZEST SZABALYOSAN LEALLITOTTA, ES
GONDOSKODOTT ANNAK ARAMTALANITASAROL I1S! A SZUNETMENTES TAPEGYSEGGEL RENDELKEZO
BERENDEZESEK ESETEBEN A SZUNETMENTES TAPELLATAST IS MEG KELL SZUNTETNI A KARBANTARTAS
MEGKEZDESE ELOTT!

EZEKET A MUVELETEKET CSAK MEGFELELO VEGZETTSEGGEL ES SZAKISMERETTEL RENDELKEZO
SZAKEMBEREK VEGEZHETIK!

Az Uzemeltetéssel jaré6 szakmai tevékenység tartalma

A fizetdé automata hasznalata soran még szabalykovet6é hozzaallassal sem fogja érméit gondosan megtiszti-
tani és megvizsgalni, mielétt a fizet6 automataba teszi a felhasznalé. Ezért a pénzekre ragadt szennyez8dé-
sek (zsebpiszok, ragéogumi, szdszok stb.) az érmeelfogadd eszkdzok, tarold és visszaadd készilékek fellle-
tére tapadnak, és Gzemzavart okozhatnak. Emiatt minden fizet6 automata finommechanikajat rendszeresen
tisztitani kell; minden tisztitas utan a gyari el6irdsok szerint ellendrizni és beallitani szikséges.
o Igény esetén a Procontroltdl is megrendelhetik az Uzemeltetéssel jaré szakmai tevékenységet. Ezt
karbantartasi, tamogatasi szerz8dés szerint vagy egyedi kiszallasi dijszabasban latjuk el.

o Az Uzemeltetéssel jard szakmai tevékenység elvégzésének hianyabdl fakadé Gzemzavar elharitasa
nem tartozik a garancidlis feladatok kdzé.

Kezelési utasitas
A berendezést csak olyan személy kezelheti, aki ezt az utasitast elolvasta, a benne foglaltakat megértette. A
szakszer(tlen kezelésbdl adédo hibak nem garancialis hibak.

Az Uzemeltetés, kezelés kizardlag a készulék érmetarol6 fiokjanak Uritésére, hépapir ellenbrzésére, cseré-
jére korlatozodik. Barmely egyéb tevékenység - csatlakozok lehuzasa, kapcsoldk atkapcsolasa stb. - szak-
szerltlen Uzemeltetésnek mindsul.

Rendszeresen elvégzendd kezeldi feladatok

e  Begyljtott érmék kivétele
e  Hoépapir ellendrzése, cseréje
Ezen feladatok elvégzéséhez nem szikséges a gyarto altal jovahagyott szakszerviz kdzremiikbdése.
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Kezel6i feladatok sorrendje

A kezeld, akar jelzést kap, akar a munkakari leirasaban el6irt kezelési ciklusidd érkezett el, megjelenik az
eszkdznél és elvégzi a kdvetkez6 miveleteket:

1. A szekrény kinyitasa
2. A papirtekercs cseréje
3. A begyiijtott érmék rendszeres kivétele, kasszadritési naplé nyomtatasa

Az automata acélszekrénye zarral van lezarva. A kulcsok, mesterkartyak drzése és kezelése a felhasznald
feladata és felel6ssége.

Uzemeltetdi feladatok

o Tisztitas

o Hibajelzések elharitasa

e Ermeelakadas megel6zése, elharitasa
e Nyomtatéhibak elharitasa

Nyitas/zaras

Az automata acél szekrénye biztonsagi zarral van lezarva. A zarhoz a gyarté két szdmozott kulcsot, a szer-
vizmenlbe belépéshez 2db RFID Szervizkartyat ad. A kulcsok és kartyak érzése és kezelése a felhasznald
feladata és felel6ssége. A kartyakat az automata nyitasara jogosult személyek kapjak meg.

Az automata nyitasa két szakaszbdl all: a nyité személy kartyazik RFID Szervizkartyajaval, majd a szekrényt
nyitja a kulccsal.

Mesterkartyak

A ProxerPay1400 automatahoz kétféle mesterkartya allithaté be. A mesterkartyak RFID proximity kartyak, a

beépitett olvasénal alkalmazhatok.

Tipusai:

e Szervizkartya: az automata szervizmenUjébe, kezel6fellletére
val6é beléptetésre, lekérdezésekhez, kasszalritéshez jogosult-

sagot adod kartya. A kezeldi és felel6s izemeltetSi tevékenység
elvégzéséhez szilkséges, azt jogosultsaghoz kot eszkoz.

A készulékhez 2db-ot Szervizkartyat biztositunk. A szamuk
igény esetén bdvithetd.

=
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A Szervizkartya egyedileg gyarilag adott automatahoz kodolt. A
tulajdonos feladata biztositani, hogy egy Szervizkartyat csak
arra feljogositott, felels Uzemeltet6 személynek adjon ki, és
egy Szervizkartyat egy és ugyanazon személy hasznéljon, mivel ez feltétele a kezel6személy beazono-
sitdsanak. A Szervizkartya birtokaban a menubdl a jogosult Gzemeltetének van lehetésége Uj Kulcskar-
tyat (belépdkartyat) felvenni, feljogositani.

A % ProxerPay1400 Fizet6 automata kezel6i, Gzemeltet6i és telepit6i kézikényv 21



e Kulcskartya (Belépdkartya): fizetés nélkili belépésre jogo-
sitd kartya, pl. takarité szemeélyzetnek.
Opcionalis, tetszéleges szamban rendelheté. Formaja, kiné-
zete a megrendelt tipustdl fligg, legegyszeriibb formaja lasd
jobb oldali kép.
A Kulcskartya, mas néven Belép&kartya nem jogosit a Szer-
viz menulbe valo belépésre. gl e 03258, 2298]

Ul 3333505

A Kimutatasok / Mesterkartya hasznalat mentpontban megtalalja a mesterkartyahasznalatokrél a datumbé-
lyeggel ellatott teljes naplot. Tehat vissza tudja keresni, melyik szervizkartyaval mikor Iéptek be a Szervizme-
nldbe és latja, hogy melyik belépékartyaval mikor Iéptek at a kapun.
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Hoényomtato kezelése, papirtekercs cseréje

Az automata a fizetés igazold nyugtat h8papirra nyomtatja. Ezért az automataban a forgalomtél fiiggé
gyakorisaggal hépapir tekercset kell cserélni.

FIGYELEM! A nyomtaté miikbédése kdzben magas hdmérsékleten Gzemel, atforrésodhat. Ezért papircserét

vagy egyéb karbantartasi miveletet sose végezzen kbzvetlenll nyomtatas utan, és ilyen tevékenységek elbtt
mindig gy6z6djon meg arrdl, hogy a nyomtatoé biztonsagos héfokra hiilt!

KENYELMI FUNKCIO! ELJEN VELE!

A kezel6 a munkaja gordiilékenysége érdekében kérhet értesitést arrél, hogy a ,,Nyomtatoban lévd
papir szintje az adott szint ala csokken” — lasd Szerviz menii / Ertesitések.
(A funkcié becslés alapu, miikodésének feltétele, hogy a kezel6 a papirtekercs cseréjekor az alabbi bemu-

tatott Karbantartas / Nyomtaté Statusz lehet8ségnél jelezze a szoftvernek, hogy most kicserélte a nyomtaté-
ban lévé papirt.)

A papirtekercs tulajdonsagai

Az automata a fizetés igazol6é nyugtat hépapirra nyomtatja. Ezért az automataban a forgalomtdl fliggé gya-
korisaggal h6épapir tekercset kell cserélni.

A késziléket 1db 80x80x25mm (szél/atm./cséve) méretii hépapir-tekerccsel szallitjuk, papir sulya
70g/m2, tekercs hossza 57fm, kortlbelll 400 jegy nyomtatasahoz elegendd, és melynek a kiils6 oldala h6-
érzékeny (346024-es cikkszamu termék). Elérhetd a nagyobb, 80x150x25mm-es papirtekercs is (232fm,
cikkszama 346033), kb. 1600 jegy nyomtathatd, igy sokkal ritkdbban sziikséges cserélni. Tartalmat 8 évig
megorzi.

FIGYELEM! A késziilékre vonatkoz6 garancia csak akkor biztositott, ha az automatat a gyartoé altal
biztositott fogyoeszkozokkel, alapanyagokkal toltik fel és tizemeltetik.

A papircsere folyamata

A papircsere folyamata soran kulénds figyelmeséggel jarjon el! Csak megfelel6 min6ségl és méretl papirt
hasznaljon! Soha ne feszegesse a nyomtatd egyes alkatrészeit, mert az a nyomtaté meghibasodasahoz ve-
zethet!

A berendezés érzékeli a papirt, és automatikusan befiizi azt.

Az automata nyitott ajtaja mellett végzett tevékenység soran fokozottan ligyeljen a munka- és érintésvédelmi
szabalyok betartasara!

Mindig alkalmazza a hépapirnak megfelel6 tavtartot!

Eltéré cséve méretli hépapir tekercsekhez eltéré rogzitd sziikséges.
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Az érmeelfogado késziléket a
hozzatartoz6 kulccsal lehet kinyitni.

Az orsé végének
Osszecsippentésével, jobbrdl balra
hazhato le a véddkorong és a
tekercs. Az Uj tekerccsel egytt
helyezze vissza a véd6korongot.

Akassza ki a nyotato tetejét a nyitd
fogantyu segitségével, majd nyissa
fel az eszkoz tetejét a reteszelt
helyzetbe.

ook
e 88

Allitsa be a papirszélességet.

A papir mérete 50 mm és 82,5 mm
kozott allithatd a papirbehuzon talal-
hat6 allithato kurzorok balra és
jobbra mozgatasaval. (A Procontrol
altal ajanlott hépapirtekercs 80mm
széles.)
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Allitsa be a mobil érzékeld pozicidjat
(")

A készilék mobil szenzorral van fel-
szerelve a papir nem termikus vagy
termikus oldalan elhelyezett igazitasi
fekete jel észlelésére (a papir also
sikjan helyezkedik el). Kézzel kell
mozgatnia ezeket a mobil szenzoro-
kat a papiron Iév6 fekete jel helyére.

Az érzékeld sérilésének elkerulése
érdekében hasznalja a mlanyag
fuleket tartopocokként a
csavarhuzohoz, hogy az érzékelét a
kivant pozicioba tolja.

Ennek az érzékelének a hasznélata-
hoz a "Black Mark Position" paramé-
tert az "Bottom" (als6) vagy ,Top”
(fels®) értékre kell allitani a paramé-
ter beallitasoknal, attél fuggden,
hogy a jel hol helyezkedik el.

THERMAL SIDE HON-THERMAL SIDE MOBILE SENSOR FOR BLACK MARK

Csukja be a nyomtato fedelét.

Helyezze be a papirt a tereld nyi-
lasba, ugy, hogy az megfeleléen tud-
jon kitekeredni. Gy6z6djon meg réla,
hogy a papirt megfelel6en helyezte a
nyilasba.

Ne toltse be a papirt nyitott késziilék-
fedéllel!
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Varja meg, amig a papir automatiku-
san betoltédik és levagodik.

Az abra a papirtekercs nyomtatéhoz
viszonyitott helyzetet mutatja a papir-
tekercstarto tarté nélkdli helyes pa-
pirbetdltéshez.

A papir iranya legfeljebb +90° vagy -
90°-0s szbget zarhat be a papir beil-
lesztési sikjaval.

Tesztnyomtatés
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(*) Az érzékeldk beallitasa

THERMAL BIDE MON-THERMAL SIDE MOEILE SENEOR FOR HNOTCH
h&éérzékeny nem hdéérzékeny mobil érzékel6 a
felllet felllet ieldlésnek

Ermelirités

A kasszaiiritést szoftveresen kell elvégezni, lasd a Szerviz menu leirasanal, nem szabad az érmevizs-
galo taroléjat kiboritani anélkiil, hogy ezt az AutoPay késziilékben rogzitené!

Az 6sszegyljtott pénzt a felel6s személy szedi ki az automatabal.

Az automata biztonsagi zardhoz 6sszesen két kulcs készul. A gyarté mindkét kulcsot atadja a felhasznalo-
nak. Célszerl az egyik kulcsot lezart boritékban, széfben megdrizni, a masikat megfelel bizonylattal, az au-
tomataért felel8s személynek (pénztaros) atadni.

Az automata kinyitasahoz egy RFID kéartya (Kezel6i kulcskartya) szikséges, amely a felel6s személy (pénz-
taros) azonositd kodjat tartalmazza. Ezt a kddot az automata digitalisan tarolt tdrzslapja titkositva tartal-
mazza. (A tulajdonos kérésére tobb kulcskartyét is ki lehet adni és be lehet programozni.)

Az Urités utan az automata bizonylatot nyomtat. A bizonylat szigortian sorszamozott nyugta a kivett vagy be-
tett pénz 0sszegérdl és cimleteirdl (I. Melléklet). Barmikor nyomtathatunk allapotbizonylatot (a Kimutatasok
oldalrdl) is. Az allapotbizonylat cimletenkénti 6sszegzés az automataban pillanatnyilag 1évé pénzrél. Ennek
nincs sorszama. Az allapotbizonylat hasznéalhaté a papircsere utdn a nyomtato ellenérzésére is.
Kasszaiiritésre hasznalhatja az alabbi meniipontot:

A Teljes Urités CE inditasa menlipont hasznalataval a hopperben 1évé dsszes érmét kiadja az alsé fémka-
zettéba.

Az érmekezel6 egységeket ne lritse kézzel! Amennyiben kézzel iiriti, kiemelve az érmetarolé egységet

és kiontve az érméket, hibas lesz az elszamolas. Ha a csovek aljan nem marad érme, az eszk6z nem
fog megfeleléen miikodni.
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A kasszadurités lépései

Tartsa a Kezel6i kulcskartyajat az olvasdhoz

Lépjen be a szerviz menlbe

Valassza ki a Pénzkezelés menlpontot a bal oldali mentben

Ermatdrold kazetta Oritdsa
CBE
Az érmetarold kazetta tartalmanak teljes
Kivatels

Valassza ki a kazettalrités menipontot

Minden Uritéskor a készilék kdnyvelési/
pénztarzarasi bizonylatot nyomtat,
amely pontos adatokat, és cimletjegyzé-
ket is tartalmaz.

Nyissa ki az automata ajtajat!

Ermetarol6 megtelt:
Az érmetarol6 dobozt konnyedén
kiveheti, és kiuritheti.

Helyezze vissza az lrres érmetarold dobozt és zarja be a készlilék ajtajat!

A M ProxerPay1400 Fizet6 automata kezel6i, Gzemeltet6i és telepit6i kézikényv

28



Idobeallitas

A pontos id6t az automata az Internetrdl automatikusan éllitja be, kezel6i teendét nem igényel.

Ha kézzel szeretné beallitani, azt is megteheti a ,Rendszer / Datum és idé” menipontban:

A PROCONTROL
= ——rmom

& Automatikus elrejtés
v Altalanos

v Bedllitasok

v Jogosultsagok

A Rendszer

= <{ AutoPay WebGUI - Mz

Datum id6 beallitasok

Kézi datum beallitas

06/11/2024 0O

Kézi idd beallitas

11:45:00 AM

Rendellenes hasznalat / rongalas esetén riasztas

Ajto kitamasztva:

Az automata nem tudja megakadalyozni, hogy kitamasszak az ajtét, de képes tobbféle riasztasra is:

e Sziréna megszolaltatasaval jelzi, ha beallitott ideig (pl. 30 masodperc) azt érzékeli az ajtdszenzor,
hogy nyitva van az ajté. A sziréna addig szol, amig az ajtd be nem csukédik.
o ,ALARM2!” e-mail killdéssel jelzi, ha beallitott ideig (pl. 5 perc) azt érzékeli az ajtdszenzor, hogy

nyitva van az ajto.

Felfeszités riasztas:

A készulék ajtajanak nyitasa - pl. kasszadurités, szervizelés, hépapir csere alkalmaval - mesterkartyaval
és/vagy PIN koéddal térténik. Ha a felfeszités riasztas opciod be van allitva és az ProxerPay 1400 automata
ajtajat jogosulatlanul, vagy rendellenes médon nyitjak, akkor ezt az eseményt felfeszités riasztas kdveti.

Vészhelyzet

Ha a vendég a fulkében rosszul lesz, elesik, vagy barmilyen mas ok miatt nem tud kijénni, és segitségre szo-

rul, akkor az eszk6z aramtalanitasa utan az ajtét kivilrél ki lehet nyitni.

Miszaki hiba

Az automata szoftvere képes bizonyos miiszaki meghibasodasokat automatikusan érzékelni. Ekkor a képer-

ny6re atvalt ,Hasznélaton kivil!” allapotra:

Ha a hiba aramtalanitas és Ujrainditas utan nem sziinik meg, kérjuk vegye fel a kapcsolatot a szerviziinkkel

(lasd Kapcsolat a gyartéval c. fejezet)

A Hibakezelés bekezdés részletes ismertetét ad a miiszaki hibak esetén teend6krol.
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Tisztitas, apolas
A kulsé tisztitasi feladatokat a felhasznald is elvégezheti, igénybevételtél fliggd rendszerességgel.
A készllék belsejének tisztitasat a karbantartas keretében a szakszerviz végezheti.

illetve a Garancialis feltételek c. dokumentumra.

TISZTITAS ELOTT MINDIG ARAMTALANITSA A KESZULEKET, HUZZA KI A CSATLA-
KOZOT A KONNEKTORBOL!

A JAVASOLT TISZTITOSZEREKET, ANYAGOKAT, ESZKOZOKET HASZNALJA!

UGYELJEN ARRA, HOGY A KESZULEK BELSEJEBE SEMMIFFELE FOLYADEK NE KE-
RULJON.

A kiilso feliilet tisztitasa:

o A vazszerkezetet az elszennyez6dés mértékéhez igazitott gyakorisag- 3
gal az el6irt tisztitdszerekkel tisztitjuk, majd szaraz, puha torléruhaval
attoroljik. L. Biztonsagi ovintézkedések fejezet.

e Enyhén nedves (nem vizes) ruhat hasznaljon. A tulzott mértéki nedves-

ség aramutéshez vezethet.

e Tilos a mechanikai tisztitas: a fellletek tisztitdsahoz ne hasznaljon §
I , . sz " " . [—
dorzspapirt, fémhalds, durva felliletli szivacsot! I

e Atisztitast puha, nem sz6sz0616d6 ronggyal, kendbvel végezze.
pROTEKT!

R o
feliletvédd olaj, s

k& A Protektor egY

H [ a ulol
tisztit. N“*’%ﬁ.“” sl aikalmazﬁ:n: te

rendkivil

e A Procontrol &ltal kinalt specialis fémtisztitét hasznalja. NE hasznaljon “’“m ‘mwm‘~'“"“i§5n,=,w..
mas fémtisztitét! Ennek hianyaban a fémfellletet puha ruhaval és semleges hatasi mosogatészerrel
(Gvegtisztitéval) tordlje at.

e A szalcsiszolt fellleteken a Protektor olaj hasznalata javasolt, kivaléan iﬁﬁ%a
R

ﬁ

e Minden savas anyaggal val6 érintkezés tiltott és garanciavesztd!
o Jégtelenitd, illetve vizkétlenitd szerek alkalmazasa TILOS, ezek felmarhatjak a fellletet!

e A mdlanyag tetbre, illetve a tikorpolirozott, kromozott fellletre és a kapu karjaira lugos hatasu mosogaté-
szer, alkoholos bazisu semleges mosdszer, livegtisztitdszer alkalmazando.

e Kerlilje az er6s vegyszereket!
e A kapuk hajtdm(iveit és mechanikai rendszerét a gyarté tartja karban karbantartasi szerz6dés keretében.

Belsé tisztitas:

Az igénybevételtdl figgden szikséges az automata szekrény belsé részének takaritasa is. Ezt cél-
szer( egyéb miveletekkel (pl. érmedrités) egyutt végezni. FIGYELEM! A nyitott szekrényajtéval
végzett miiveletek kdzben jarjon el kilonos korultekintéssel az aramiités és egyéb sérulé-
sek elkeriilése érdekében! Ajtonyitas el6tt javasolt a berendezés aramtalanitasa!

A bels6 elemek — rendeltetésszerli hasznalat mellett — kevésbé szennyez8dnek, mint a kilsé fell-
let. Jellemzben a hasznalat soran a szekrénybelsében megjelend por és egyéb apro
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szennyezddések eltavolitasat kell megoldani. Javasoljuk, hogy erre a célra s(ritett levegt hasz-
naljon. A tisztitas soran kérjuk tartsa szem el6tt a kdvetkezdket:

e Csak tiszta s(ritett leveg6t hasznaljon, a vegyszeres tisztitas karosithatja az egyes alkatrészeket
e A sUritett leveg6t soha ne fujja kozvetlenll az egyes alkatrészekre, mert ez az elemek mechanikai meghi-
basodasat okazhatja

A sUritett leveg6vel valo tisztitas utan puha, szaraz, sz6szmentes anyaggal finoman tordlje at az
egyes alkatrészeket és szekrény belsd felliletét. Tisztitas utan gy6z6djon meg réla, hogy vissza-
zarta a szekrényt!

Figyelem! Az elektronikai részekre, kartyaolvasokba a tisztitas soran viz ne keriiljon!

A nyomtatd tisztitasa soran tartsa be az alabbi biztonsagi 6vintézkedéseket:

o Ne végezzen semmilyen karbantartasi miveletet kdzvetlen jegynyomtatas utan, mert az eszkdz rend-
kivil forro lehet!
e Ugyeljen ra, hogy viz vagy egyéb folyadék ne keriiljdn az eszkdz belsejébe.
A nyomtaté kiilsé tisztitasahoz hasznaljon egy puha téril6kend6t vagy siritett levegét. Ne alkalmazzon, kefét,
éles eszkozoket!

FIGYELEM! A nyomtaté miikédése kdzben magas hdmérsékleten Uzemel, atforrosodhat. Ezért tisztitast
vagy egyéb karbantartasi miveletet sose végezzen kbzvetlenll nyomtatas utan, és ilyen tevékenységek elbtt
mindig gy6z6djon meg arrdl, hogy a nyomtatoé biztonsagos héfokra hdilt!

Nyomtaté tisztitas, karbantartas (VKP80)

Javasolt tisztitasi litemezés:

MINDEN PAPIRCSERENEL

Nyomtatéfej Isopropy! alkohollal

Gorgbk Isopropy! alkohollal

MINDEN 5. PAPIRCSERENEL

Papirvagé Siritett leveg6vel

Papirvagé rekesz Siritett levegbvel, sziikség esetén csipesszel
Papirfogado nyilas Siritett levegbvel, sziikség esetén csipesszel
Szenzorok Siritett levegbvel

HASZNALATTOL FUGGOEN, DE LAGALABB FELEVENTE

Nyomtatéhaz Sdritett leveg6vel vagy finom térléronggyal
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Aramtalanitsa a késziiléket és nyissa ki a
nyomtato fedelét.

Siritett leveg6vel tisztitsa meg a szenzort
és a papirfogadé nyilast.

Ne hasznaljon alkoholt, vegyszereket vagy
durva térl6kendét, szivacsot.

Toérolje at a nyomtatofejet, a papir bef(izé-
sét és vezetését segitd gorgoket izopropil-
oldattal megnedvesitett, nem karcol6 ken-
dbvel.

A készulékhaz tisztitdsahoz hasznaljon si-
ritett leveg6t vagy puha rongyot.

Siritett levegbvel tisztitsa meg a papirva-
got.

A % ProxerPay1400 Fizet6 automata kezel6i, Gzemeltet6i és telepit6i kézikényv 32



Emelje fel a vagorészt lezar6 magneses valaszfalat,
Siritett levegével tavolitson el minden papirmaradvanyt és a felgyilemlett papirport a vagorészbél.
Eressze vissza a vagorészt lezaré valaszfalat.

Hibajelzések elharitasa

A képerny6n megjelené kédok lehetnek figyelmeztetések, allapotjelzések, vagy hibakddok, melyek a
kezel / uzemeltetd munkajat segitik.

Az ProxerPay 1400 készulék képes néhany hiba érzékelésére. A hibak esetén, alapallapotban a
készilek el6lapjan levé érint6képerny6 jobb felsd sarkaban kiirja a hibat és annak kédjat. Az automata
ezaltal figyelmeztet nyomtatdéval kapcsolatos hibakra éppugy, mint az érmegyjté
telitettségére.mennyiségére.

Hibajelentések emailben: ha rendelkezik AutoPay weboldallal, a készulék opcionalisan képes e-
mailben értesitést kildeni a kezel6nek a felmertld hibakrol, mint pl. Kevés a papir, Nincs papir,
Nyomtaté hiba, Kevés a valtépénz, Erme elfogadé hiba.

Ha lelassulast észlel, inditsa Ujra az eszkozt.

Amennyiben az eszk6z lefagy, nem reagal, harom lehetésége van:
* Lépjen be a Szerviz menlbe a kezel6i kulcskartyajaval, majd lépjen vissza.
* Az ismertetett mddon a be-/kikapcsolé gomb megnyomasaval inditsa Ujra az eszkdzt.
* Teljes aramtalanitas utan helyezze Ujra aram ala az eszkozt.

Ha PayGate3E-1400 részeként, forgovillaval egyltt zemel, akkor a beléptetd kapu szemaforja is ké-
pes masfél masodpercenként villogtatni hibakodot.

A POS terminal miikodésérdl, rendellenességei

A PayPass terminal csak akkor kezel fizetést, ha a kijelz6n Gzemkész lizenet olvashat6 és a LED ké-
ken vilagit:
- A PayPass terminal mikodésének alapfeltétele a stabil internetkapcsolat. A Megrendelé
biztositja a PayPass terminal izemeléséhez feltétlenil sziikséges, legalabb 1Mbit/sec sebes-
ségl, korlatozas nélkuli internet kapcsolatot.
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- Haa POS terminalon a ,No Internet connection (TCP)” (izenet jelenik meg, akkor a POS ter-
mindlnak nincs internet kapcsolata, kérjuk, ellendrizze az internet kapcsolat.

- Haugy latja, hogy a terminal tébbszér nem Uzemkész, ellenbrizze az internetkapcsolatot.

- Kartyatranzakcio csak a kék jelzés mellett indithaté.

- A ,Terminal not activated” Uizenet az internet kapcsolat hianyara vezethet6 vissza. Az (izenet
jelentése, hogy a Terminal nem aktiv, mivel internet kapcsolat hianyaban nem volt képes fize-
tési Uzemmodot elinditani.

- A PayPass terminalndl latott ,kék villogas” ill. a ,Stop by attendant” lzenet megjelenése a ki-
jelzén a Gyorsfizetési funkcio mikddését jelentheti, és a funkciéo miikddésének bizonyitéka,
nem hibas miikddés. A Gyorsfizetési funkciot nagyon hasznos, és a ,bolondbiztos” miikddés
megvaldsitasaért kapcsoljuk be alapértelmezetten, de igény esetén letilthatjuk (Id. a Gyorsfi-
zetési funkcio bekezdés).

Figyelmeztetések, allapot- és hibajelzések értelmezése

Kéd szévegesen

Kaéd értelmezése

Megoldas

Az érmevizsgaloval
megszakadt a kap-
csolat!

Az érmevizsgal6 eszkdzzel megsza-
kadt a kapcsolat.

Prébalja meg ujrainditani a progra-
mot.

Kifogydban van a
papir a nyomtato-
bél!

Hamarosan elfogy a papir

Toltsén be Uj tekercs hépapirt

Papir hiba a nyom-
taténal!

Papir hiba a nyomtatonal

Ellen&rizze a nyomtatot. Szikség
esetén t6ltsén be uj tekercs hépapirt

A papir elakadt a
nyomtatéban!

A papir elakadt a nyomtatéban

Ellen&rizze a nyomtatot, haritsa el az
akadalyt

Nincs papir a nyom-
tatoba flizve!

Flizz6n be papirt a nyomtatdba

Nyomtaté (VKP) hibajelzések a késziilék belsd részében

Allapot LED Jelzés Leiras
- OFF Kikapcsolva
ZOLD ON Bekapcsolva, rendben zemel
1x Adatot fogad
ZOLD VILLOGO STA- 2X Adatfogadas hiba (paritas, kerethiba, tulcsordulas)
TUSZJELZES 3x Parancs nem értelmezhetd
4x Adatfogadas idétullépés
2X Nyomtatéfej tulmelegedett
SARGA VILLOGO HIBA- 3x Papir kifogyott
JELZES HELYREALLIT- 4x Papir begyiirédott
HATO 5x Forrasfesziiltség hiba
6X Fedél nyitva van
1x kil6k8gdrgd hiba
PIROS VILLOGO HIBA- 2x kidobo valaszfal hiba
JELZES HELYREALLIT- 3x RAM hiba
HATATLAN 4x Flash meméria hiba
5x Papirvagé hiba

A PROCONTROL
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Hibaelharitas papirbegylirédés esetén

|

pnanLr' 36-1C

Begy(rddeés:
A nyomtatd egység hatsé részénél dvatosan
emelje fel a begylir6dés érzékelb részt, ezt
koévetéen mar hozza tud férni a begylrédott
papirhoz és el tudja tavolitani azt.

Ermeelakadas megel6zése, elharitasa

A késziilékbe dobott érmékkel és egyéb fizetéeszkdzokkel, azok fellletérdl, vagy esetleg
szandékosan kilbénbdz6 szennyez8dések, aprd hulladékdarabok is bekerilhetnek az automata
érmeelfogadojaba. Tartos hasznalat mellett ezek a szennyez6dések akadalyozhatjak az érmék utjat,
ezért azok eltavolitasa szikséges. Az érmeelakadasok megel6zése érdekében tisztitsa rendszeresen
az érmebedobd nyilast, valamint az érmeutakat. A tisztitéds elvégzése minden Urités soran javasolt,
erre a célra hasznaljon siritett leveg6t.

Amennyiben a rendszeres tisztitas ellenére mégis érmeelakadast tapasztalna, nyissa ki a berendezés
ajtajat, és keresse meg az elakadt pénzérmét, vagy az elakadast okozé szennyezédést. Ezek
eltavolitasa utén a fenti modon tisztitsa meg az érmenyilast és az érmeutakat.
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Hibaelharitas érmeelakadas esetén

A ProxerPay 1400 és PayGate automatédkban, kialakitas szerint, eltérd érmevizsgalo, -tarold, -felis-
merd egység kerilhet beépitésre.

Hibaelharitas érmeelakadas esetén EMP850

Ermeelakadés:

Az érmeelakadas megel6zésére a készllék
hasznalati gyakorisagatol fliggéen rendszeresen
uritse az érmetarolét!

Soha ne varja meg, hogy telitédjon!
Ermeelakadas esetén nyissa ki a késziiléket, igy az
érmevezetd csébdl kiesenek a feltorlddott érmék.
Ha ez nem jelent megoldast, az érmevizsgaldt ki
kell nyitni a kbvetkez6k szerint:

Az érmevizsgalo tetején lévl fehér kar
lenyomasaval az érmevizsgalo kinyilik.

Az oldallapot évatosan hajtsa ki.
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Az elakadt érmét tavolitsa el, majd az oldallapot

hajtsa vissza és finoman nyomja a helyére.

Ermetarolé megtelt

|IIIII|IIIIIIIII|IIII!IIIIIIIII|'I
r————— UL T

Az érmeelakadas megel6zésére a
készilék hasznalati gyakorisagatol
fligg6en rendszeresen iiritse az
érmetarolot! Soha ne varja meg, hogy
telitodjon!

Uritse ki az érmetarolét::

Az érmetarold dobozt kbnnyedén kiveheti
és kilritheti. Majd helyezze vissza az (res
tarolot.

Minden érmetarol6-uritésnél
nyomtasson kasszaiiritési naplét a
pontos elszadmolas megkdnnyitése
érdekében! (Az Uritési napld
nyomtatasahoz az alsé gombot kell
hosszan megnyomni a készlilékhazon
beldl.)

Minden uritéskor a nyomtatéval rendelkez6
készulék kdnyvelési/ pénztarzarasi
bizonylatot nyomtat, amely pontos

adatokat, és cimletjegyzéket is tartalmaz.
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Ujrainditas, ki-bekapcsolas

A késziilék bekapcsolasa, kikapcsolasa, Ujrainditasa

Az automata és beléptets kapu kijelz6jeként egy tablet PC funkcional. A készulék inditasakor a
bekapcsolasi idd hosszabb lehet, ezért inditaskor kérjik tlrelmét.

Bekapcsolas:

A készlléket bekapcsolni a beépitett kismegszakité bekapcsolasaval lehet. A tabletet a 0827-es nyak
automatikusan inditja.

Ha a tablet ,le van allva”, kapcsolja le a kismegszakitot, és kapcsolja vissza kb. 1 perc elteltével
(szlinetmentes tapegység hasznalata esetén sziikség lehet a sziinetmentes tapellatas
megsziintetésére, majd visszakapcsolasara). A rendszer automatikusan elindul. Ha ez nem térténik
meg, hivjak a szervizt.

Kikapcsolas, leallitas

Leallitds modja: elészor a tabletet kell leallitani. Erre a szerviz menlbe 1épve van lehetéség. Ha a
tablet ledllt, kapcsolja le a kismegszakitot. (Sziinetmentes tapegység hasznalata esetén szikség lehet
a szunetmentes tapellatas megsziintetésére).

Figyelem! Ha a tablet leallitasa nélkll tapelvétellel allitja le a rendszert, az adatvesztést, esetleg az
operacios rendszer 6sszeomlasat okozhatja!

Amennyiben az eszkdz lefagy, nem reagal, négy lehetésége van a problémamegoldasara:
e Lépjen be a Szerviz menibe a kezel6i kulcskartyajaval, majd Iépjen vissza.

o Kezel6i kulcskartyaval/PIN kdéddal a szerviz menil ,Lowlevel Restart” pontjaval
torténd ujrainditas.

o Az alabb ismertetett médon a be/kikapcsolé6 gomb megnyomasaval inditsa Ujra az
eszkozt.

o Teljes daramtalanitas utan helyezze ismét aram ala az eszkozt.

Ujrainditas:

A tulterheltség ellen, lelassulas megel6zésére kb. hetente egyszer inditsa Ujra az eszkozt! Ha a
berendezés mikddésében lassulast észlel, inditsa Ujra az eszkdzt. Ha Ujra szeretné inditani az
eszkozt, kétféle megoldast valaszthat:

e Részleges Ujrainditas (csak a tablet indul ujra): A szerviz meniben valassza az
Ujrainditas lehetGséget.

o Teljes ujrainditas: El&szér menubdl dllitsa le a tabletet, ezt kdvetéen kapcsolja ki a
készilék tapellatasat a beépitett kismegszakito segitségével (sziinetmentes
tapegység hasznélata esetén szikség lehet a szinetmentes tapellatas
megszintetésére). Kb. egy perc elteltével kapcsolja vissza a készulék tapjat. A
rendszer automatikusan elindul, ennek ideje kb. 1 perc. Amennyiben ez nem
torténik meg, hivja a szervizt.
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Az ProxerPay1400 fizeté6 automata telepitése

A fizet6 automata offline miikddés, énalléan is alkalmazhaté meglevé ajtézar, 5nmikddé ajtod stb. nyi-
tasara. Amennyiben nem belépteté kapuval egyutt rendeli, a telepitéséhez a segédletet alabb talalja.

A készllék miikddésehez elektromos halézati, javasoltan szlinetmentes tapellatas szikséges, alap-
mikodéshez mas nem szikséges.

A helyszin elokészitése
A ProxerPay1400 tapellatasa szempontjabol sziikséges:

Halézati tizemii, AC 230V-os tipus (opcionalis): 230V-os bejové fesziltséget kérjuk biztositani az
eszkoznek. A folyamatos miikédés érdekében javasoljuk sziinetmentes 230V biztositasat.

Javasolt sziinetmentes tapegység: 230V-os sziinetmentes tapegység, minimum 150VA; Cadu
650/1000/2000, athidalasi id6: ~1/2,5/3,5 éra atlagos forgalom mellett.

A megrendel§ biztosit egy 230V-os aljzatot. (Ha van a helyszinen kiépitve sziinetmentes 230V-os ha-
[6zat, kérheti ennek mell6zését.)

Internet csatlakozas: a megrendel§ biztosit stabil Internet csatlakozast, az automata online mikodé-
séhez, taveléréshez.

Sziikséges kabelek minimum

e  Haldzati Gzemd tipus esetén: az eszkdzoknek 230V-os csatlakozas. A megrendel biztosit egy
230V-os aljzatot

e 2db Catb5 UTP kabel (Ethernet/RS485) kommunikacids kabel a kdzeli recepcids pulthoz vagy a
UPS1240 sziinetmentes tapegység felszerelési helyéhez, szerviz és tavfeligyeleti célokra

Opcionalisan sziikséges lehet (fizetés beléptetd kapukhoz)
o  Tlzjelzd kdzpontbdl a kapukhoz 1-1db tizjelzb kabel a tlizallapot (panik/ karejtés) funkcidhoz

e 1-1db 2 eres (pl. 2x0,5 YSLY) kabel a fali vésznyitd és a vezérelt eszkdz k6zé, vésznyitdnként
(ha szerelnek vésznyitot)

o Vezetékes kézi tavvezérl portashoz; ehhez 1-1 db Cat5 kabel a kapuktdl a kézi tavvezérléhdz
(altaldban recepcios pulthoz)

e Ha van mozgaskorlatozott kapu: 1db 2 eres vezeték a ProxerPort mechanikus kapu magnes-
zarja és pl. a kartyaolvasos beléptetd terminal kozé

A fizetbautomata telepitése, beliizemelése

A beléptet6 kapu telepitését, szerelését és karbantartasat csak a gyarté szervize vagy arra feljogosi-
tott szakszerviz végezheti.

A telepitési, karbantartasi munka elétt olvassa at a termék dokumentaciojat.
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Melléklet

Fizet6automatakhoz kapcsol6 kezel6i, izemeltetési, karbantartasi
feladatok, avagy a Megrendeld, illetve a Vallalkozé6 kotelezettségei

A fizeté automatakkal kapcsolatos teenddk az alabbiak szerint csoportosithatéak. Jelen kezel6i,
Uzemeltetdi és szerviz és karbantartasi leirasban ezeket részletesen taglaljuk.

A Megrendel6 biztositja a rendszer rendeltetésszer(i hasznalatat, emellett a kezelbi, izemeltetési
tevékenységhez feltétleniil sziikséges helyi személyzetet. Igény esetén kiilon szerzédéssel a
Vallalkoz6 ezen szolgaltatasokra is ajanlatot tesz.

Felhasznaldi, kezel6i feladatok — Megrendel6 feladata, lasd alabb részle-
tezve

Nem szakmai oktatashoz kotott tevékenység, mint kiilsé burkolati tisztitas, kasszaurités, nyomtaté
esetén papircsere.

Ki kell jelolniiik egy személyt a kezel6i feladatok elvégzésére. Az lizemeltetési leirast atadjuk, és
atadaskor egy 6nok altal kivalasztott személynek oktatast tartunk ajanlat szerint.

Felel6sségi kor:

A Megrendel6 biztositja a rendszer rendeltetésszer(i hasznalatat, emellett a kezel6i tevékenységhez
feltétlendl sziikséges helyi személyzetet. Igény esetén kilon szerzédéssel a Vallalkozé ezen
szolgaltatasokra is ajanlatot tesz.

Uzemeltetéssel jaré szakmai tevékenység — Megrendeld feladata, lasd
alabb részletezve

Az Uzemeltetéssel jaré szakmai tevékenység tartalma: a fizet automatat hasznalé emberek kdzott
sokféle tipus el6fordul. A szabalykdvetd felhasznald sem fogja érméit gondosan megtisztitani és
megvizsgalni, mielétt a fizetd automataba teszi. Ezért a pénzekre ragadt szennyez6dések
(zsebpiszok, ragdégumi, vajas kenyér maradék stb.) az érmeelfogadd eszk6zok, tarold-, és visszaado
készulékek fellletére tapadnak, és Uzemzavart okozhatnak. Emiatt minden fizet§ automata finom
mechanikajat rendszeresen tisztitani kell, minden tisztitas utan a gyari el6irasok szerint ellenérizni és
beallitani szikséges.

Felel6sségi kor:
Az Uzemeltetéssel jaré miiszaki tevékenységet csak a kioktatott szakember végezheti.

A Megrendel§ biztositja a rendszer rendeltetésszer(i hasznalatat, emellett az tzemeltetési
tevékenységhez feltétlenlil sziikséges helyi személyzetet. Igény esetén kiilon szerzédéssel a
Vallalkoz6 ezen szolgaltatasokra is ajanlatot tesz.

Ki kell jeldlnilik egy személyt az Gzemeltetéssel jaré szakmai tevékenység elvégzésére. Az
Uzemeltetési leirast atadjuk, és atadaskor egy 6nok altal kivalasztott személynek oktatast tartunk
ajanlat szerint.

Az Uzemeltetéssel jaré szakmai tevékenység elvégzésének hianyabdl fakadé Uzemzavar elharitasa
nem tartozik a garancialis feladatok k6zé.
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Tamogatas — Vallalkoz6 feladata

A tdmogatas a termék rendeltetésszer(i mikodtethetéségének fenntartasahoz, mindenkori
jogszabalyoknak valé megfelel6ségének biztositasahoz sziikséges. A termék teljes élettartama alatt
kiuldn szerzddéssel biztositjuk, a garancia ideje alatt is.

Tamogatasi, szupport szolgaltatasok

A tamogatas a termék rendeltetésszer(i mikodtethetéségének fenntartasahoz, mindenkori
jogszabalyoknak valé megfelel6ségének biztositasahoz sziikséges. A tamogatast a termék teljes
élettartama alatt biztositjuk, igénybevétele a garancia ideje alatt is szlkséges.

e A tamogatas, szupport egyrészt a kezel6i feladatok ill. Gzemeltetéssel jaré szakmai tevékenység
szakmai tamogatasa.

e Online szupport, kezel6i programtamogatas internet illetve e-mail kapcsolaton keresztll,
késlekedés varakozas nélkiil, valos idében, havi maximum 20 perc.

e A készllék, a szoftver illetve a webes fellllet lzemeltetésénél el6forduld bevezetési, alkalmazasi
kérdések tisztazasa, optimalis intézkedések javaslati szintli el6készitése

e Az lizemeltet6 munkajanal el6fordulé adatrogzitési, listazasi feladatok kezel6i tamogatasa.

e Rendszeres online tavfelligyelet az interneten, hiba esetén gyors tavoli elharitas a készenléti
szolgaltatas maximalis reakcioidejével

e Helpdesk munkaidében: kezeldi tamogatas telefonon keresztil - telefonos hibabejelentés
munkanapokon 8-16h-ig

A tdmogatas preferaltan biztonsagos internet-kapcsolaton keresztiil ill. e-mail kapcsolaton keresztil is

torténhet késlekedés varakozas nélkull real time médon. Amennyiben az on-line kapcsolatnak

megrendeld részerél akadalya van, a vallalkozo a helyszinen végez minden tamogatast, kiszallasi dij

szamlazasa mellett.

Ha atalanydijas formaban nem rendeli meg, eseti ajanlattal vallaljuk a munkavégzést.
Szoftverkovetés

e A Procontrol szoftvereinek (fizetéautomata beépitett ipari PC-jén futé AutoPay alkalmazas)
kdvetése tavoli frissitéssel, az ujonnan megjelend jogszabalyoknak valé megfelelés fenntartasa

e Procontrol szoftvereinek (fizetdautomata beépitett ipari PC-jén futé AutoPay alkalmazas)
kovetése tavoli frissitéssel, az ujonnan megjelené Windows operacios rendszer verziokkal valé
kompatibilitas fenntartasa

Ha atalanydijas formaban nem rendeli meg, eseti ajanlattal vallaljuk a munkavégzést.

Felel6sségi kor: Karbantartasi, tamogatasi szerz8dés keretein belll ajanlat szerint vallalja a gyarté
vagy szakszerviz, gyarto alvallalkozéja.
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Gyartéi megel6z6 karbantartas — Vallalkozé feladata, lasd a Karbantartasi
munkalapon részletezve

Mint minden bonyolult mechanikus eszkdz, ezek is szervizigényesek, kenni, tisztitani és
paramétereiket allitani kell.

A fizetbautomatat tartalmazo rendszerre a garanciat karbantartasi, tamogatasi szerz6dés megkotése
mellett vallalja a gyart6, mely rendszeres megel6z6 karbantartdst tartalmaz. A fizeté automataknal az
atfogé megel6z6 karbantartas évente legalabb kétszer javasolt.

Felel6sségi kor:

A megel6z8 karbantartast a gyarté vagy engedélyeztett szakszerviz, gyarto alvallalkozéja végezheti.
Karbantartasi, tamogatasi szerz6dés keretein belll ajanlat szerint vallalja a gyartd vagy szakszerviz,
gyarté alvallalkozéja.

Javitashoz tipikus szervizfeladatok, fodarabok cseréje — Vallalkoz¢ fel-
adata, ajanlat alapjan

A szervizelési és javitasi feladatok nem tartoznak a felhasznaloi és lizemeltet6i tevékenységek
korébe.

Felel6sségi kor:

A javitasi és szervizfeladatokat, f6darabok cseréjét a gyartdé vagy engedélyeztett szakszerviz, gyartd
alvallalkozdja végezheti.

Karbantartasi, tdmogatasi szerz6dés keretein belll ajanlat szerint vallalja a gyarté vagy szakszerviz,
gyarto alvallalkozoja.
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AutoPay, PayGate fizetbautomatak és AutoPark parkol6érak uzemelteté-
sének miiszaki feladatai - Megrendel6 vagy megbizottja feladatai

Uzemeltetési teendék Procontrol tipusu fizeté rendszerek
esetében

Megjegyzés / munka gyakorisaga

A Megrendel§ biztositja a rendszer rendeltetésszer(i hasznalatat, emellett a kezel6i, izemeltetési tevékenységhez feltétle-
nul szikkséges helyi személyzetet. A kezel6i feladatok ill. az lizemeltetéssel jar6 szakmai tevékenység elvégzésének
hianyabol fakadé lizemzavar elharitasa nem tartozik a garancialis feladatok kozé.

KEZELOI FELADATOK

Ki kell jeldInilik egy személyt a kezel6i feladatok elvégzé-
sére. Az Uzemeltetési leirast atadjuk, és atadaskor egy
ondk altal kivalasztott személynek oktatast tartunk ajanlat
szerint.

Hépapir-tekercs cseréje

Még a teljes lefogyas elétt, amikor az eszkéz minimum-
szint jelzést kuld

Nyomtat6 gorgok tisztitasa

Minden papircsere soran

Nyomtato papirutak, szenzorok, vagoéél tisztitasa, eltémott
jegykiadé nyilas megtisztitasa

Kb. minden 6todik papircsere soran / elakadas esetén

Nyomtatd haz tisztitdsa

Kb. hat havonta

Id6kdzdnkeénti részleges kasszadurités, forgalmi kimutatasok
lekérése

Ha a telit6dott a tarolo, ha készilék kéri, de javasolt na-
ponta

Pénzfeltoltés

Ha elfogyott a valtopénz

Pénzirités, az érmegyjté Uritése és tisztitdsa, a bankjegy-
tarold Uritése és tisztitasa, az érmekiado uUritése és tisztitasa

Ha telit6dott a tarold

UZEMELTETESSEL JARO SZAKMAI TEVEKENYSEG: a
fizeté automatat hasznalé emberek kdzott sokféle tipus
eléfordul. A szabalykdvetd felhasznald sem fogja érméit
gondosan megtisztitani és megvizsgalni, mielé6tt a fizetd
automataba teszi. Ezért a pénzekre ragadt szennyez6dések
az érmeelfogadd eszkdzok, tarolo-, és visszaado készilékek
fellletére tapadnak, és lizemzavart okozhatnak. Emiatt
minden fizeté automata finom mechanikajat rendszeresen
tisztitani kell, minden tisztitas utan a gyari el6irdsok szerint
ellendrizni és beallitani sziikséges.

Rendszeresen elvégzendd lizemeltetdi feladatok:

Az Uzemeltetéssel jaré miszaki tevékenységet csak a
kioktatott szakember végezheti. Ki kell jeléInitk egy
személyt az Uizemeltetéssel jard szakmai tevékenység
elvégzésére. Az Uzemeltetési leirast atadjuk, és
atadaskor egy 6nok altal kivalasztott személynek oktatast
tartunk ajanlat szerint.

Az automata kiilsé burkolatanak tisztitasa, Belsé tisztitas

Az igénybevételtél fliggéen napi - néhany napi / rendsze-
reséggel, legalabb havonta

Hibajelzések elharitasa (A képernydn megjelend kédok
lehetnek figyelmeztetések, allapotjelzések, vagy hibakodok,
melyek a kezel6 / Gizemeltetd munkajat segitik.): pl. Kevés a
valtépénz vagy Hamarosan elfogy a papir

Ha a készilék kijelzi

Ermeelakadas megelézése, elharitasa tisztitassal, elakadt
érme kivétele, eltdmott érmebedobd nyilas megtisztitasa,
érmelt ellen6rzése és tisztitasa

Minden Urités soran, ill. érmeelakadas esetén

Begyrt bankjegy eltavolitasa
Eltdmott bankjegyelfogadd nyilas megtisztitasa

Amikor el6fordul

Ujrainditasok (szakszer( ki- és bekapcsolas, aramtalanitas)

Esetleges lefagyas esetén, illetve amikor sziikséges, tul-
terheltség esetén, lelassulas megelézésére kb. hetente
egyszer javasolt

Nyomtatohibak elharitasa, pl. begyilrédoétt papir kivétele

A PROCONTROL
E—%——— ..
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TUZ allapot / panik kar leejtése és az ejtékar el6iras szerinti
visszaallitasa (t0z jelre a kapu automatikusan leejti a karjat, és
ezzel szabad utat biztosit.)

Amikor sziikséges (tliz, veszély vagy alkalmanként moz-
gassérllt beengedésénél, vagy pl. nagyobb butorok atvi-
telénél alkalmankeént szikség lehet az ejtékar manualis
leejtésére.)

A fenti hibakon tulmen6 lGzemzavar esetén hotline hivas, és
pontos hibajelentés a gyartd szerviznek:
service”kukac’procontrol.hu

lllegalis ajtonyitas, egyéb szabotazs elharitasa és szikség
szerint jelzése

A Megrendel6 feladatai ellatdsahoz sziikséges dokumentaciét a Szolgaltatd atadja a Megrendeld részére.
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e

Jotallas

o Gyarté a Rendszerre rendeltetésszerii hasznalat mellett 12 hénap jotéllast (garanciat) vallal.

e A jétallas (garancia) nem tartalmazza sem az lGizemeltetéssel jaré miiszaki feladatok elvégzését,
sem a szikséges karbantartasi munkakat ill. szoftverkovetést vagy szupportot, amelyeket a
Vallalkozo kildn karbantartasi, tamogatasi szerz6dés keretében vallal.

o A jelen szerz8dés targyat képezb fizetd eszkdzoknél a kdvetkezd jelenségek, és ezekbdl adodd
problémak elharitasa nem tartozik a gyartasi és anyaghibakra vonatkoz6 dijmentes garancia
kérébe. Ezen problémak elharitasat garanciaiddn belll is ajanlat és eseti megrendelés alapjan,
munkadij és kiszallasi dij mellett vallaljuk: az érmeelfogadé elszennyezdédik, durva behatasokra
elallitodik, idegen testeket, nem elfogadott érméket eréltetnek bele, az érmevizsgalé egyes ér-
mepéldanyokat nem fogad el, az érintéképernyé megsériil, a nyomtatét nem rendeltetéssze-
rlen hasznaljak, a papirt a felhasznalok begy(rik igy a papir elakad.

e A készpénzvizsgalé berendezések elhanyagolhatd, de ismert mértékii tévedési ratajabodl ado-
ddan 1 ezrelék alatti mértékben elszamolasi eltérések el6fordulhatnak.
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Nyugta, belépdjegy, kupon

A fizetbgép szoftverében harom beépitett gyari formatum kozil valaszthat, ,Bévebb nyugta”, ,Rovi-
debb nyugta (Belép&jegy)”’ és Kupon. Sziikség esetén mindharom formatum nyomtathatd.

Igény esetén a beépitett formatumoktdl eltéré — egyedi nyomtatasi formatum — kialakitasat is vallaljuk
ajanlat alapjan. Ha a készllék hasznalata soran mertil fel ez az igény, akkor megfeleld internet kap-

csolat mellett taviranyitassal is at tudjuk irni a blokkra nyomtatott informaciét atirni, ellenkezé esetben
kiszallasi dij felszamolasa mellett, dij ellenében.

paprika

THE HUNGARIAN SOUVENIR MARKET

Nyugla

Sorszan: [PU/PO16 20161017 348
|dGpont 2016, 10, 17, 16:49.02
CikKeK: <New» <Hod>

Mlax Brulle:

WC HASZHALAL / TOILET TICKET 250F 1/FD (FUR-ban for fend
tozetés eselén 1 FURY (FUR Arfolyan 1EUR-250FD) A se0lga
[tatds 27X AA-T tar lalmaz

21,261 J0FL

lotal HUF : 250 1

Bel 1zeldsek / Payin

(F690

PRYIN 1 x 100 00 H
PRYIN 2% 50 00 i
PAYOUT 1% 50 B0
PRYOUT 2 x 0 -2 HrF
PAYOLT 1% b b 1t
PAYIN 1x 05 05 IR

Total HUI : .‘1;‘5;
Total LUR: 0.5
Sea! Enteramen ! K11
188 Btest Hiraly ulca 80 [z
LIRS

Frocontrol Kft. AP120
0.0.65 UID-04E6/5660093 MIU-F016< <

Kukutyini sulode Kit
9400 Kukutyin, Suti ler 16

Ndoszin-22222222-2-20
beelepijegy
Sorszan: [PUAPGZ5 20181010 100033
Iduwnl 01072018 11:06:43 A
Cikkek: <Nevs <Kod>
Bla Brutlo>
Parking fee
21.26¢ 1001 1.
lolal HUF : 100 1 1.
Belizelesek f Payin
CCI COIN

PAYIN Tx 1000 100 HOf

lotal HUI : 100
lotal LUR: 0
Procontrol Kil. AP4000

++1.00.4.200 U10:00800F 95195/ MID: P02+ <

>>1.0.4.200 U10-00600 95195/ H1D: P02 <«

Kukutyini siilode Kt
9400 Kukutyin, Siti tar 16
Rdoszan: 22222092-2-20

fielépojegy
Sorszan 1PU/FD25 20181010 100032
Idopont 1071072018 11:05-31 A
Parking lee
1.5 100K .
lotal HUF - 100 1.
lotal HUI - 100

A

Bévebb Nyugta céglogoéval.

NAV éltal elfogadott nyugta formatum

(rajta opcionalisan céglogdval,). A

cime lehet Nyugta vagy Belépd&jegy.

A PROCONTROL
= =

A

Bévebb Nyugta

NAYV altal elfogadott nyugta formatum.
A cime lehet Nyugta vagy Belépd&jegy.

Opcionalisan céglogo, ill. vonalkéd
rendelhetd ra.

A

Rovidebb Nyugta

NAV éltal elfogadott nyugta formatum.
A cime lehet Nyugta vagy Belépdjegy.
Opcionalisan céglogg, ill. vonalkéd ren-
delhetd ra

UMV Mosonaagyarévar 1-es il
At Kupon
150 F1
Kedveeaényl jelen! Unnek a shopbn vagy
a €llerenben 250 FI felelli vasar las eselen
Nészletek a laickoztalo lablakon

ulat! Visszava

AT

Kupon formatum, rajta vonalkéddal.
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Nyilatkozat nyugtaadasi kotelezettség aléli mentességrol

Alulirott, Kovacs Attila, a Procontrol Kft képviseletében nyilatkozom, hogy Procontrol gyartmanyu
PayGate tipusu keszuleklnk kezel6szemelyzet nelkuli automata Iévén mentesll a nyugtaadasi kotele-
zettség alol. Hivatkozunk a 2007. évi CXXVII. Térvény (Afa torvény) 167. paragrafusara, lasd alabb.

A jogszabély 2009.03.13-an hatélyos éllapota:
2007. évi CXXVII. térvény az altalanos forgalmi adorél

Nyugtakibocsatasi kételezettség aléli mentesiilés

167. § Mentestlil a nyugtakibocsatasi kbtelezettség alél az adéalany abban az esetben, ha

a) sajtotermeéket értékesit;

b) a szerencsejaték szervezésérdl szol6 térvény hatalya ala tartozé szerencsejaték szolgaltatast
nyujt;
c) kezel6személyzet nélkiili automataberendezés utjan teljesiti termék értékesitését, szol-

galtatas nyujtasat.
Szeged, 2015. februar 2.

Kovics .-‘I.r[i!..",__ i
U gyvezetd igaggittiiol
Procontrol Kk g, 550 Ceey

r .'l.-"
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Fizet6automata bejelentési kotelezettsége

A Magyar Kozlony 2019. aprilis 10-én kdzzétett szamaban kihirdetésre kerilt az Egyes Pénziigyi Tar-
gyu Torvények Mddositasardl sz6l6 2019. évi XXVI. torvény, mely kiterjesztette a kezel6személyzet
nélkili automatdk NAV-hoz torténé bejelentésére és bekotésére kotelezettek korét.

1.

Jelenleg csak egy regisztralasi, bejelentési kotelezettség él.

A 2019. aprilis 13. utan vasarolt késziilékeket az lizembe helyezést kovetd napon regisztralnia
kell a NAV-nal.

Az addzas rendjérdl szold 2017. évi CL. toérvény 107.§-a alapjan a kezelészemélyzet nélkili automa-
tak Uzemeltetését a NAV felé elektronikus Uton be kell jelenteni. A berendezések regisztracidjat az
AUTOMATA elnevezésii nyomtatvanyon, az Altalanos Nyomtatvanykitoltén (ANYK) keresztiil teheti
meg a Megrendel6 cég kdnyvelése. A bejelentéshez szikséges gyartéi adatokat elkldjlik az auto-
mata telepitésekor.

A bejelentést a kovetkezd fellleten tudjak megtenni:
https://www.nav.gov.hu/nav/letoltesek/nyomtatvanykitolto programok/nyomtatvanykitolto progra-
mok _nav/adatbejelentok adatmodositok/avtomata.htmi

2.

Az AFE egységgel kapcsolatosan: azon automatdak esetén, amelyek NEM élelmiszer értékesitésére
szolgdlnak, jelenleg elégséges a NAV-hoz bejelenteni a tevékenységet, AFE felligyeleti egység besze-
relése nem sziikséges (és a muiszaki feltételek ismeretének hianyaban, nem is lehetséges).

A rendelet médositasa esetén Procontrol Kft. a NAV feltételeinek nyilvdnossdgra hozatala utan meg-
oldast fog kinalni a NAV 3ltal elfogadott mdédon a Procontrol gyartmanyu kezel6személyzet nélkdli
automatak el8irdsszer(i lzemeltetésére.
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Kapcsolat a gyartéval

Amennyiben észrevétele, kérdése merll fel, vagy problémaja van a programmal kapcsolatban, az alab-
biak szerint veheti fel velliink a kapcsolatot:

PROCONTROL ELEKTRONIKA KFT.

Honlap: www.PROCONTROL.hu
Cim: 6725 Szeged, Cserepes sor 9/b.
Tel: +36 62 444 007

E-mail: service[kukac]procontrol.hu

HIBAJELENTES

E-mail: service[kukac]procontrol.hu

Kérjuk, hogy a termékkel kapcsolatos problémaikat, igé-
nyeiket lehetdleg irasban kozéljék, minél részletesebb
és vilagosabb maodon.

A PROCONTROL®, PROXERNET®, PROXER®, ProxerPay®, KeySafe®,
ProxerSafe®, ProxerGate®, ProxerPort®, ProxerLock®, RHS®, IP Thermo®,
MEDI-CALL®, a Procontrol Electronics Ltd. bejegyzett védjegyei, hivatalos terméknevei. A
dokumentumban talalhaté védjegyek a bejegyzett tulajdonosok tulajdonat képezik.

A Procontrol Electronics Ltd. fenntartja ezen dokumentum szerzdi jogait: a dokumentumot a vasarlé

vallalaton kiviliek részére sokszorositani, médositani, publikalni — akar részben, akar egészben —
csak a szerzd elézetes irasbeli engedélyével szabad.

A Procontrol Electronics Ltd. barmikor megvaltoztathatja a dokumentumot és a szoftvert anélkul, hogy
errél tajékoztatast adna ki.

A Procontrol Electronics Ltd. nem vallal felel6sséget a szoftver vagy dokumentacio részleteinek teljes
kord pontossagaért, valamely konkrét alkalmazasra vald megfelelésségéért.

© 2022 Procontrol Electronics Ltd.

Minden jog fenntartva.
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